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GENEL BIiLGILER

Giris
Program Akran Degerlendirme Raporu (PADR); programlarin yillik akran degerlendirme PADR
siireclerini izlemek iizere program akran degerlendirme takimi tarafindan her yil hazirlanir. Bu

kilavuzda, PADR hazirlanirken uygulanacak kurallar, ilgili agiklamalar, oneriler ve PADR
sablonu (Ek-1) yer almaktadir.

Program 6z degerlendirme raporu dikkate alinarak programin egitim-dgretim, arastirma-gelistirme
ve toplumsal katki siireclerindeki planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme donglisiiniin
gerceklesme diizeyinin akranlar tarafindan nitel ve nicel olarak degerlendirildigi rapor “Program
Oz Degerlendirme” raporudur.

Siiregte boliim/program Akran Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanan akran degerlendirme
raporlar1 her y1l sonunda ilgili programlar tarafindan hazirlanir. Birim yoneticisi 6grenci alan her
programda programin bulundugu birimin diger programlarindan bir 6gretim elemani, esdeger
diizeydeki diger birimlerden iki dgretim elemani, ilgili birimlerde 6gretim elemani olmamasi
durumunda iiniversite disindan esdeger boliim/ anabilim dalinda gorevli iki 6gretim elemanindan
olusacak sekilde birim yonetimi tarafindan belirlenen takimi olusturur. Akran degerlendirme takim
baskan1 program ile ilgili Olciitleri degerlendirir. Takim s6z konusu Olglitlere gore kanitlarla
desteklenmis raporu hazirlar. Rapor Kalite Koordinatorliigii tarafindan belirlenen takvime gore
hazirlanir

Amag

PADR’1in amaci, programin kendi giiclii ve gelismeye acik yonlerini tanimasina ve iyilestirme
slireglerine katki saglamaktir. Programa ait PADR, programin akran degerlendirme galismalarinin
en onemli ¢iktisidir. Olgunluk diizeyi yiiksek bir PADR ancak yil icerisinde i¢ kalite glivencesi
sistemi ve i¢ degerlendirme calismalarinin etkin ve etkili gerceklestirilmesi ile miimkiindiir.

PADR’1n hazirlik siireci, Universitemizin Kurum I¢ Degerlendirme siireglerinde en iist diizeyde
fayda gormesini saglayan dnemli firsatlardan biridir. PADR, paydaslarla iletisim ve is birligi, 6z
degerlendirme ¢alismalar1 ve kalite giivencesi kiiltiiriinlin yayginlastirilmasi ve igsellestirilmesi
amaciyla kullanilmalidir. Raporun hazirlanma siirecinin kuruma katkisinin arttirilmasi amaciyla
calismalarda kapsayicilik ve katilimeiligin saglanmasi, biirokratik veri yonetiminden daha ziyade
siire¢ yonetimi yaklagiminin benimsenmesi, kalite komisyonu c¢alismalarinda seffafligin
saglanmasi ve siirekli egitim caligmalariyla desteklenmesi beklenmektedir.

Universitemizde kalite giivence sisteminin yaygilagmasi igin program akran degerlendirme
onemli ve gerekli bir aractir. Programlarin, egitim-0gretim, arastirma, topluma hizmet, yonetim
sistemi ve uluslararasilasma gibi alanlarda gergeklestirdikleri faaliyetlerini bir plana gore
uygulamalar1 ve ardindan uygulamalarin1 kontrol ederek onlemler almalar1 gereklidir. Kalite
giivence sisteminin temelini olusturan yaklasim PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al)
dongiisii olarak tanimlanmaktadir. Program akran degerlendirmeleri ve PUKO dongiisii
uygulamalari, Universitemizde siirekli iyilesmeye katkida bulunacaktir.
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icerik
PADR programin i¢ kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmelidir. Bu kapsamda
programin:

e Degerleri, misyon, amag¢ ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite giivencesi sistemi, egitim
ve 0gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireclerinde sahip
oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planladig1 ve yonettigi,

e Program genelinde ve siirecler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gerceklestirildigi,

e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerine paydas katiliminin ve kapsayiciligin
nasil saglandigi,

e ¢ kalite giivencesi sisteminde giiclii ve iyilesmeye agik alanlarin neler oldugu,

e Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

e Yiksekogretimin hizli degisen giindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajini
koruyabilmesi i¢in kalite glivencesi sisteminde siirdiiriilebilirligi nasil saglayacagi.

sorularini kanita dayal1 olarak yanitlanmasi beklenmektedir.

PADR; YOKAK Degerlendirme Olgiitleri, Birim I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu,
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 (Rubrik) ve dnceki yillara ait PADR, PODR, BIDR ve
KIDR’ler dikkate alinarak hazirlanmalidir. Raporda verilen bilgiler; cesitli belgeler ve kanitlarla
desteklenmelidir.

Raporun Hazirlanmasi ve Yayimlanmasi

Program Akran Degerlendirme Raporlari, her yil akademik ve idari birimlerin Program Akran
Degerlendirme Takimlar1 tarafindan hazirlanir. Hazirlanan raporlar Kalite bilgi YoOnetim
Sisteminde yayinlanmak iizere Kalite Koordinatdrliigtine iletilir.

Rapor hazirlanirken 6lgiit ve alt Olgiitlerin karsilanma diizeylerine yonelik olarak programda
yiiriitiilen planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma siirecleri detayli olarak agiklanmali
ve her alt olciit uygun ve yeterli kanitlarla desteklenmelidir. Yapilan aciklamalar ve sunulan
kanitlara dayali olarak her bir alt Ol¢iitiin olgunluk diizeyi Dereceli Degerlendirme Anahtari
kullanilarak derecelendirilecektir.

PADR’1n kapak sayfas1 bulunmali ve kapak sayfasinda birim adi, program adi, takim tiyeleri,
adresi ve raporun hazirlanma tarihi olmalidir. Detayli verilecek bilgi ve belgeler raporun ekinde
yer almalidir. Elektronik ortamda erisilebilecek bilgi ve belgelerin ise linklerine yer verilmelidir.
S6z konusu linklerin degistirilmesi veya kaldirilmasi ihtimaline kars1 sayfalarin PDF formatina
doniistiiriilerek raporun ekinde sunulmasi yararl olacaktir.

Program Akran Degerlendirme Raporu, Kalite Koordinatorliigiince belirlenen takvime uygun
olarak Program Akran Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanarak Boliim Kurulu karariyla
resmi yazi ekinde (WORD formatinda) Birim Kalite Komisyonuna ulastirilmalidir. Ayrica rapor
pdf formatinda oidb@isparta.edu.tr e-posta adresine gonderilmelidir. Hazirlanan raporunun ilgili
Dekanlik/Miidiirliik araciligiyla gonderilmesi gerekmektedir. Raporlarin incelenmesi siirecinde
eksiklik goriilen PADR’ler icin ilgili birimlerden diizeltme talep edilebilir. Talep edilen
diizeltmelerin ivedilikle yapilarak e-posta ile Birim Kalite Komisyonuna génderilmesi gerekir.

Birim Kalite Komisyonu tiim raporlarin derlemesini ve incelemesini yaparak Birim I¢
Degerlendirme Raporunu (BIDR) hazirlar ve Kalite Giivencesi Yonetim Bilgi Sistemi
(KGYBS)’ye yiiklemesini gerceklestirir.
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BOLUM/PROGRAM HAKKINDA BiLGILER
Programin giiglii yonleri:

Sarkikaraagac Turizm Meslek Yiiksekokulu, Stileyman Demirel Universitesi biinyesinde 05.03.2013 tarihinde
kurulmustur. 2016/2017 egitim 6gretim doneminde ilk 6grenci alimini gerceklestirmistir. 18 Mayis 2018 tarih ve
30425 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren “Yiiksekégretim Kanunu ile Bazi Kanun Ve Kanun
Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair 7141 Numarali Kanun” ile sehrimizde Isparta Uygulamali
Bilimler Universitesi kurulmus olup, yiiksekokulumuz Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi biinyesine dahil
edilmistir.

Egitim-Ogretim ve arastirmada, kaliteden 6diin vermeden yenilikgi kiiltiiriinii gii¢lendirerek toplumun ve
is yagaminin gereksinimlerini kiiresel standartlarda yanit verebilen, yorenin toplumsal degerlerine saygili
ve bolgesinde oncii bir “marka” olma ilerleyisini siirdiirmektir.

Programin gelismeye acik yonleri:
Kurumsal degerlerine sahip ¢ikan, 6zgiir diisiinen ve yaratici, arastiran ve her tiirlii bilgi edinme
yontemlerini 6grenerek bunu toplumsal faydaya doniistiirebilen, etik degerleri 6nemseyen, doga ve gevre

bilinci gelismis bireyler yetistiren, 6zgiiveni ile birlikte tistlenecegi mesleki ve sosyal sorumluluklarini
basariyla yerine getirebilen, 6rnek ve aranan bir Turizm Meslek Yiiksekokulu olmak.

LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetim Modeli ve idari Yapi

Sarkikaraagac Turizm Meslek Yiiksekokulu

Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-Posta

Boliim/Program

Bagkani Ogr.Gor.Murat BAS 2462147652 muratbas@isparta.edu.tr

Bolium/Program Ogr.Gor.M Ensari 2462147667 mehmetkalenderoglu@isparta.edu.tr

Takim Uyesi KALENDEROGLU
Boliim/Program Bl “ .
Takim Uyesi Ogr.Gor. Hasan GOKSU | 2462147651 hasangoksu@isparta.edu.tr
Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek
Adresi: Yiiksekokulu Asil Kale Mah. 131. Konya Cad. No:50 32800 Sarkikaraagac /
ISPARTA
Degerlendirme:

Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu, Siileyman Demirel Universitesi biinyesinde 05.03.2013
tarihinde kurulmustur.

2016/2017 egitim 6gretim doneminde ilk 6grenci alimini gergeklestirmistir.

18 Mayis 2018 tarih ve 30425 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren “Yiiksekdgretim
Kanunu ile Baz1 Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair 7141 Numarali
Kanun” ile sehrimizde Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi kurulmus olup, yiiksekokulumuz Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi biinyesine dahil edilmistir.

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi — Program Akran Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu



2018 - 2019 egitim 6gretim yilinda yeni kurulan Isparta Uygulamal: Bilimler Universitesi biinyesinde Otel
, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii Asgilik programi olarak halen faaliyetini siirdiirmektedir.. 2547
Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu geregi;

Yiiksekokulumuz belirli bir meslege yonelik onlisans diizeyinde egitim-6gretime agirlik veren bir
yiiksekdgretim kurumudur.

Yiiksekokul organlari, yliksekokul miidiirti,yiiksekokul kurulu ve yiiksekokul yonetim kuruludur.
Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LlVar OVar OVar OVar U1 Llvar
OYok Yok Yok Yok OYok 02 OYok
03
04
05
A.1.2. Liderlik

Birimde rektoriin ve siire¢ liderlerinin yiiksekdgretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikligi
dikkate alan bir kalite gilivencesi sistemi ve kiiltlirii olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu
yiiksektir. Bu siiregler ¢evik bir liderlik yaklasimiyla yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayist ve koordinasyon kiiltiirli yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylagimini, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi
de etkin ve dengeli bigimde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur.

Liderlik siirecleri ve kalite giivencesi kiiltiirliniin i¢sellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.
Degerlendirme:

Birimde kalitenin artmasi i¢in periyodik olarak tiim personel i¢in egitim ve toplantilar planlamaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kamtlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar CVar CVar CVar OVar 1 LIVvar
OYok Yok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
05
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A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim yetkinligi vardir.
Gelecege uyum icin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi doniistiirmek iizere degisim yonetimi,
kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlar1 kullanir ve kurumsal 6zgiinliigii gliglendirir.

Degerlendirme:
Birimde degisim yonetimi bulunmamaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 OVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
5

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye girecegi
planlanmis, akis semalar1 belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir. Gergeklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlar1 icerdigi kanitlan ile
belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Birime ait kalite gilivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve gilincellenen bir
dokiiman bulunmaktadir.

Birim Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari1 tanimlidir, kurum ¢alisanlarinca bilinir. Komisyon i¢
kalite giivencesi sisteminin olusturulmas1 ve gelistirilmesinde etkin rol alir, program akreditasyonu
stireclerine destek verir. Komisyon gergeklestirilen etkinliklerin sonuglarin1 degerlendirir. Bu
degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

Degerlendirme:

I¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 igin islemler ve siiregler planlanmistir. Komisyonlar ve birim kalite
komisyonlar1 belirlenerek yetki ve sorumluluk devri yapilmigstir.

Is akis semalar1 tanimlanmis sorumluluk ve yetkiler belirlenmistir.

Takvim yili egitim 6gretim donemi temelinde belirlenen islem siire¢/faaliyet ve mekanizmalarin; 6gretim
elemanlari, idari personel, 6grenciler gibi katmanlar1 nasil kapsadigi belirtilmistir. Birime ait faaliyetlerin
nasil isletilecegine iliskin

Komisyonlarin ilgili alanlari ile ilgili olarak faaliyetlere katilimlar1 ve gerekli aksiyonlar1 gergeklestirmeleri
uygulama faaliyeti olarak belirtilebilir.

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi — Program Akran Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu



Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 OVar
OYok OYok OYok OYok OYok a2 OYok
O3
04
[[3)

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmastir,
erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlari sistematik olarak atilmaktadir. Birimin
internet sayfast dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi igin
gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal o6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarmin birbirini
tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur.

Ice ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmustir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim
cergevesinde gergeklestirilir, sorumlulart nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir.
Birimin bolgesindeki dis paydaslar, iligkili oldugu yerel yonetimler, diger liniversiteler, kamu kurumu
kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iligkileri degerlendirilmektedir.

Degerlendirme:

Kurum gerek egitim-6gretim programlar1 gerekse akademik, sosyal, kiiltiirel faaliyetler hakkindaki dogru
ve kolay ulasilabilir bir sekilde sunmay1 dnceler. Bu baglamda Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu
kurumsal iletilim politikasini esas almanin ve uygulamanin yani sira birimin resmi web adresi ile sosyal
medya hesaplarini entegre ederek kamuoyunu bilgilendirme yoniinde uygulamalar1 giivence altina alir.

Yapilacak faaliyetler i¢cin yonetmeliklerin olusturulmasi ve web sitelerinden paylasiminin yapilmasi
uygulama faaliyeti olarak belirtilebilir. Ayrica Ogrencileri bilgilendirme ve 6grenciler i¢in gerekli
paylasimlarin agik bir sekilde 6grenci bilgi sisteminden (OBS) gerceklestirilmektedir. Yiiksekokulumuzla
ilgili tim duyurular ve haberler birimimize ait web sitesinden yapilmaktadir.

Web siteleri gorevli kisiler ve {ist yonetim tarafindan stirekli kontrol edilmektedir. Kamuoyunu ilgilendiren
bilgiler seffaf bir seklide sunulmaktadir. Ogrenciler igin yapilan duyurular Ogrenci Isleri Daire Baskanlig
tarafindan kontrol edilmektedir.

Paydaslarin goriisleri alinarak iyilestirmeler gergeklestirilecektir. Sistematik bir sekilde paylasimlar
gerceklestirilerek siirdiiriilebilirlik saglanacaktir.

Yiiksekokulumuz tarafindan yapilan faaliyetler web sitemizden sirekli olarak paylasiimaktadir.
Ogrencilerimizi ilgilendiren konular OBS’den acik bir sekilde paylasiimaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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XVar CVar OVar OVar OVar 01 OVar
OYok OYok Yok Yok OYok 02 OYok
K
[y
L5

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
Misyonumuz uygulamaya dayal1 egitim konseptiyle yiiksekogretim hizmeti sunmak.

Stratejik amaglarimiz uygulamali egitim konseptine dayali olarak iiniversitemizde aragtirma altyapisini
gliclendirilmesiyle bilimsel arastirma ve gelistirmenin desteklenmesi;

Yiiksekogretim hizmeti sunmanin yaninda insanliga her alanda toplumsal katkida bulunmak ve
mezunlarimiza kurumsal aidiyeti asilamak;

Universitemiz akademik hayatta 6gretim elemanlarinim siirekli olarak mesleki gelisimlerini saglamak;
Yiiksekogretimin tiim diizeylerinde kaliteyi arttirmak;

Universite 6grencilerinin yasam standartlarmin kalitesini artirmak.

Degerlendirme:

Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu, “Uygulamali egitim konseptiyle sektdrde is arayan degil,
aranan insan kaynagi yetistirmek” vizyonu ile ¢aligsmalarini siirdiirmektedir.

Kalite giivencesi politikasi vardir, paydaslarin goriisii alinarak hazirlanmistir. Politika birim ¢alisanlarinca
bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, ger¢ekeidir. Siirdiiriilebilir kalite glivencesi sistemini ana
hatlartyla tarif etmektedir. Kalite glivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalar1, merkezi
kurgu ve birimlere erigimi agiklanmistir.

Ayni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki, yonetim sistemi ve uluslararasilagma politikalar1 vardir ve kalite giivencesi politikasi1 i¢in sayilan
ozellikleri tagir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri vardir; 6rnekleri
sunulabilir.

Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu i¢in misyon, vizyon, amag ve hedefleri belirlenmis ve bu yonde
egitim-0gretim faaliyetleri ylriitiilmektedir. Bu planlama yapilirken gereksinimler ve ilkeler géz oniine
alinmistir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kamtlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar CIVar OVar OVar OVar ([ OVar
OYok Yok OYok OYok OYok 02 OYok
03
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A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Kalite giivencesi politikas1 vardir, paydaslarin goriisii alinarak hazirlanmistir. Politika birim ¢alisanlarinca
bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, gercekeidir. Stirdiiriilebilir kalite glivencesi sistemini ana
hatlartyla tarif etmektedir. Kalite glivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi
kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir.

Ayni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilagma politikalar1 vardir ve kalite giivencesi politikas1 i¢in sayilan
ozellikleri tagir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri vardir.
Degerlendirme:

Yiiksekokulumuzun misyon, vizyon, amag¢ ve hedefleri dogrultusunda miifredatlar ve akademik kadro
olusturulmustur. Yeni amag ve hedefler dogrultusunda miifredatlar da degisiklikler yapilmaktadir.

Birim yoneticileri, boliim baskanlar1 ve idari yoneticiler tarafindan siirekli kontrol ile eksik yonler tespit
edilmekte ve gelistirmeler gerceklestirilmektedir.

Paydaslarin goriisleri dogrultusunda eksik yonler gelistirilecektir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar OVar OVar OVar 01 Ovar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
5

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Stratejik Plan kiiltiirti ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amagclar, hedefler,
alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, Onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar
bulunmaktadir, tiim paydaslarin gorlisii alinarak (6zellikle stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut
stratejik plan hazirlanirken bir oncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis ve kullanilmistir; yillik
gerceklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartisilmakta ve gerekli dnlemler alinmaktadir.

Yonetim agisindan; Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi’nin isleyisine katkida bulunmak, egitim
Ogretim ve arastirma faaliyetlerinin kesintisiz devamini saglamak i¢in iiniversite yonetim kurulu, senato,
etik kurul, arastirma miidiirliikleri, meslek yiiksekokulu miidiirliikleri vb. kurullarda yiiksekokulumuz
Ogretim elemanlar1 gorev lstlenerek ana kurumun bir pargasi olarak biitiine katkida bulunmaktadir.
Stratejik plan dogrultusunda birimlerin goriisleri alinarak stratejik plan olusturulmaya calisilmaktadir.
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Degerlendirme:

Universitemiz stratejik plam olusturulmustur. Olusturulan plan dogrultusunda Yiiksekoklumuza diisen
gorevler yerine getirilmektedir.

Ust yoénetim tarafindan yillar bazli olarak belirlenmis planlarin ne kadarinm gerceklestirildigi ilgili
komisyonlar tarafindan kontrol edilmektedir.

Uygulanan stratejik plan paydaglarla birlikte olusturulacak ve paydaslarla birlikte takip edilecektir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 OVar
OYok OYok OYok OYok OYok a2 OYok
O3
04
[3)

A.2.3. Performans Yonetimi

Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler birimin
stratejik amaclar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimci olur. Biligim
sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi saglanmaktadir. Birimin
stratejik bakis agisini yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve paydas katilimiyla stirdiirilmektedir.

Tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri
tanimlanmis ve paylasilmistir.

Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir.
Kararlara yansima 6rnekleri mevcuttur.

PR

Yillar i¢inde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglar1 yazihidir ve gerektigi sekilde
kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

Her yil hazirlanan faaliyet raporlariyla Yiiksekokulumuzun performansi yillik verilere dayali ve periyodik
olarak Olclilmektedir. Ayrica her donem sonunda gerceklestirilen Yiiksekokul Akademik Kurullarinda
onceki donemin degerlendirmesi yapilmakta ve gelecek donem i¢in faaliyetler planlanmaktadir. Yapilan
arastirmalarin kalitesinin degerlendirilmesi amaciyla konuyla ilgili olarak kurulan c¢alisma gruplari
tarafindan degerlendirme ve izleme islemleri yerine getirilmektedir. Akademik personelin faaliyetlerinin
degerlendirilmesi ve performans unsurlarinin ortaya ¢ikarilmasi ig¢in planlamalar yapilmaktadir.

Her yi1l hazirlanan faaliyet raporlariyla Yiiksekokulumuzun arastirma performansi yillik verilere dayali ve
periyodik olarak oOlclilmektedir. Ayrica her donem sonunda gergeklestirilen Yiiksekokul Akademik
Kurullarinda o6nceki donemin degerlendirmesi yapilmakta ve gelecek donem i¢in faaliyetler
planlanmaktadir. Yapilan arastirmalarin kalitesinin degerlendirilmesi amaciyla konuyla ilgili olarak
kurulan ¢aligsma gruplarn tarafindan degerlendirme ve izleme islemleri yerine getirilmektedir. Akademik
personelin faaliyetlerinin degerlendirilmesi ve performans unsurlarinin ortaya ¢ikarilmasi igin planlamalar
yapilmaktadir.

Her yilin ilk ay1 puanlar birimlerden toplanarak degerlendirmeler yapilmaktadir.
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Degerlendirme:

Universite biinyesinde tesvik edici uygulamalarin arttirilmasi ve siirekli kontroliiniin gerceklestirilmesi
onlimiizdeki yillarda da gerekebilir.

Akademik Tesvik Uygulamasi 6rnek uygulama olarak gosterilebilir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LlVar OVar OVar OVar U1 Llvar
OYok Yok Yok Yok OYok 02 OYok
03
04
05

A.3. Yonetim Sistemleri

Birimde egitim ve O6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi slire¢ ve alt siregleri
tanimlanmistir. Ayrica, birimin genelinde insan kaynaklari yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli stireclere
uygun bir bicimde yilritalmektedir. Bunlara ek olarak, birimde finansal kaynaklarin yonetimine iliskin olarak
stratejik hedefler ile uyumlu tanimli siiregler bulunmaktadir.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Boliimiin/Programin 6nemli etkinlikleri ve siireglerine iligkin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim icin kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklar1 Bilgi
Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim stireglerini beslemektedir.

Degerlendirme:
Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi ve giivenilirligi saglanmastir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kamtlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 Ovar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
5
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A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregler bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen bu siiregler
birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat 6ncelikli kriter olup yetkinliklerin arttiritlmasi
temel hedeftir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis
olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglar1 degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Yiiksekokulumuzda insan kaynaklart yonetimi uygulamalar1 siireci personel ihtiyacinin planlanmasiyla
baslamaktadir. Akademik personel ihtiyaglar1 bolim baskanliklar1 tarafindan idareye yazili olarak
bildirilmektedir. Akademik personel ihtiyag talepleri akademik personel talep formu ile Rektorliige
bildirilmektedir. Rektorliikten kadro taleplerimize olumlu doniis yapildiginda akademik personel alimi
ilanina ¢ikilmakta ve sartlar1 saglayan adaylardan sinav yoluyla secim yapilmaktadir. idari ve destek
hizmetleri sunan birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle
uyumunu saglamak tizere rektorliik tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitimlere katilimlar1 saglanmaktadir.
Mali yillara ait genel biitge 6denekleri aylik donemler halinde diizenli bir sekilde takip edilip gerekli
O0demeler yapilmaktadir. Yiiksekokulumuz akademik ve idari personelinin mali ve 6zliik haklarinin diizenli
bir sekilde hazirlanmasi ve gerekli 6demelerin yapilmasi saglanmaktadir. Yiiksekokul taginir kayit kontrol
sistemi dahilinde yapilan alimlarin kayitlari taginir kayit sistemine islenir ve kullanima sunulmalar1 diizenli
bir sekilde yiiriitiilmektedir. Kullanilan malzemelerin taginir kayit sistemi ile ¢ikisi yapilir ve yilsonu
raporlar1  hazirlanarak gerekli birimlere gonderilmektedir. Universitemizin ~Stratejik Plani’nin
kurumsallagsma ekseninde, “Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde kullanilmasina yonelik olarak
saydam, hesap verebilir ve katilimc1 bir yonetim anlayisini stirdiirebilir kilmak™ amacimizdir. Bu amag ve
hedef dogrultusunda gerekli ¢calismalar siirdiiriilmektedir. Birimde egitim ve 6gretim faaliyetlerinin diizenli
yiiriitiilmesi igin Ogrenci Bilgi Sistemi kullanilmaktadir. Ayrica, arastirma ve gelistirme konusunda {ist
yonetim tarafindan merkezler planlanmistir.

Degerlendirme:

Egitim-0gretim koordinatorliigliniin olusturulmasi, O6grenci isleri biriminin faaliyetleri ve denetimi,
liniversite biinyesinde bulunan arastirma merkezlerinin faaliyetleri uygulama faaliyetleri olarak
gosterilebilir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 Ovar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
5
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A.3.3. Finansal Yonetim

Bu 6l¢iit kullanilmamaktadir.

A.3.4. Siire¢c Yonetimi

Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siirecler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir. Siireclerdeki sorumlular, is
akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve birimce igsellestirilmistir. Siire¢ yonetiminin basarili oldugunun
kanitlart vardir. Siirekli siireg iyilestirme dongiisii kurulmustur.

Tim etkinliklere ait siire¢ler (uzaktan egitim dahil) tanimlanmistir. Stireglerdeki sorumlular, is akisi,
yoOnetim, sahiplenme yazil1 olup, birim tarafindan igsellestirilmistir. Personelin siire¢ yonetimi konusunda
bilinglendirilmesi i¢in gerekli bilgilendirme caligmalar1 yapilmaktadir. Siire¢ yonetimi ogelerinin
stirekliligi ve giincelligi saglanmaktadir (6rnegin is akis semalarinin eksiksiz ve giincel olmasi, siireglerde
is akis semalarma bagli kalinmasi gibi). Siireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim gibi hususlar
planlanmustir.

Degerlendirme:
Yapilan faaliyetler belirli komisyon ve is akislar1 cercevesinde gerceklestirilmektedir.
Birim yoneticileri tarafindan kontroller gerceklestirilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LIVar LIVar LIVar LIvar 1 LIVar
OYok Yok Yok Yok Yok 02 Yok
O3
04
05

A.4. Paydas Katilm

Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglamak tizere geri bildirimlerini
almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

A.4.1. i¢ ve D1s Paydas Katihm
I¢ ve dis paydaslarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalar1 tanimlanmistir.

Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi ve stirekliligi irdelenmektedir. Uygulama 6rnekleri, i¢ kalite
giivencesi sisteminde Ozellikle O6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar
degerlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu birim kalite giivencesi, egitim ve Ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma siireclerinin ytiriitiilmesinde, kontrol ve
izlemlerin yapilmasinda paydas goriislerine ve katkilarina biiylik 6nem vermekte, yapilan izlemler ve geri
bildirimleri dogrultusunda paydaslarin siireclere katilimini arttirmak amaciyla planli periyotlar
cercevesinde gesitli iyilestirmeler yapmaktadir. Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yartyil
ya da her akademik y1l sonunda) alinmaktadir.
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Yiiksekokul egitim 6gretim, arastirma faaliyeti ve toplumsal katki ¢alismalarinda en énemli dis paydas
yoneticileri ile birim danisma kurulu olusturulmus olup, ders miifredati, egitim modeli, arastirma alanlar1
hakkinda oneriler alinmakta, bu 6neriler birim akademik kurullarinda tartismaya agilmaktadir.

Degerlendirme:

Danigsma Kurulu olusturulmus, 6grenci temsilcilikleri olusturulmustur.
Olusturulan i¢ ve dis paydas goriisleri Akademik Kurullarda tartisiimaktadir.
Olusturulan i¢ ve dis paydas goriisleri Akademik Kurullarda tartisilmaktadir.
Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar ClVar LVar LVar OVar 1 LIvar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
05

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi,
vb) sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuclar1 paylasiimaktadir.
Kullanilan yontemlerin gegerli ve gilivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi saglanmistir.

Ogrenci sikayetleri ve/veya Onerileri i¢in muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin
calistig1 denetlenmektedir.

Birimimizde 6grenci geri bildirimleri konusunda tanimli bir siire¢ bulunur. Ogrencilerimiz istek, oneri,
sikdyet ve diisiincelerini gesitli yollarla birim yetkililerine ulastirabilirler. Ogrencilerin, bu taleplerini
iletebilecekleri birgok yol bulunmaktadir. Ogrenci talepleri yetkili gorevlinin incelemesi sonucu
yiiksekokul ya da tiniversite igerisinde ilgili makama ya da sorumlu kisiye iletilir.

Bu yollar:

1- Sikayet, oneri ve isteklerini ilgili boliime dilek¢e yoluyla
2- Kurum mail adresi yoluyla,

3- Memnuniyet anketleridir.

Ogrenme aktivitelerinin ve 6gretim elemam performansmin degerlendirilmesi amactyla donem sonunda
degerlendirme anketleri yapilmaktadir. Anket sonuglari dikkate alinarak gerekli diizenlemeler
yapilmaktadir. Ogrencilerin ders basar1 durumlari, dénem i¢i ¢alismalarinin, ara smavlarinin ve dénem sonu
siavlariin sonuclarina gore, ilgili 6gretim elemanlar: tarafindan belirlenmekte ve dersin degerlendirme
esaslar1, donem calismasi, ara siav ile donem sonu sinavlariin agirligi net ve acgik bir sekilde, donem
basinda 6grencilere ders izlenceleri yoluyla bildirilmektedir

Degerlendirme:

Ogrencilerin goriisleri baglaminda Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ve web sitelerinde yer alan canli gdriisme
linkleri vasitastyla 6grenci goriisleri alinmaktadir.
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Ogrencilerin goriisleri baglaminda Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ve web sitelerinde yer alan canli goriisme
linkleri vasitasiyla 6grenci goriisleri alinmaktadir.

Ogrenci goriislerinin alinabilecegi mobil uygulamalarin planlanmasi yapilarak sistematik ve siirdiiriilebilir
bir yapiya doniistiiriilmesi ilerleyen yillarda planlanmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LlVar OVar OVar OVar U1 Llvar
OYok Yok Yok Yok OYok 02 OYok
03
04
05

A.4.3. Mezun iliskileri Yénetimi

Mezunlarin ige yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istthdam bilgileri
sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birim gelisme stratejilerinde
kullan1lmaktadir.

Degerlendirme:

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar CIVar CVar CVar OVar 1 LIVar
OYok Yok Yok Yok OYok 02 OYok
O3
04
05

A.5. Uluslararasilasma

Programlarin uluslararasilasma (degisim programlarina katilim, uluslararas1 akademik is birligi, yabanci
Ogretim lyesi istihdami, yabanci uyruklu 6grenci, uluslararas: fonlara dayali projeler vb.) konusundaki
mekanizmalarinin ve yaklagimlarinin agiklanmasi beklenmektedir. Miifredatin uluslararasi1 yaklasimlarla
ve kurumun uluslararasilasma politikas1 ile uyumlu olmasi saglanmalidir. Ayrica, {iniversitemiz ders
katalogunda/bilgi paketinde bulunan program bilgilerinin ve programdaki ders bilgilerinin (6rnegin ders
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iceriginin, kaynaklarinin) uluslararasi niteliklere uygun olmasi 6nem tasimaktadir. Programa gelmek
isteyen Erasmus Ogrencileri ders katalogunu inceleyip ders segmektedir. Program bilgilerinin giincelligi
onem tasimaktadir. Universiteyi ve programi uluslararasi dgrenciler ve arastirmacilar igin bir ¢ekim
merkezi haline getirmeye yoOnelik faaliyetler yiiriitilmelidir ve uluslararasilagsma alaninda kurumsal
kapasitenin gli¢lendirilmesi saglanmalidir. Uluslararasi degisim programlar1 (Erasmus/Mevlana
anlagmalari, gelen/gonderilen 6grenci ve akademisyen sayisi ile uluslararasi ortaklarla birlikte yiiriitiilen
akademik faaliyetler itibariyle programlarin etkinligi, akademik isbirligi ile yurt digina giden &gretim
eleman1 sayisi), akademik isbirligi anlasmalar1 ve bu anlagsmalar kapsaminda yiiriitiilen uluslararasi
faaliyetler, uluslararas1 arastirma isbirlikleri ve ortak yiiriitiilen projeler, 6gretim elemanlarinin aldigi
uluslararasi fonlara dayali aldig1 projeler, ¢ift/ortak diploma anlagmalari, programa diploma almak iizere
kayith yabancit oOgrenciler, istihdam edilen yabanct uyruklu ogretim iyesi, programin ve
programin/iiniversitenin uluslararast gortiniirliglinii arttirmaya yonelik faaliyetler (6rnegin uluslararasi fuar
ve organizasyonlara, markalasma etkinliklerine katilim), uluslararasi isbirligi potansiyelini arttirmaya
yonelik ¢aligmalar, yabanci dilde egitim veren programlarin sayisinin artirilmasi, yabanci 6grencilerin
alabilecegi ders sayisiin (yabanci dilde verilen ders sayisinin arttirilmasi), diger paydaslarla birlikte
diizenlenen uluslararasilasma toplant1 sayis1 (0rnegin konsolosluklar, diger egitim kurumlar1) vb.
irdelenmelidir. Ogrenci ve akademik personelin bu isbirliklerinden memnuniyeti ve bunun
stirdiiriilebilirligi degerlendirilmelidir. Programa ait performans gostergeleri (varsa) ve gerceklestirmeler
aciklanmalidir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Uluslararasilasma siireglerinin  yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsallagsmistir. Kurumun
uluslararasilagma politikas1 ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapimin isleyisi ve etkinligi
irdelenmektedir.

Degerlendirme:

Boliim/Program, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini  yonetmell,
organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar CVar CVar CVar OVar 1 LIVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
05

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

Bu boliim doldurulmayacaktir.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi
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e Kurumda/Birimde/Programda uluslararasilasma siireglerinin performans l¢timleri nasil yapilacagina
dair planlama kanitlariniz sunulmus mudur?

Degerlendirme:

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
CIVar OVar OVar OVar OVar 01 OVar
XYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
5
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EGITIM VE OGRETIM
Isparta Uygulamali Bilimler Universitesine bagl olan Sarkikaraagac Turizm Meslek Yiiksekokulu; Yénetim ve
Organizasyon Boliimii, , Otel Lokanta ve ikram Hizmetleri Béliimii, olmak {izere 2 (iki) béliimden olusmaktadir.

Yénetim ve Organizasyon Béliimiinde Saglik Turizmi Isletmeciligi, Otel Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimiinde
Aseilik Programu, 2 (iki) program bulunmaktadir.

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Ascilik Onlisans Programi'nin amaci, turizm endiistrisinde 6zellikle gastronomi alaninda mutfak, servis,
yonetim ve yiyecek ve icecek sektoriine mutfak sefi olmaya aday, ulusal ve uluslararasi mutfaklardan
ornekler sunabilecek as¢1 yetistirmenin yani sira, gerekli bilgi ve becerilere sahip nitelikli calisan
kazandirmay1 ve bu alanda ihtiya¢ duyulan yiyecek-igcecek sektoriinde eksikligi hissedilen, yenilikleri takip
edebilecek kisiler yetistirmeyi, kalifiyeli, egitimli yetistirmeyi amaglamaktadir. Iki y1l siireli programi
basarryla tamamlayan &grenciler, Ascilik dalinda On Lisans diplomas: alirlar. Konaklama ve yiyecek-
igecek sektorlerinin yapisina uygun olarak 6grenciler, teorik egitimlerinin yani sira, konaklama isletmeleri
ile restoran mutfaklarinda ve benzer isletmelerde 60 is giinii siireli staj yapmak suretiyle pratik yaparak
mezuniyet kosullarii yerine getirmektedir. Uretim faktdrlerinin iilkeler iizerinde mobil olmasi, turizmin
tilkeler arasinda gergeklesmesinin hiz kazanmasi ve ticari iliskiler; bireylerin farkli zamanlar itibariyle
farkl tilkelerde; hatta farkli iilkelerin farkli bolgelerinde olmalarini saglamaktadir. Ancak nerede olursa
olsun bireyin temel fizyolojik ihtiyaci olan gida ihtiyacini karsilamasi gerekmektedir. Bireyler, farkli
yerlerde bulunduklarinda kendi kiiltiirlerine ait gida iiriinlerini talep edebilecekleri gibi, gittikleri bolgenin
kiiltiirinli yansitan gida iirtinlerini de talep edebileceklerdir. Bu dogrultuda lokantalarin, restoranlarin veya
otellerin ¢esitli yorelere, bolgelere veya iilkelere ait kiiltiirleri yansitan gida {riinlerini yapacak ascilara
biiylik gereksinimleri bulunmaktadir. Ayrica gida {iriiniiniin yapilmasinin yani sira buradaki en dnemli
asama gida Uriiniiniin sunulus bi¢imidir. Ascilik alaninda egitimini tamamlayan kisinin gida iirlinlinii iyi
yaparak, iyi sunmasi; calistigi isletme i¢in silirdiiriilebilir miisteri sahibi olunmasinda biiyiik katki
saglayacaktir. Otel, lokanta, ikram hizmetleri, yemek fabrikasi, fastfood, pastane vb. yerlerde yiyecek
icecek hazirlayan ve sunumunu saglayan, bir is planin1 uygulayabilen ascilarin sahip oldugu alan bilgisinin
yani sira maliyet kontroliinli 1yi yapmalari, paydaslarla iyi ve etkin iletisim igerisinde bulunmalar1 ve
yabanci dili etkin bir sekilde kullanmalar1 gerekmektedir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi1

Sarkikaraagag¢ Turizm MYO’nda 2022-2023 egitim-dgretim yilinda, Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan
yaymlanan Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) kapsaminda 5. Diizey (On lisans
Egitimi) yeterlilik diizeyi bashg: altinda, asgari yeterlilikler kapsaminda; 6 farkli programinin ders bilgi
paketi yapilandirilmasi i¢in Egitim Programi Yeterlilikleri belirlenmistir. Bu yeterliliklere {iniversitemiz
Ders Bilgi Paketi web sayfasindan ulasila bilinmektedir

Ders Bilgi Paketleri yapilandirilirken 5. diizey (6n lisans egitimi) yeterlilikleri dikkate alinarak her bir
dersin 6grenme ¢iktisinin etkileyebilecegi yeterlilik basamag: yetkilendirme derecesi (en az bir — en fazla
bes) tanimlanarak programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme c¢iktilart iligskilendirilmistir. Programlarin
egitim amaclar1 ve kazanimlar1 Sarkikaraaga¢c Turizm MYO’nda web sayfasinda kamuoyuna agik bir
sekilde ilan edilmektedir. Ders bilgi paketinde her dersin tanimi, dersin igerigi, dersin 6§renme ¢iktilari,
dersin program yeterliliklerine katki seviyesi, 6lgme yontemleri ve ders kaynaklari yer almaktadir.
Sarkikaraaga¢ Turizm MYO’nda program gelistirilmesi siirecinde i¢ ve dis paydaslarin goriisleri, diger
iniversitelerin benzer programlar1 ve ilgili mevzuat dikkate alinmaktadir. Program egitim amaglarinin
belirlenmesinde ve miifredat tasariminda en 6nemli i¢ paydas 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerdir. Egitim
programlarinda Ogrencilere kazandirilmasi istenen bilgi ve beceriler ders/konu/iinite temelinde
tanimlanmistir. Kazandirilmasi planlanan bilgi, becerileri ve yetkinliklerin egitim 6gretim programindaki
yeri, egitim sekli, 6lgme ve degerlendirme sekli yer almaktadir. Ders igerikleri, hedefleri ve dgrenim
ciktilarinin yer aldig1 ders bilgi paketleri Universite internet sayfasinda bulunmaktadir. Ogrencilerin ders
ve siuf gegme, ders muafiyeti, alttan/tistten ders alma usulleri énceden belirlenmis olup ‘ISUBU Onlisans
ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi® ve birimlerin egitim-6gretim yonergelerinde yer
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almaktadir. Meslek Yiiksekokulumuzda donem igerisinde se¢gmeli ve zorunlu derslere iliskin ara sinav,
yilsonu ve biitiinleme siavlar1 yapilmaktadir. ISUBU egitim-6gretim yonetmelik ve yonergelerine gore
yiiksekokulumuzda ham basar1 puani; yariyil veya yilsonu sinav puaninin % 60'na, ara sinavlar puan
ortalamasinin % 40’1nin eklenmesiyle hesaplanmaktadir.

Gegme notu ve harf notu déniisiim araliklar1 Universite’de kullanilan (15 farkli) not degerlendirme
sistemleri kullanilarak belirlenmektedir. Ogrencilerin basarili olabilmesi i¢in ham basar1 puani ile yariyil
sonu ve/veya girdi ise biitlinleme sinav notlarinin tamaminin, CC notunun alt sinirindan biiyiik esit olmast
gerekmektedir. Ogrencilerin mezun olabilmeleri icin, egitim planinda almasi gereken tiim dersleri alip
basarili olmasi, teorik derslerden %70, uygulamali derslerden %80 devam almis olmasi, toplam 60 isgiinii
staj uygulamasini tamamlamis olmasi, genel not ortalamasinin en az 2.00 olmasi ve en az 120 AKTS
(Avrupa Kredi Transfer Sistemi) krediyi tamamlamis olmasi gerekir. AKTS kredi sistemi 5. (6nlisans
egitimi) diizey yeterlilikler dikkate alinarak yapilmaistir.

PC NO PC

1 Ascilik ile ilgili kuramlar, olgular kavramlar ve ilkeler hakkinda temel
diizeyde bilgi sahibidir.

2 Ascilik meslegindeki yasal diizenlemeler, mesleki standartlar ve uygulamalar
ile ilgili bilgi sahibidir.

3 Ascilik meslegindeki hizmet verme siirecleri ve islemleri ile ilgili bilgi
sahibidir.

4 Ascilik ile ilgili edindigi bilgileri is ortaminda ve mesleginde kullanir.

5 Aseilik ile ilgili hizmet siireclerini, tiiketici ihtiyag ve istekleri dogrultusunda

ve tiiketiciyi tatmin edecek bigimde yerine getirir, degerlendirir, gelistirir ve
hizmet siirecini etkileyecek sorunlara ¢dziim Onerir.

6 Ascilik ile ilgili fiziksel ortami, arag¢ geregleri ve teknolojileri tanir, kullanir
ve bakimini yaparak korur.

7 Ascilik ile ilgili gelismeleri ve uygulamalan takip eder, uygulamada ve
mesleginde kullanir.

8 Ascilik meslegi ile ilgili giincel gelismeleri takip eder.

9 Asecilik ile ilgili bilgi, beceri ve yetkinlikleri yasam boyu 6grenme bilinciyle
stirekli glinceller ve gelistirir.

10 Bireylerarasi ve kiiltiirler arasi etkin iletisim kurar.

11 Mutfaktaki isleri yasalar ve meslek standartlar ¢cercevesinde yerine getirir.

12 Kisisel bakima, hijyene, giyime ve goriiniime alanimin gerektirdigi sekilde

0zen gosterir.

Yiiksekokulumuzda egitim Ogretim faaliyetleri Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans ve
Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi Cercevesinde Yapilmaktadir. 2019-2020 egitim-6gretim
yilinda 3+1 Uygulamali egitim modeline ge¢ilmistir.

Olusturulan programin amagclar1 ve 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlari), program yeterlilikleri AKTS web
sayfasinda yayinlanmistir.

Isletmede mesleki egitim dersi kapsaminda isletmelerde mesleki egitim yapan dgrenciler, sorumlu dgretim
elemanlar1 tarafindan denetlenmektedir. Bu denetlemeler ile 3+1 uygulamali egitim modelinin 68renci ve
isletme kazanimlar1 yoniinden degerlendirilmektedir.

Degerlendirme:

Yapilan denetlemelerle 3+1 uygulamali egitim modelinde ortaya ¢ikan eksikliklerin giderilmesi i¢in
caligmalar yapilmaktadir.
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Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 OVar
OYok OYok OYok OYok OYok a2 OYok
O3
04
[[3)

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Meslek Yiiksekokulumuzun 6gretim programi (miifredat) yapisi , zorunlu- segmeli ders, alan ve alan dist
ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkan1 vermektedir. Ders sayis1
ve haftalik ders saati Ogrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde
diizenlenmistir. Bu dogrultuda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte
ve buna bagli olarak iyilestirmeler yapilmaktadir (B.1.2.1)

Birimimizde yer alan tiim boliim ve programlarin ders dagilimi listelenmekte, se¢ilen programa yonelik her
programda en az bir boliim dis1 segmeli derslerle (UOS- Universite Ortak Segmeli ) 6grencilerin farkls
disiplinleri tanimalar1 amaglanmaktadir (B.1.2.2)

3+1 egitim modelini benimseyen Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek
Yiiksekokulu tiim boliim ve programlarinda sartlar1 saglayan ikinci sinif 6grencileri isletmede mesleki
egitim uygulamasina giderek deneyim tecriibe kazanmasi ve isttihdam saglanmasi1 amaciyla bu egitime dahil
edilmistir (B.1.2.3)

Boliimlerimize farkli birimlerden gelen 6gretim liyelerimize ise gerekli bilgilendirmeler Elektronik Belge
Yonetim Sistemi (EBYS) ve e-posta yoluyla iletilmektedir. Ders bilgi paketinde gerekli giincellemelerin
yapilmasi yoniindeki kontroller Egitim Komisyonu tarafindan yapilmaktadir.

Cizelge 6. Ogretim Plani

Kategori (AKTS Kredisi)®
Ders Ders adi? O‘(E’)r Iel‘:;m Alanmina| Alanina Seg:mleli
ot wgun | || piger
o Alan | Alan
ogretim ici dist
1. Yartyil
ASC-4101 |Pisirme Yéntemleri | Tiirkce 4,5
ASC-4103 | Hijyen Sanitasyon Tiirkce 2
ASC-4105 | Mutfak Sanatlarina Giris Tiirkce 3
ASC-4107 |Mutfak Kalite Yonetimi Tiirkce 2
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Kategori (AKTS Kredisi)®
D 1 Ogretim Al Seqmeli
ers Ders adi Dili2 Alanina anina ¢
uygun | uygun Dersler y
Kodu tomel | ogretim Diger
e Alan | Alan
ogretim ici dist
ASC-4109 |Genel Turizm Tiirkce 3
ASC-4111 |Yiyecek igecek Servisi Tiirkge 2,5
ASC-4113 |Soslar Tiirkge 2
ASC-4115 |isci Sagligi Giivenligi ve Mevzuati Tﬁrkge 2
ING-3000 | ingilizce Ingilizce 4
2. Yaryil
ASC-4102 | Pisirme Yontemleri II Tirkge 4,5
ASC-4104 |Soguk Mutfak Tiirkge 4
ASC-4106 |Diinya Mutfaklar Tirkge 4
ASC-4150 |Menii Planlama Tiirkge 3
ASC-4152 |ziyafet Mutfagi Tiirkge 2,5
ASC-4154 | Mutfak Cesitleri Tiirkge 2,5
ASC-4156 | Mesleki ingilizce | Ingilizce 3
ASC-4158 | Mutfak Yonetimi Tiirkge 3
ASC-4160 | Mutfak Urainleri Tiirkge 2,5
ASC-4162 |Dosyalama ve Arsivleme Tﬁrkge 3
ASC-4166 |is ve Sosyal Giivenlik Hukuku Tiirkge 3
ASC-4164 |Pastacilik ve Ekmekgilik Tﬁrkge 2,5
3. Yariy1l
ASC-4201 |Yéresel Mutfaklar Tiirkge 5,5
ASC-4203 |Pastane Uriinleri Tiirkge 5
ASC-4205 | Yiyecek icecek Maliyet Kontrol Tﬁrkqe 3
U0S-3000 |Universite Ortak Secmeli Tiirkge 2
ASC-4251 |Yemek Stilistligi ve Fotografgilik Tﬁrkqe 2,5
ASC-4253 |Yiyecek igecek Endistrisinde Yeni Trendler Tﬁrkge 2,5
ASC-4255 | Mesleki ingilizce I hlgﬂizce 3
ASC-4257 | Bzel Mutfak Tiirkge 2,5
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Kategori (AKTS Kredisi)®
Ders Ders adi! O‘(ér ﬁ:;m Alanna| Alanina Se¢meli
uygun Dersler
Kodu LtlyguT ogretim Diger“
teme Alan | Alan
ogretim ici dist
ASC-4259 | Balik Yemekleri Tirkge 2,5
ASC-4261 |Gésteri Servisi Tirkge 2,5
ASC-4263 | Konukla iletisim Tirkge 3
ASC-4265 | Tiirk Mutfag Tirkge 25
4. Yaryil
MYO-3010 |isletmede Mesleki Egitim Tirkge 15
MYO-3014 |Kurum Staji Tiirkge
ATA-3000 |Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Tirkge 4
TUR-3000 |Tirk Dili Tiirkge 4
PROGRAMDAKI KATEGORI TOPLAMLARI®
MEZUNIYET ICIN TOPLAM KREDI
TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKI YUZDESI
Toplamlar bu satirlardan
en az birini saglamalhdir  |gp diisiik yiizde b 95 b 37.5 %25
Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 OVar
OYok Yok Yok Yok Yok 02 OYok
O3
04
05

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Programlarin igeriginde bulunan derslerin program c¢iktilart ile iligkisinin kurulabilmesi i¢in program
baskanlarinin da goriisii alinarak her dersin 6grenme ciktilart ile program c¢iktilar1 arasindaki iliskiyi
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gosteren capraz tablolar olusturulmustur. Bu tablolarda, derslerin 6grenme ciktilarinin hangi program
ciktis1 veya ciktilariyla iliskili oldugu ve derslerin program ¢iktilarina ne diizeyde katki verdigi yer
almaktadir. Egitim planinda yer alan her dersin, program ¢iktilar1 bilesenlerine katkilar1 kanit dosyalarinda
gosterilmistir. Program ¢iktilari, her bir ders i¢in ders bilgi paketi igerisinde yer almaktadir. Ders
planlarinda iyilestirmeler yapilmasi amaciyla degisiklige gidilmesi halinde ders bilgi paketleri de
glincellenmekte ve programlarin ders bilgi paketlerinin doluluk yiizdeleri ISUBU ders bilgi paketi
gostergeleri ve OBS yonetici modiilleri iizerinden kontrol edilebilmektedir.

Degerlendirme:

Ders bilgi paketi igerisinde ‘Dersin program yeterliliklerine katk1 seviyesi’ basligi bulunmaktadir. Ogrenim
ciktilarina ulagsmada 6n lisans egitim siirecinde 6grencilere uygulanan sinavlar esas alinmistir. ISUBU’da
yonergeye bagl bir dlgme ve degerlendirme sistemi isletilmektedir. Ogrencilerin 6grenme etkinlikleri,
programda tanimlanmis bir plana uygun olarak 6lg¢iilmektedir. tiim boliim ve programlarin ders planinda
yer alan her bir ders icin ders kazanimlari tanimlanmasi ve bu kazanimlarin program yeterlilikleriyle
iliskisinin tanimlanmasi iizerine ¢alismalar devam etmektedir. Biitiin bu ¢alismalar ISUBU “Ders Bilgi
Paketi Hazirlama Kilavuzu”na uygun olarak yapilmistir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 Ovar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
5

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Tim egitim programlarimin kataloglarinda o6grencilerin almasi gereken zorunlu ve se¢meli dersler
tanimlanmistir (B.1.4.1). Derslerin AKTS kredileri, 2001 yilinda Bologna siireci kapsaminda "is yiikii" géz
oniinde tutularak belirlenmistir. Programlarda krediler teorik ders saatleri, laboratuar ¢aligsmasi, uygulama
calismasi, seminer, bireysel calisma, sinav ve diger degerlendirme aktiviteleri diisliniilerek verilmistir.
Degerlendirme:

Boliim derslerinin AKTS kredileri, 6grenci goriigleri de alinarak bdliim 6gretim elemanlar tarafindan
belirlenmistir

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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XVar CVar OVar OVar OVar 01 OVar
OYok OYok Yok Yok OYok 02 OYok
K
[y
L5

B.1.5. Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi

Programimizin egitim dili Tiirk¢e olmakla beraber, teorik ve pratik dersler 6grencilerimize deneyimli ve
sektor tecriibesi olan kadrolu akademisyenler tarafindan verilmektedir. Programda degerlendirme kistaslari
ana yapi itibariyle kuramsal dersler ve uygulamali ¢calismalar olarak diizenlenmistir. Her ders i¢in donemlik
olarak en az bir ara sinav ve final smav1 yapilir. Ogretim elemani, dersin durumuna gére donem icinde
proje, saha ¢alismasi vb. 6gretim faaliyetleri yaptirabilir. Her 6gretim elemani basar1 degerlendirmede
uygulayacag dlgiitleri donem basinda ilan eder. Ogrencinin bir dersten basarisi, o dersin final/biitiinleme
sinavindan sonra, ders sorumlusu 6gretim elemani tarafindan, ara sinav/sinavlar not ortalamasinin %40°1
ile final/biitiinleme sinav notunun %60’ min toplami dikkate alinarak verilen harf notuna gore belirlenir.
Ascilik programinda 6grencilere; ascilik ve mutfak kiiltiiriine giris, yiyecek ve igecek hizmetleri yonetimi,
hijyen ve sanitasyon, mutfak uygulamalari, pastacilik ve ekmekgilik, Tirk mutfag: kiiltiirii, mutfak
akimlari, ulusal mutfaklar, yiyecek icecek otomasyon sistemleri temelinde dersler sunulmaktadir.

Uygulama Mutfagi, Demo Mutfag1 olarak da bilinen uygulama mutfagi, benzerlerinin ¢ok o&tesinde
teknolojik alt yapiya sahip olup, 6grencilere profesyonel bir mutfagin calisma ve isletme ilkelerini kavrama
olanagini saglar. * Uygulama —Sunum Alan1 * Sektordeki 4* ve 5* endiistriyel otel isletmeleri 6grencilerin
servis-mutfak derslerinde uygulama yapabilecekleri ortamlar mevcuttur. Boylece, 6grenciler meslek
yasamlarinda karsilagacaklari mutfak ile restoranin is birligi igerisinde isleyisini de gérme olanagina
sahiptir.

Degerlendirme:

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kamtlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 Ovar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
5

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Mezunlarmmiz turizm sektoriiniin yiyecek ve icecek sektdriinde is bulma imkanina sahiptir. Ogrencilerimiz,
Ogrenimleri sirasinda 5 veya 4 yildizli konaklama isletmelerinde gerceklestirecekleri stajlari ile isletmeleri
yerinde tanima firsati bulmaktadirlar. Arzu eden Ogrencilerimiz igin, yurt disindaki konaklama
isletmelerinde staj yapma olanagi mevcuttur. Universitemize ait sosyal tesisler olarak nitelendirilen
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tesislerde staj yapabilecegi isletmeler arasinda yer almaktadir. Turizm Meslek Yiiksekokulumuzdan stajyer
kabul eden isletmeler arasinda; konaklama isletmeleri, ¢ok liiks restoranlar bulunmakta ve mezun
ogrencilerimiz staj yaptiklar1 bu igletmelerden is teklifleri almaktadirlar.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar CIVar LVar LVar OVar 1 LIvar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
03
04
05

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

Ascilik 6n lisans programlarini basari ile bitiren 6grenciler, "Meslek Yiiksekokullar ve A¢ik 6gretim On
lisans Programlar1 Mezunlariin Lisans Ogrenlmme Devamlar1 Hakkinda Y 6netmelik" hiikiimleri uyarinca
Orgiin veya Uzaktan Egitim Sistemi ile 6grenim yapan programlara OSYM tarafindan acilan Dikey Gegis
Sinavinda basarili olduklari takdirde fakiilte/yiiksekokullarin Aile ve Tiiketici Bilimleri, Beslenme ve
Diyetetik, Gastronomi Mutfak Sanatlar1 ve Yonetimi lisans programlarina dikey gecis yapabilmektedirler.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Programimizin egitim dili Tiirk¢e olmakla beraber, teorik ve pratik dersler 6grencilerimize deneyimli ve
sektor tecriibesi olan kadrolu akademisyenler tarafindan verilmektedir. Programda degerlendirme kistaslari
ana yapt itibariyle kuramsal dersler ve uygulamali ¢aligmalar olarak diizenlenmistir. Her ders i¢in donemlik
olarak en az bir ara smav ve final siavi yapilir. Ogretim elemani, dersin durumuna goére dénem iginde
proje, saha ¢aligmasi vb. 6gretim faaliyetleri yaptirabilir. Her dgretim elemani bagari degerlendirmede
uygulayacag 6lciitleri ddnem basinda ilan eder. Ogrencinin bir dersten basarisi, o dersin final/biitiinleme
siavindan sonra, ders sorumlusu 0gretim elemani tarafindan, ara sinav/sinavlar not ortalamasinin % 40’1
ile final/biitiinleme sinav notunun % 60°1min toplami dikkate alinarak verilen harf notuna gore belirlenir.
Ascilik programinda 6grencilere; ascilik ve mutfak kiiltiirline giris, yiyecek ve icecek hizmetleri yonetimi,
hijyen ve sanitasyon, mutfak uygulamalari, pastacilik ve ekmekeilik, Tirk mutfag: kiiltiirti, mutfak
akimlari, ulusal mutfaklar, yiyecek igecek otomasyon sistemleri temelinde dersler sunulmaktadir.
Olaganiistli durumlara kars1 uzaktan egitim ve hibrit egitim modelleri yapilmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Bir 6grencinin programdan mezun olabilmesi i¢in tiim dersleri almis ve basarmis olmasi, uygulamalari, 60
giinlik zorunlu yaz staji ve benzeri ¢aligmalari basar1 ile tamamlamasi ve mezuniyet agirlikli not
ortalamasinin en az 2.00 olmasi ve Toplam 120 AKTS krediyi tamamlamas1 gereklidir. Ascilik Onlisans
Programinda 120 AKTS kredilik ders alip, tiim dersleri basar1 ile tamamlayan FF notu olmayan, Genel Not
Ortalamasi (GNO) en az 2,00 olan ve diger ylkiimliiliikleri yerine getiren 6grenciler mezun olabilirler. Bu
kredilerin altinda eksik kredi ile mezun olunamaz. Ascilik Onlisans Programinda mezuniyet kosullarini
yerine getiren dgrenciler, Asgilik Onlisans Programi Diplomas1” alirlar.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 Ovar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
5

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Olgme, Segme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yapilan Yiiksek Ogretim Kurum Sinavina
(YKS) girmeleri gerekmektedir.

Bir 6grencinin programdan mezun olabilmesi i¢in tiim dersleri almis ve basarmis olmasi, uygulamalari, 60
giinliik zorunlu yaz staji ve benzeri caligmalari basar1 ile tamamlamasi ve mezuniyet agirlikli not
ortalamasinin en az 2.00 olmas1 ve Toplam 120 AKTS krediyi tamamlamasi gereklidir.

Ascilik 6n lisans programlarimni basari ile bitiren 6grenciler, "Meslek Yiiksekokullar: ve Agik 6gretim On
lisans Programlar1 Mezunlarmin Lisans Ogrenimine Devamlar1 Hakkinda Y énetmelik" hiikiimleri uyarinca
orgiin veya Uzaktan Egitim Sistemi ile 6grenim yapan programlara OSYM tarafindan agilan Dikey Gegis
Sinavinda basarili olduklar takdirde fakiilte/yiiksekokullarin Aile ve Tiiketici Bilimleri, Beslenme ve
Diyetetik, Gastronomi Mutfak Sanatlar1 ve Yonetimi vb. lisans programlarina dikey geg¢is
yapabilmektedirler.

Kontrol Tablosu:

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi — Program Akran Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu

29



Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 OVar
OYok OYok OYok OYok OYok a2 OYok
O3
04
5

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek igin, programin gerektirdigi tiim kosullarm yerine
getirildigini belirleyecek giivenilir ydntemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir. Ogrencilerin, OC ve
PC’yi kazanmalarin1 saglayacak sekilde dlgme ve degerlendirme yontemleri kullanilmalidir. Beceri ve
yetenek kazandirma hedefleri olan derslerde hedeflenen becerinin ya da yetenegin kazanildigini gésterecek
sekilde 6lgme uygulamalar1 yapilmalidir. Yeni mezun anketleri, grup toplantilari, mezun sohbetleri,
mezuniyet kazanim sinavlar1 vb. uygulamalarla, mezunlarin hedeflenen ¢iktilarla donatildig: giivence altina
alinmalidir.

Degerlendirme:

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarli
sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma iglemleri bu tanimli siirece
uygun olarak yiirtitiilmekte, izlenmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kamtlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar CVar CVar CVar OVar 1 LIVvar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
05

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Ascilik programi kapsaminda egitim 6gretim faaliyeti verilmektedir. Ogrencilerimiz, 6grenimleri sirasinda
5 veya 4 yildizli konaklama isletmelerinde gergeklestirecekleri stajlart ile isletmeleri yerinde tanima firsati
bulmaktadirlar. Arzu eden 6grencilerimiz i¢in, yurt disindaki konaklama isletmelerinde staj yapma olanagi
mevcuttur. Universitemize ait sosyal tesisler olarak nitelendirilen tesislerde staj yapabilecegi isletmeler
arasinda yer almaktadir. Turizm Meslek Yiiksekokulumuzdan stajyer kabul eden isletmeler arasinda;
konaklama isletmeleri, ¢ok lilks restoranlar bulunmakta ve mezun O6grencilerimiz staj yaptiklart bu
isletmelerden is teklifleri almaktadirlar.
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B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

Aseilik programi kapsaminda egitim 6gretim faaliyeti uygulama mutfagi egitimi, uzaktan egitim, hibrit
egitim ve yiizyiize egitim olarak verilmektedir. Ogrencilerimiz, 6grenimleri sirasinda 5 veya 4 yildizli
konaklama isletmelerinde gergeklestirecekleri stajlari ile isletmeleri yerinde tanima firsatt bulmaktadirlar.
Arzu eden Ogrencilerimiz igin, yurt disindaki konaklama isletmelerinde staj yapma olanagi mevcuttur.
Universitemize ait sosyal tesisler olarak nitelendirilen tesislerde staj yapabilecegi isletmeler arasinda yer
almaktadir. Turizm Meslek Yiiksekokulumuzdan stajyer kabul eden isletmeler arasinda; konaklama
isletmeleri, ¢ok liiks restoranlar bulunmakta ve mezun 6grencilerimiz staj yaptiklar1 bu isletmelerden is
teklifleri almaktadirlar.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 OVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
[3)

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenci danismaligi, Ogrenci temsilciligi, Birim dgrenci isleri, Isletmede mesleki egitim sorumlulugu,
Boliim baskanlig1 vb. akademik ve idari destek saglanmaktadir.

Degerlendirme
Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LlVar LVar LVar LVar L1 LIvar
OYok Yok Yok Yok Yok 02 Yok
O3
04
05

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Meslek yiliksekokulumuzda, 7 adet derslik, Ascilik programinin uygulamalart i¢in 1 adet uygulama mutfagi
ve 1 adet kiitiiphane bulunmaktadir. Okulumuzda siniflarda kullanilmakta olan 8 adet projeksiyon
bulunmaktadir.
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Birimiz 6grencileri icin gerekli olan (Yemekhane, Kiitiiphane, Uygulama mutfaklari, Uzaktan egitim
altyapis1)  ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve &grencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmustur.

Ogrencilerimizin bu tesisleri kullanimina dair sorunlarinin olup olmadig1 irdelenmektedir.

Yiiksekokulumuzun &grencileri i¢in gerekli olan (Yemekhane, Kiitiiphane, Uygulama mutfaklari, Uzaktan
egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Gliniimiiz kosullarinda hizmet verebilmesi i¢in araliklarla yenilenmektedir.

Yiiksekokulumuzun 6grencileri igin gerekli olan (Yemekhane, Kiitiiphane, Uygulama mutfaklari, Uzaktan
egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Giiniimiiz kosullarinda hizmet verebilmesi i¢in araliklarla yenilenmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LIVar LIVar LIVar LIVvar 1 LIVar
OYok Yok Yok Yok Yok 02 Yok
O3
04
05

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gé¢cmen vb.) egitim
olanaklarma erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Uzaktan
egitim alt yapis1 bu gruplarm ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur. Universite yerleskelerinde ihtiyaglar
dogrultusunda engelsiz tiniversite uygulamalari bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi
izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir. Planlama Faaliyetleri Birimimizde
kirillgan ve az temsil edilen gruplarin egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, gesitlilik ve
kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Universite yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz
tiniversite uygulamalar1 bulunmaktadir.

Degerlendirme:

Birimde kirilgan ve az temsil edilen gruplarin egitim olanaklarina erigimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve
kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Birimimiz yerleskesinde ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz
tiniversite uygulamalar1 ¢alismalar1 planlanmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar CIVar OVar OVar OVar ([ OVvar
OYok Yok OYok OYok OYok 02 OYok
03

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi — Program Akran Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu

32



04
05

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Ogrenci topluluklar: ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan,
blitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri ylriiten ve yoneten idari
orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Ogrencilerimiz topluluk kurabilmekte ve bir akademik danismanla birlikte sosyal, kiiltiirel ve sportif
etkinlikler diizenlemektedir. Bu faaliyetler Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigiimiiz ve
Universitemiz Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligimiz tarafindan desteklenmektedir.

Ogrencileri topluluklarinin yénetimi ile ilgili bir portal kurulmus ve akademik damisman idaresinde
topluluklarin faaliyetleri desteklenmekte ve izlenmektedir.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler
cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Degerlendirme:
Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ormnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LIVar LIvar LIvar LIVar 1 LIVar
OYok Yok Yok Yok Yok 02 Yok
O3
04
05

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, dgretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tim
stireclerde adil ve acik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim
elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Ogretim elemani atama, yiikseltme ve gérevlendirme siireg ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. ilgili siireg
ve kriterler akademik liyakati gbzetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu
kanitlanmaktadir. Ogretim elemani ders yiikii ve dagihm dengesi seffaf olarak paylasilir. Birimin 6gretim tyesinden
beklentisi bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan 6gretim elemani se¢imi ve vyariyll sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf, etkin ve adildir; birimde egitim-6gretim ilkelerine ve kiltiirine uyum gozetilmektedir.
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Universitemiz &gretim elemanlarmin atanmasi ve yiikseltmesinde uygulanan esaslar belirlenmistir. Bu
esaslar YOK Kanunu ve Ydnetmeliklerine baglhidir.

Degerlendirme:

Universitemizin her y1l birka¢ kez akademik personel alim ilanlar1 vermektedir. Bu alimlarda belirlenen
sartlar ilgili yonerge ¢ercevesinde belirlenmektedir

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LIVar Lvar Lvar LVar 1 LVar
OYok Yok OYok OYok OYok 02 OYok
03
04
05

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyag analizleri temelinde planlanir, yaygin bigimde yiiriitiiliir ve
etkililigi diizenli olarak izlenir.

Degerlendirme:

Ogretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri
ve kullanmalar i¢in egiticilerin egitimi etkinlikleri sistematik olarak yapilmamaktadir. Bu sistemlerin nasil
kullanilacagina dair 6gretim elemanlarimizin egitilmesi i¢cin 6grenci ileri daire baskanligi tarafindan
planlama yapilmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LIVar LIvar LIvar LIVar 1 LIVar
OYok Yok Yok Yok Yok 02 Yok
O3
04
05

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme
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Ogretim elemanlari i¢in yaratici/yenilikgi egitimi uygulamalarini ve bu alanda rekabeti arttirmak iizere “iyi
egitim odiili” gibi tesvik ve ddiillendirme siiregleri vardir.

Ogretim elemanlari

bilimsel

faaliyetleri

odillendirilmesine dair kurallar mevcuttur

sonucunda gosterdikleri

performansa gore akademik tesvikle

Akademik tesvik komisyonlari olusturulmus ve her yil sonunda 6gretim elemanlarinin faaliyetlerini degerlendirerek

akademik tesvik puanlari hesaplanmaktadir.

Degerlendirme:

Tesvik ve 6dillendirme uygulamalari birim geneline yayilmistir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LlVar LVar LVar LVar L1 LIVar
OYok Yok Yok Yok Yok 02 Yok
03
04
05

ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birim, aragtirma faaliyetlerini stratejik plan1 g¢ercevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel,
bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen
bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin
etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Arastirma stireclerin yonetimine iliskin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil
tasarlandig1, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi, arastirma yonetimi ekibi ve
gorev tanimlar1 belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde gelismektedir. Bilimsel
arastirma ve sanatsal siireclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Degerlendirme:

Universitemiz proje faaliyetlerinin ydnetilmesi i¢in Bilimsel Arastirma Projeleri Yonetim Birimi'ni ve
Proje Ofisi’ni kurmustur. Bu ¢ergevede BAP yonergesi diizenlenmis ve kurallar belirlenmistir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi

Faaliyeti uygulamalar
XVar CVar CVar CVar OVar 01 OVar
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OYok OYok OYok OYok OYok 02

013
04
05

OYok

C.1.2. I¢ ve D1s Kaynaklar

Bu olgiit degerlendirilmeyecektir.

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi imkanlar

e Enstitiiniin anabilim dali ya da arastirma merkezi olarak destek verdigi Yiiksek Lisans ve Doktora
programlari, 100/2000 doktora programlari, bu programlara kayith 6grenci sayilari, ve gecen takvim
yilinda verilen mezun sayilari, bu 6grencilerin yiiksek lisans ve doktoraya kabulde beklentileriniz ve
mevcut kabul durumu, yerli ve yabanci doktora dgrenci sayilari, yabanci uyruklu doktora 6grencilerinin
kiimelendikleri alanlar, yiiksek lisans ve doktora mezunlarinizin mezuniyet sonrasi ¢aligma ve arastirma
kosullar1, nerelerde istihdam edildikleri, biriminizde calisan doktorali 6gretim elemanlarinin ne
kadarinin sizin programlardan, ne kadarinin tiniversite digindan ve ne kadarmin yurt dis1 doktora
programlarindan geldikleri agiklanmalidir. Biriminizde doktora sonrasi arastirmaci olup olmadigi, ya
da biriminizde kadrolu olup yurt i¢i ve dis1 postdoc arastirmada olan personelinizin sayis1 ve arastirma
alanlar1 verilmis midir? (LEE yanitinda tiim YL ve doktora program dagilim detaylar1 verilmelidir)

Doktora programlarinin basvuru siirecleri, kayitli 6grencileri ve mezun sayilari ile gelisme egilimleri
izlenmektedir. Birimde doktora sonrasi (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir ve birimin kendi mezunlarini
ise alma (inbreeding) politikas1 agiktir.

Degerlendirme:

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kamtlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 Ovar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
5

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

Birim, 0gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve
iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.
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C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Doktora derecesine sahip aragtirmact orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin dagilimi;
kiimelenme/uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile oOrtiisme konularinin analizi, hedeflerle uyumu
irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere egitim,
calistay, proje pazarlari vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LIVar LVvar Lvar LIVar 1 LVar
OYok Yok Yok Yok Yok 02 Yok
O3
04
05

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Bu 6l¢iit degerlendirilmeyecektir.

C.3. Arastirma Performansi

Boliim/Program, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak dl¢meli, degerlendirmeli ve
sonuglarint yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, bdoliimiin/programin arastirma ve gelistirme
performansinin periyodik olarak gézden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Boliim/Program arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve
sapmalarin nedenleri irdelenir. Béliimiin/Programin odak alanlarinin tiniversite i¢i bilinirligi, tiniversite dis1
bilinirligi; uluslararasi goriiniirliik, uzmanlik iddias1 konularinin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak
analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari kullanilir. Rakiplerle rekabet, se¢ilmis
kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici
olmasi saglanmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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XVar CVar OVar OVar OVar 01 OVar
OYok OYok Yok Yok OYok 02 OYok
K
[y
L5

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimli siirecler
vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve
kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sagilim seffaf olarak
paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi saglanmistir.

Ogretim elemanlarinin arastirma performansi belirlenmekte ve paylasilmaktadir. Bunu diizenleyen tanimli
stirecler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir.

Degerlendirme:

Akademik faaliyetler YOKSIS veri tabanina diizenli olarak girilmekte ve sonuglar seffaf sekilde herkes
tarafindan goriilebilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 Ovar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
5

TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu
faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapr ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimim
saglamalidir.
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D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Birimin toplumsal katki politikast birimin toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyon yapisi
kurumsallagsmistir. Toplumsal katki siireclerinin yonetim ve organizasyon yapist kurumun toplumsal katk1
politikas1 ile uyumludur, gorev tanimlar1 belirlenmistir. Yapinin islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Yiiksekokulumuz gerceklestirdigi yonetim, egitim, arastirma gelistirme, sosyal, kiiltiirel ve cevresel
faaliyetlerinin yerel, bolgesel ve ulusal diizeylerde toplumsal katkiya doniismesini dnemsemektedir.

Degerlendirme:

Uygulama Faaliyetleri bulunmamaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LlVar OVar LVar LVar L1 LIVar
OYok Yok Yok Yok Yok 02 Yok
O3
04
05

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylasilmis ve
kurumsallagmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Degerlendirme:

Fiziksel ve teknik kaynaklar toplumsal katki faaliyetlerini destekleyecek sekilde planlanmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LIVar LVar LVar LVar L1 Llvar
Yok Yok Yok Yok Yok 2 Yok
O3
04
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D.2 Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli
ve siirekli iyilestirmelidir.

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Birim, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve c¢evrenin
ihtiyaclara cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal ve
uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslaria yapilan gérevlendirmeler
ile kurumun biinyesinde yer alan birimler araciligtyla yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danigsmanlik vb.
toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir.

Degerlendirme:

Izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. Iyilestirme adimlarinin kanitlar: vardir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 Ovar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
04
5

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi biinyesinde Isyeri Uygulamalar1 modeline gecen Meslek
Yiiksekokulumuz 6grencilerini “Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalary” kapsaminda okullarda aldiklar
teorik egitimi uygulamaya gecirerek nitelikli meslek elemani yetistirmek {stiinliiglimiiz arasinda yer
almaktadir.

Sektor deneyimli 6gretim elemanlarimizin varligi, sektorle kurulmus ve devam ettirilen giiclii iliskiler,
piyasanin siirekli gelisim trendi, 6grencilerin ders uygulamalarina yonelik imkanlari, sektérde ¢alisan
ogrencilerin okulla devam eden iliskileri, Universitemizin destegi, 6gretim elemanlarimizin geng olmast,
Universite i¢i ve dis1 diger birimlerle iyi iliskiler, mali kaynaklarin, tasinir ve tasinmazlarin etkin ydnetimi,
donanim, deneyimli kadromuzun olmasi, yeterli arag-gereg, teknik donanima sahip olma, katilimci-
arastirmaci bir egitim metodu uygulanmasi ise gii¢lii yonlerimiz arasindadir.
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Genel olarak bir degerlendirme yapildiginda birimin “liderlik, yonetim ve kalite” ve“egitim ve d6gretim”, alanlarinda
yer alan konularda yeterli ve giiclii oldugu ancak bazi iyilestirmelere ihtiya¢ duydugu sdylenebilir.
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