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GENEL BIiLGILER

Giris
Program Oz Degerlendirme Raporu (PODR); programlarin yillik i¢c degerlendirme siireclerini
izlemek ve Birim I¢ Degerlendirme Raporu’nda esas alinmak iizere program tarafindan her yil

hazirlanir. Bu kilavuzda, PODR hazirlanirken uygulanacak kurallar, ilgili agiklamalar, dneriler,
PODR sablonu (Ek-1) ve YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari (Ek-2) yer almaktadir.

Tim egitim-68retim programlarinin iiniversitenin kalite politikalarina gore belirli Olciitler ile
egitim kalitesini program igerisinde gergeklestirdigi degerlendirmeleri, izleme ve iyilestirme
siireclerini kapsayan ¢alismalara “Program Oz Degerlendirme” raporunda yer verilir.

Siirecte bolim/program Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanan 6z degerlendirme raporlart her
yil sonunda ilgili programlar tarafindan hazirlanir. Birim yoneticisi ilgili bolim 06gretim
elemanlarindan bir takim olusturur. Oz degerlendirme takim baskani program ile ilgili 6lciitleri
degerlendirir. Takim s6z konusu Olglitlere gore kanitlarla desteklenmis raporu hazirlar. Rapor
Kalite Koordinatorliigii tarafindan belirlenen takvime gore hazirlanir.

Amag

PODR’iin amac1, programin kendi giiclii ve gelismeye agik yonlerini tanimasina ve iyilestirme
siireclerine katki saglamaktir. Programa ait PODR, programin 6z degerlendirme ¢alismalarinin en
onemli ¢iktisidir. Olgunluk diizeyi yiiksek bir PODR ancak yil igerisinde i¢ kalite giivencesi
sistemi ve i¢ degerlendirme ¢alismalarinin etkin ve etkili gerceklestirilmesi ile miimkiindiir.

PODR’iin hazirlik siireci, Universitemizin Kurum I¢ Degerlendirme siireglerinde en iist diizeyde
fayda gdérmesini saglayan dnemli firsatlardan biridir. PODR, paydaslarla iletisim ve is birligi, 6z
degerlendirme calismalar1 ve kalite giivencesi kiiltiirliniin yayginlastirilmasi ve i¢sellestirilmesi
amaciyla kullanilmalidir. Raporun hazirlanma siirecinin kuruma katkisinin arttirilmasi amaciyla
caligmalarda kapsayicilik ve katilimeiligin saglanmasi, biirokratik veri yonetiminden daha ziyade
siire¢ yOnetimi yaklasiminin benimsenmesi, kalite komisyonu c¢alismalarinda seffafligin
saglanmasi ve siirekli egitim ¢alismalariyla desteklenmesi beklenmektedir.

Universitemizde kalite giivence sisteminin yayginlasmasi i¢in program 6z degerlendirme énemli
ve gerekli bir aragtir. Programlarin, egitim-6gretim, aragtirma, topluma hizmet, yonetim sistemi
ve uluslararasilagma gibi alanlarda gerceklestirdikleri faaliyetlerini bir plana gore uygulamalar1 ve
ardindan uygulamalarini kontrol ederek dnlemler almalar1 gereklidir. Kalite giivence sisteminin
temelini olusturan yaklasim PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) dongiisii olarak
tanimlanmaktadir. PUKO Déngiisii; Bir sorunu sistematik bir bicimde ¢cdzmek ve/veya hedeflenen
bir amaci gergeklestirmek amaciyla yapilan standartlastirma, bu standardi idame ettirme ve
iyilesme faaliyetlerinin bir bileseni/kompozisyonu olarak tanimlanmaktadir. PUKO Déngiisii;
Siirekli iyilestirme veya devamli ilerlemeyi saglamak i¢in kullanilan bir ydnetim modelidir. PUKO
dongiisii, bir yénetim sistemine ve onun her bir 6gesine uygulanabilir. PUKO Déngiisii;
Universitemizin tiim birimlerinde yiiriitiilen faaliyetlerin tamammin planlanmasi, plana gore
uygulanmasi, uygulama sonuglarinin goriilmesi i¢in 6l¢me islemlerinin gergeklestirilmesi ve
Olcme sonuclarina gore gelistirilmesi gereken alanlarin tespit edilerek iyilestirme calismalarinin
baslatiimasim kapsar. PUKO Déngiisii; Siiregleri iyilestirme imkani saglayan dort asamali bir
yontemdir. Program 6z degerlendirmeleri ve PUKO déngiisii uygulamalari, Universitemizde
sirekli 1yilesmeye katkida bulunacaktir.
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Icerik
PODR programin i¢ kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmelidir. Bu kapsamda
programin:

e Degerleri, misyon, vizyon, ama¢ ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite giivencesi sistemi,
egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireclerinde
sahip oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planladig1 ve yonettigi,

e Program genelinde ve siiregler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gerceklestirildigi,

e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerine paydas katiliminin ve kapsayiciligin
nasil saglandigi,

e ¢ kalite giivencesi sisteminde giiclii ve iyilesmeye acik alanlarm neler oldugu,

e QGergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

o Yiiksekogretimin hizli degisen glindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajin
koruyabilmesi i¢gin kalite giivencesi sisteminde siirdiiriilebilirligi nasil saglayacagi,

sorularini kanita dayali olarak yanitlanmasi beklenmektedir.

PODR; YOKAK Degerlendirme Olgiitleri, Birim I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu,
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 (Rubrik) ve onceki yillara ait PODR, BIDR ve
KIDR’ler dikkate almarak hazirlanmalidir. Raporda verilen bilgiler; ¢esitli belgeler ve kanitlarla
desteklenmelidir.

Raporun Hazirlanmasi ve Yayimlanmasi

Program Oz Degerlendirme Raporlari, her yil akademik ve idari birimlerin Program Oz
Degerlendirme Takimlar1 tarafindan hazirlanir. Hazirlanan raporlar Kalite bilgi Yonetim
Sisteminde yayinlanmak iizere Birim Kalite Komisyonuna iletilir. Bolim/Program tarafindan
hazirlanan bu rapor Birim Kalite Komisyonunca degerlendirilip yorumlanmali ve birim igin tek
bir rapor haline getirilerek (BIDR) Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu Kurulu
karariyla Kalite Koordinatorliigli’ne ulastirilmalidir.

Rapor hazirlanirken 6l¢iit ve alt Slgiitlerin karsilanma diizeylerine yonelik olarak programda
yiiriitiilen planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma siirecleri detayli olarak agiklanmali
ve her alt olciit uygun ve yeterli kanitlarla desteklenmelidir. Yapilan aciklamalar ve sunulan
kanitlara dayali olarak her bir alt Ol¢iitiin olgunluk diizeyi Dereceli Degerlendirme Anahtari
kullanilarak derecelendirilecektir.

PODR’iin kapak sayfasi bulunmali ve kapak sayfasinda birim adi, program adi, takim iiyeleri,
adresi ve raporun hazirlanma tarihi olmalidir. Detayli verilecek bilgi ve belgeler raporun ekinde
yer almalidir. Elektronik ortamda erisilebilecek bilgi ve belgelerin ise linklerine yer verilmelidir.
S6z konusu linklerin degistirilmesi veya kaldirilmasi ihtimaline karsi sayfalarin PDF formatina
doniistiiriilerek raporun ekinde sunulmasi yararl olacaktir.

Program Oz Degerlendirme Raporu, Kalite Koordinatérliigiince belirlenen takvime uygun olarak
Program Oz Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanarak Béliim Kurulu karartyla resmi yazi
ekinde (Word formatinda) Birim Kalite Komisyonuna ulastirilmalidir. Ayrica rapor pdf
formatinda oidb@isparta.edu.tr e-posta adresine gonderilmelidir. Hazirlanan raporunun ilgili
Dekanlik/Miidiirliik araciligiyla gonderilmesi gerekmektedir. Raporlarin incelenmesi siirecinde
eksiklik gorillen PODR’ler igin ilgili birimlerden diizeltme talep edilebilir. Talep edilen
diizeltmelerin ivedilikle yapilarak e-posta ile Birim Kalite Komisyonuna gonderilmesi gerekir.

Birim Kalite Komisyonu tiim raporlarin derlemesini ve incelemesini yaparak Birim I¢
Degerlendirme Raporunu (BIDR) hazirlar ve Kalite Giivencesi Yonetim Bilgi Sistemi
(KGYBS)’ye yiiklemesini gerceklestirir.
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YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari ve Kullanimi

YOKAK ’1n kurumsal degerlendirme siiregleri, biitiinciil bir bakis acisiyla; Liderlik, Yonetisim
ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklar altinda
toplam 14 olciit ve 46 alt olgiit ile gergeklestirilmektedir. Degerlendirme siireglerinde
kullanilan temel ara¢ YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarr’dir. YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtari yiiksekdgretim kurumlarinin i¢ degerlendirme ¢aligmalar1 ve Kurum
I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) yaziminda ve ayni zamanda dis degerlendirme siireclerinde
de kullanilan rubrik tarzinda gelistirilmis bir 6l¢me aracidir. YOKAK dis degerlendirme ya da
karar verme siireclerinde agiklik, nesnellik, anlasilirlik, tutarlik ve seffafligini arttirmak
amaciyla gelistirilmistir.

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari’nda her bir alt 6liit igin kalite giivencesi siire¢ ya
da mekanizmalari; planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma (PUKO) basamaklarinin
olgunluk diizeyleri dikkate alinarak tanimlanmis olup, 1-5 arasindaki bir OSlgekle
derecelendirilmistir. Bu anahtarla olgunluk diizeyi belirlenen alt olgiitler, ilgili ol¢iitlerin
karsilanma diizeyini ortaya koymaktadir. Alt Slgiitlerin PUKO dongiisii ile iliskilendirilmis
olgunluk diizeyleri Sekil 1°de 6zetlenmektedir.

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu



@.
ISPARTA

UYGULAMALI BILIMLER
UNIVERSITESI

N

Ornek Gosterilebilir

igsellestirilms, sistematik, stirdiirtilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglan izlenmekte ve ilgili paydaslarin
latilimiyla iyilestirilmektedir

Planlama ve Uygulama

' Al Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygulamalardan baz
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi yapiimamakta veya kismen
yapiimaktadir.

Planlama (tamimli siregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulama bulunmamakta
veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

Calisma Bulunmamaktadir

Planlama, taniml slire¢ veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

Sekil 1. YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarryla Alt Olgiitlerin Olgunluk Diizeyinin Degerlendirilmesi
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KGYBS iizerinden gergeklestirilecek rapor yaziminda, agiklamalar “basliklar” altinda yer
alan her bir Olciite yoOnelik olarak yapilmali; Olgiitlerin agiklamalar1 yazilirken alt
Olclitlerdeki olgunluk diizeyi esas alimmalidir. Baglik, O0lgiit ve alt Olgiitlerin
iligkilendirilmesine iligkin 6rnek Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. PODR yaziminda baslik, dlgiit ve alt l¢iitlerin iliskilendirilmesi rnegi

Bagliklar altinda olgiitler ve alt dlgiitler

Bashk B. Egitim ve Ogretim yer almaktadur.

B.1P T o
rogram lasarmi, Olgiitler, alt dlgiitlerle

Llgre D?gerlendlrm§51 ve detaylandirilmaktadir.
Glincellenmesi
Rapor yazimi alt dl¢iitler bazinda
gergeklestirilecektir. Planlama, Uygulama,
Kontrol Etme, Onlem Alma siiregleri ve
Alt Olciit B.1 5 Programlapn izlenmesi Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
ve giincellenmesi aktarilmalidir. Olgunluk Diizeyi, Dereceli

Degerlendirme Anahtarindaki agiklamalar
ve raporda sunulan kanitlar ¢ercevesinde
belirlenmelidir.

Rapor yazimu alt dlgiitler bazinda gerceklestirilmelidir. Tlgili basliklara gére Planlama,
Uygulama, Kontrol Etme, Onlem Alma siiregleri ve Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
detayl1 olarak aktarilmalidir.
= Planlama: Birim tarafindan amaglarin, hedeflerin, standartlarin, sinirlarin, gérev
ve sorumluluklarin vb. belirlenmesi siirecini kapsar.
= Uygulama: Siirecin belirlenen yontem ve zamanda birim tarafindan
gergeklestirilmesini kapsar.
= Kontrol Etme: Birimin hedeflediklerine ne derece ulastigini agiklayan siireci
kapsar.
= Onlem Alma; Planlanan ile uygulanan arasindaki farkliliklarin belirlendigi ve bu
farkliliklarin ortadan kaldirilmasina yonelik ¢alismalarin (iyilestirme) anlatildig:
stireci kapsar.
= Ornek Gésterilebilir Uygulamalar: Birimin diger birimlere/kurumlara kanitlarla
ornek gosterilebilir uygulamalar: anlatilir.
Her alt Olciite ait kanitlar ilgili Olciitiin bashik sayilariyla aymi olacak sekilde ekte
sunulmalidir (Orn. B.1.5.1., B.1.5.2,,C.1.2.1,,C.1.2.2., B.1.2.3,,B.1.2.4..)).
Olgunluk Diizeyi, Dereceli Degerlendirme Anahtarindaki (Ek-2) agiklamalar ve raporda
sunulan kanitlar ¢ergevesinde belirlenmelidir.
Alt 6lgiitlerin olgunluk diizeyinin degerlendirmesinde kullanilan YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtar1 1-5 arasinda derecelendirilen basamaklardan olusmaktadir. Bir
olgunluk diizeyine gegmek i¢in dnceki basamaklarin tamamlanmasi gerekir (Sekil 2).
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\‘3
\ 5. seviye icin; uygula-
: manin sistematigi ve
. strddrdlebilirliginin nasil
guvence altina alindigi
: 4. seviye igin; sonuglarin ispatlanmahdir.
i analiz edildigi ve paylaslar- Kurum kdltdrdndn bilese-
. la (ig ve dis) birlikte deger- ni haline gelme ve &rnek
lendirildiginin kanitlar gosterilebilirlik durumlari
3.seviye icin; uygulama- (analiz raporlari, kullanilan
larin kurumun genelini anket sonuclari vb.)sunul-
kapsadigi, kalite glivence malidir.
planlar- sisteminin bir pargasi ?U . seviyede OWEK igin
oldugu kanitlanmalidir. Gleut kapsamindaki uygula-

dan bahsedilmelidir,
élgit kapsamindaki
gelecek planlari ifade

malarin iyilestirilmis olmasi
gerekir. Bu nedenle raporda
muhakkak yapilmis iyilestir-
melerde anlatimalidir.

Sekil 2. Olgunluk Diizeyi Derecelendirme Basamaklari

Bir alt dl¢iitte 4 olgunluk seviyesine karar verebilmek i¢in;
= Uygulamalarn birim geneline yayilmis olmast,
= Uygulamalardan sonug elde edilmis olmasi,
* Bu sonuglarin izleniyor olmasi,
= Izleme sonuglarinm ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek; uygulamalarin
tyilestiriliyor olmasi
* Tiim bunlarin kanitlarla desteklenmesi gerekmektedir.
Bir alt olgiitte 5 olgunluk seviyesine karar verebilmek i¢in ise yukarida yer alan hususlarin
yani sira;
= Uygulamalarin sistematikliginin ve siirdiiriilebilirliginin (PUKO ¢evriminin birkag
kez kapatilmast),
= Uygulamalarin birimin genelinde katki sagladiginin ve igsellestirildiginin,
= Ornek olabilme durumunun karsilandiginin ispatlanmasi gerekmektedir (Bagimsiz
bir kurum ya da kurulus tarafindan bu durumun teyit edilmesi).
Kilavuzda 6lgiitlerin karsilanma diizeyine iliskin hangi kanitlarin beklendigi her alt 6l¢iit
altinda bulunan “6rnek kanitlar” boliimiinde yer almaktadir. Sunulan kanitlar rapor igerigi
ve segilen olgunluk diizeyiyle tutarli olmali; ayni zamanda yapilan agiklamalar
destekleyecek sekilde ¢esitlendirilmelidir. Baz1 durumlarda bir bilgi, belge veya dokiiman
birden ¢ok Olgiitiin/alt 6l¢iitiin kanit1 olabilir. Bu durumda bilgi, belge veya dokiimanin
yalnizca ilgili béliimlerine atif yapilmalidir.
Birim hakkindaki genel bilgiler ile birimin kalite giivencesi sistemi, egitim ve &gretim,
aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yOnetim sistemiyle ilgili bilgilere ilk yil
raporunda yer verildikten sonra izleyen yillarda benzer bilgilerin yeniden verilmesine
gerek yoktur. Yalnizca degisen/gelistirilen yonlere ve ilerleme kaydedilemeyen noktalara
iliskin agiklamalara yer verilmesi beklenmektedir. Kurum, dis degerlendirme programina
dahil olmus ise Kurumsal Geri Bildirim/Kurumsal Akreditasyon/izleme Raporlarinda yer
alan geri bildirimler kapsaminda birimde gergeklestirilen iyilestirme faaliyetlerine, bu
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kapsamdaki somut iyilestirme sonuglarina ve ilerleme kaydedilemeyen noktalar ile
bunlarin nedenlerine yer verilmelidir.

PODR hazirlanirken kilavuzda yer alan hususlara iliskin “bu husus programda mevcuttur”,
“bu hususa iligkin uygulama bulunmaktadir”, “programda s6z konusu sistem
bulunmaktadir” seklinde kisa cevaplar vermek yerine, ilgili stirecin birimde nasil isledigine
ve yonetildigine iliskin ayrintiya yer verecek sekilde bir ydntemin izlenmesi
beklenmektedir. Ayrica kilavuzda yer alan hususlar disinda dikkat ¢ekilmek istenen birime
0zgili durumlar s6z konusu ise bunlara da raporda yer verilebilecegi unutulmamalidir.

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
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EK-1 PROGRAM OZ DEGERLENDIRME RAPORU SABLONU

PROGRAM OZ DEGERLENDIRME
RAPORU

2024

ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI

Sarkikaraagac¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu
Ascilik Programi

Ogr.Gor.Murat BAS (Baskan)
Ogr.Gor.M.Ensari KALENDEROGLU(Uye)
Ogr.Gor.Hasan GOKSU(Uye)

Isparta, 2024.
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OZET

Raporun amaci Kurumumuzda ytiriitiilmekte olan kalite siirecleri, misyon, vizyon, amag ve
hedeflerimize deginmek ve toplumsal katkiy1 saglamak adina ¢aligmalar yiirlitmeye gayret
gostermek hususlarina deginilmis ve detaylica agiklamalara yer verilmistir. Katilimci
yontemlerle hazirlanmaya ¢alisilmis olup seffaflik ilkesi dogrultusunda 6z degerlendirme
yapilmistir.

BOLUM/PROGRAM HAKKINDA BILGILER

Sarkikaraagac Turizm Meslek Yiiksekokulu, Stileyman Demirel Universitesi biinyesinde 05.03.2013
tarihinde kurulmustur. 2016/2017 egitim 6gretim déneminde ilk 6grenci alimini gerceklestirmistir. 18
Mayis 2018 tarih ve 30425 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirliige giren “Yiiksekdgretim Kanunu
ile Bazi Kanun Ve Kanun Hilkkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair 7141 Numarali Kanun”
ile sehrimizde Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi kurulmus olup, yiiksekokulumuz Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi biinyesine dahil edilmistir.

Vizyonumuz

Egitim-Ogretim ve arastirmada, kaliteden 6diin vermeden yenilikgi kiiltiiriinii giilendirerek
toplumun ve is yasaminin gereksinimlerini kiiresel standartlarda yanit verebilen, yorenin
toplumsal degerlerine saygili ve bolgesinde oncii bir “marka” olma ilerleyisini stirdiirmektir.

Misyonumuz

Kurumsal degerlerine sahip ¢ikan, 6zgiir diisiinen ve yaratici, arastiran ve her tiirlii bilgi edinme
yontemlerini 6grenerek bunu toplumsal faydaya doniistiirebilen, etik degerleri onemseyen, doga
ve ¢evre bilinci gelismis bireyler yetistiren, 6zgiiveni ile birlikte {istlenecegi mesleki ve sosyal
sorumluluklarini basartyla yerine getirebilen, 6rnek ve aranan bir Turizm Meslek Yiiksekokulu
olmak.

1. iletisim Bilgileri

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Boliim/Program Baskani, Boliim/Program Oz
Degerlendirme Takiminin bilgileri (isim, adres, telefon, e-posta vb.) verilmelidir.

Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu

Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-Posta

Boliim/Program

Bagkan: Ogr.Gor.Murat BAS 2462147652 muratbas@isparta.edu.tr

Bolum/Program Ogr.Gor.M Ensari 2462147667 mehmetkalenderoglu@isparta.edu.tr

Takim Uyesi KALENDEROGLU

Boliim/Program w ~- .

Takim Uyesi Ogr.Gor. Hasan GOKSU | 2462147651 hasangoksu@isparta.edu.tr
Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Sarkikaraagag Turizm Meslek

Adresi: Yiiksekokulu Asil Kale Mah. 131. Konya Cad. No:50 32800 Sarkikaraagac /

ISPARTA
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2. Tarihsel Gelisimi

Programin kisa tarihgesi ve mevcut durumu (toplam 6grenci sayisi, akademik c¢alisan sayilari,
altyap1 durumu vb. 6zet bilgiler) hakkinda kisa bir bilgi verilmelidir. Programi tanitmak amaciyla,
programin kurulus tarihi, kuruculari, YOK atlas verilerine gére Tiirkiye tercih siralamasindaki
yeri, hangi yilizdelik dilimden 6grenci aldig1, kontenjan, 6grenci ve mezun sayilari, mezunlarinin
calisma alanlar vb.

Kontenjanlar ve programa kabul edilen 6grenci sayilariyla bu 6grencilerle ilgili gostergelerin
yillara gore degisiminin bir degerlendirmesini veriniz. Programa kabul edilen Ogrencilerin,
programin kazandirmay1 hedefledigi ¢iktilar1 (bilgi, beceri ve davranislar) ongoriilen siirede
edinebilecek altyapiya ne diizeyde sahip olduklarinin bir degerlendirmesini veriniz.

Cizelge 1. Onlisans Ogrencilerinin Giris Derecelerine Iliskin Bilgi

Kayit Giris Puant Giris Basari Yerles‘u"rr{le
. _ Yaptiran Sirasi puan tiiri
Akademik YilI* | Kontenjan | .. .
Ogrenc . - En En
Sayis1 | En yiiksek | En diisiik yiksek | diisiik
[icinde

bulunulan 180 185 280,28211 | 256,58977
akademik yil]
[1 6nceki yil] 180 188 301,50388 | 259,19214
[2 onceki yil] 180 186 307,25208 | 202,176374
[3 onceki yil] 180 188 425,62698 | 208,35067
[4 onceki yil] 180 186

Ycinde bulunulan yil dahil, son bes yil icin veriniz.
Cizelge 2. Yatay Gegis, Dikey Gegis ve Cift Anadal Bilgileri
Proarama Programa Programda Cift Bagka Boliimlerde
Ya tag Geci Dikey Gegis Anadala Baglamis Cift Anadala
Akademik Y1I!? YZ ang 3 Yapan Olan Bagka Baglamis Olan
o P Ogrenci Boéliimiin Ogrenci Program Ogrenci
Ogrenci Sayisi
Say1s1 Sayisi Say1si

[icinde bulunulan i i i i

akademik yil]

[1 6nceki yil] 1 - - -

[2 onceki yil] 5 - - -

[3 onceki yil] 8 - - -

[4 onceki yil] 4 - - -

Ycinde bulunulan yil dahil, son bes yil icin veriniz.
2Sayilar ilgili akademik yilda gegis yapmis ya da ¢ift anadala baslamis olan égrenci sayiaridir.

Yatay gecis, dikey gecis, cift anadal ve yandal uygulamalar1 ile bagka programlarda ve/veya
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kurumlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar
Ozetleyiniz ve bu politikalarin nasil uygulandigini agiklayimiz.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
MISYON

Kurumsal degerlerine sahip ¢ikan, 6zgiir diisiinen ve yaratici, arastiran ve her tiirli bilgi edinme
yontemlerini 6grenerek bunu toplumsal faydaya doniistiirebilen, etik degerleri 6nemseyen, doga
ve g¢evre bilinci gelismis bireyler yetistiren, 6zgiiveni ile birlikte iistlenecegi mesleki ve sosyal
sorumluluklarini basartyla yerine getirebilen, 6rnek ve aranan bir Turizm Meslek Yiiksekokulu
olmak.

VIZYON

Egitim-Ogretim ve arastirmada, kaliteden 6diin vermeden yenilik¢i kiiltiiriinii giiclendirerek
toplumun ve is yasaminin gereksinimlerini kiiresel standartlarda yanit verebilen, ydrenin
toplumsal degerlerine saygili ve bolgesinde oncii bir “marka” olma ilerleyisini stirdiirmektir.

LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Universitemiz iilkemizde 3+1 egitim modeli uygulayan ilk 2 {iniversite arasinda olarak uygulamali
egitime liderlik yapmaktadir. Yiiksekokulumuzun tiim programlarinda 3+1 uygulamali egitim
modeli ile egitim-6gretim yapilmaktadir.

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinin 09.02.2023 tarihli Senato karariyla kabul edilen
“Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi Y®&nergesi” nin Dérdiincii
Boliim Birim Kalite Komisyonu Organizasyon Yapisi, Gorevleri, Sorumluluklari ve Caligma Usul
ve Esaslar1 Birim Kalite Komisyonlarmin Olusturulmas: ve Organizasyon Yapist baglikli 10.
Maddesinin (1/a) bendi geregi Yiiksekokulumuz Birim Kalite Komisyonunun kurulmasina ve
birim kalite komisyonuna asagida isimleri belirtilen personellerin gorevlendirilmelerine
16.02.2023 tarih ve 07/1 sayil1 Yiiksekokulumuz Yonetim Kurulu ile karar verilmistir.

A.1.1. Yonetim Modeli ve idari Yap

Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu, Siileyman Demirel Universitesi biinyesinde
05.03.2013 tarihinde kurulmustur.

2016/2017 egitim 6gretim doneminde ilk 6grenci alimini gergeklestirmistir.

18 Mayis 2018 tarih ve 30425 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
“Yiiksekdgretim Kanunu ile Bazi Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair 7141 Numarali Kanun” ile sehrimizde Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
kurulmus olup, yiiksekokulumuz Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi biinyesine dahil
edilmistir.

2018 - 2019 egitim dgretim yilinda yeni kurulan Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
biinyesinde Otel , Lokanta ve ikram Hizmetleri Béliimii Ascilik programi olarak halen faaliyetini
stirdiirmektedir.. 2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu geregi;

Yiiksekokulumuz belirli bir meslege yonelik 6nlisans diizeyinde egitim-0gretime agirlik veren
bir yiiksekogretim kurumudur.

Yiiksekokul organlari, yliksekokul miidiirti,yliksekokul kurulu ve yiiksekokul yonetim kuruludur.

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
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2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kanununun 21. Maddesinde belirtilen agsagida belirtilen boliim ve
programlar mevcuttur.

Boliimler Programlar

) Ascilik (1.0gretim)
Otel, Lokanta ve lkram Hizmetleri B
Asclilik (I1.Ogretim)

Yonetim ve Organizasyon Saghk Turizmi isletmeciligi

124 Sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluslar1 Ile Yiiksekogretim Kurumlarmin idari Teskilati
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 38. maddesine gore Meslek Yiiksekokulu Idari
Teskilati ve gorev tanimlan ile is akis siirecleri olusturularak ilgili personellere tebligatlar
yapilmis ve birim web sayfasinda mevuttur.

Birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini giivence altina alan ve siiregleriyle uyumlu
yonetim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir. Yonetim modeli ve idari yapi semast
olusturulmustur.

Planlama Faaliyetleri

Birimin misyonu ile uyumlu ve stratejik hedeflerini gerceklestirmeyi saglayacak bir yonetim
modeli ve organizasyonel yapilanmasi planlanmaktadir. Akademik ve idari personel ihtiyaci,
belirli donemlerde talepler dogrultusunda karsilanmasi planlanmaktadir. Birimimizdeki
operasyonel aktivitelerin biiyiik bir ¢cogunlugu otomasyonla yiiriitiilmektedir.

Uygulama Faaliyetleri

Ogrenci isleri, insan kaynaklari, idari ve mali isler, kiitiiphane ve uzaktan 6gretim ile ilgili konular
otomasyona dayali bilgi sistemleri ile yonetilmektedir. Bu bagliklar altindaki tiim siire¢ler giincel
olarak izlenebilmektedir. Ayrica tiim birimler kurum i¢i ya da kurum dis1 yazigmalarini
“Elektronik belge yonetim sistemi” (EBYS) lizerinden gergeklestirmektedir

Kontrol Etme Faaliyetleri

Faaliyetler {ist yonetim tarafindan siirekli olarak kontrol edilmekte olup aksaklik halinde yazili ve
sOzlii olarak geri bildirimler saglanmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Stirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar artirilacaktir

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Yiiksekokulumuzda Boliim kurullar, Yiiksekokul, Yonetim Kurulu ve Yiiksekokul Kurulu
diizenli olarak toplantilarin1 yapmaktadir. Ayrica yiiksekokulumuzda belirli konularda ¢aligma
gruplari, kurullar ve koordinatorliikler calismalarini siirdiirmektedir.

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 3(X) 4 5
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Birimin misyonuyla
uyumlu ve stratejik
hedeflerini
gergeklestirmeyi
saglayacak bir
y6netisim modeli ve
organizasyonel
yapilanmasi
bulunmamaktadir.

Birimin misyon ve
stratejik
hedeflerine
ulasmasini
glivence altina
alan ve siregleriyle
uyumlu yonetisim
modeli ve idari
yapilanmasi
belirlenmistir.

Birimin yonetisim
modeli ve
organizasyonel
yapilanmasi birim
ve alanlarin
genelini kapsayacak
sekilde faaliyet
gostermektedir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

A.1.1.1 https://egirdirmyo.isparta.edu.tr/tr/personel-gorev-tanimlari/meslek-yuksekokulu-gorev-

tanimlari-11927s.html

A.1.1.2 https://egirdirmyo.isparta.edu.tr/tr/is-akis-surecleri/is-akis-surecleri-11928s.htmi

Al1l3
26022023.pdf

https://egirdirmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/90/files/2022birimfaaliyetraporu-

A.1.1.4 https://egirdirmyo.isparta.edu.tr/tr/
A.1.15 https://ebys.isparta.edu.tr/
A.1.1.6 https://obs.isparta.edu.tr/
A.1.1.7 https://sts.isparta.edu.tr/

A.1.2. Liderlik

Birimde rektoriin ve siire¢ liderlerinin yiiksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve
karmagiklig1 dikkate alan bir kalite glivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma konusunda sahipligi ve
motivasyonu yiiksektir. Bu siirecler ¢evik bir liderlik yaklagimiyla yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayist ve koordinasyon kiiltiirti yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve
hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal
motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bigimde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur.
Liderlik stirecleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin igsellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Birimde kalitenin artmasi igin periyodik olarak tiim personel i¢cin egitim ve toplantilar
planlamaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri
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Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullaniimalidir.)

1 2 (X) 3 4 5
Birimde kalite Birimde liderlerin
glvencesi kalite glivencesi
sisteminin sisteminin
yonetilmesi ve yonetimi ve
kalite kaltlriniin kaltiranan
icsellestirilmesini icsellestirilmesi
destekleyen etkin konusunda

bir liderlik yaklasimi | sahipligi ve
bulunmamaktadir. | motivasyonu
bulunmaktadir.

Kamtlar (Ornek kanitlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
A.1.2.1 Akademik Genel Kurul toplantisi

A.1.2.2 Kalite Degerlendirme Toplantisi

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim yetkinligi
vardir. Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi doniistiirmek tlizere
degisim yOnetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlar1 kullanir ve kurumsal 6zgilinligu

gii¢lendirir.
Birimde degisim yonetimi bulunmamaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Géosterilebilir Uygulamalar
Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
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Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 (x) 2 3 4 5
Birimde degisim Birimde degisim Birimde degisim
y6netimi ihtiyaci yonetimi yaklasimi
bulunmamaktadir. belirlenmistir. birimin geneline

yayilmis ve
bitincil olarak
yaratidlmektedir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

PUKO ¢evrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye
girecegi planlanmig, akis semalarit belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir.
Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Takvim y1li temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlar1 igerdigi kanitlar
ile belirtilmistir, gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Birime ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve giincellenen
bir dokiiman bulunmaktadir.

Birim Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalar1 tanimhidir, kurum c¢alisanlarinca bilinir.
Komisyon ig¢ kalite giivencesi sisteminin olugturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir, program
akreditasyonu stireclerine destek verir. Komisyon gergeklestirilen etkinliklerin sonuglarini
degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

Planlama Faaliyetleri

I¢ kalite giivencesi mekanizmalari igin islemler ve siirecler planlanmistir. Komisyonlar ve birim
kalite komisyonlar1 belirlenerek yetki ve sorumluluk devri yapilmustir.

Is akis semalar1 tanimlanmis sorumluluk ve yetkiler belirlenmistir.

Takvim yil1 egitim 6gretim donemi temelinde belirlenen islem siire¢/faaliyet ve mekanizmalarin;
Ogretim elemanlari, idari personel, 6grenciler gibi katmanlar1 nasil kapsadigi belirtilmistir. Birime
ait faaliyetlerin nasil isletilecegine iliskin

Uygulama Faaliyetleri

Komisyonlarmn ilgili alanlar1 ile ilgili olarak faaliyetlere katilimlar1 ve gerekli aksiyonlari
gerceklestirmeleri uygulama faaliyeti olarak belirtilebilir.

Kontrol Etme Faaliyetleri
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Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 (x) 3 4 5
Birimin tanimlanmis | Birimin i¢ kalite ic kalite giivencesi
bir i kalite glvencesi slireg ve | sistemi birimin
glivencesi sistemi mekanizmalari geneline yayilmis,
bulunmamaktadir. tanimlanmistir. seffaf ve bittincil

olarak
yuratilmektedir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

A.14.1. Birim kalite komisyonunun olusturulmasi
(https://egirdirmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite/birim-kalite-komisyonu-12334s.html

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacagi
tasarlanmistir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar1 sistematik olarak
atilmaktadir. Birimin internet sayfast dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi
vermektedir; bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap
verebilirlik kavramlarinin birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur.

Ice ve disa hesap verme ydntemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen
takvim ¢ercevesinde gergeklestirilir, sorumlulart nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmektedir. Birimin bdlgesindeki dis paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler, diger
tiniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iliskileri
degerlendirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Kurum gerek egitim-0gretim programlart gerekse akademik, sosyal, kiiltiirel faaliyetler
hakkindaki dogru ve kolay ulasilabilir bir sekilde sunmay1 onceler. Bu baglamda Sarkikaraagag
Turizm Meslek Yiiksekokulu kurumsal iletilim politikasini esas almanin ve uygulamanin yani sira
birimin resmi web adresi ile sosyal medya hesaplarini entegre ederek kamuoyunu bilgilendirme
yoniinde uygulamalar: giivence altina alir.

Uygulama Faaliyetleri

Yapilacak faaliyetler i¢in yonetmeliklerin olusturulmasi ve web sitelerinden paylasiminin
yapilmasi uygulama faaliyeti olarak belirtilebilir. Ayrica 6grencileri bilgilendirme ve 6grenciler
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icin gerekli paylagimlarin agik bir sekilde 6grenci bilgi sisteminden (OBS) gergeklestirilmektedir.
Yiiksekokulumuzla ilgili tiim duyurular ve haberler birimimize ait web sitesinden yapilmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Web siteleri gorevli kisiler ve list yonetim tarafindan siirekli kontrol edilmektedir. Kamuoyunu
ilgilendiren bilgiler seffaf bir seklide sunulmaktadir. Ogrenciler i¢in yapilan duyurular Ogrenci
Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan kontrol edilmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Paydaslarin  goriisleri alinarak iyilestirmeler gerceklestirilecektir.
paylasimlar gergeklestirilerek siirdiiriilebilirlik saglanacaktir.

Sistematik bir sekilde

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Yiiksekokulumuz tarafindan yapilan faaliyetler web sitemizden siirekli olarak paylagilmaktadr.
Ogrencilerimizi ilgilendiren konular OBS’den acik bir sekilde paylasiimaktadir.

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 3 (X) 4 5
Birimde kamuoyunu | Birimde seffaflik ve | Birim tanimli
bilgilendirmek ve hesap verebilirlik | stregleri

hesap verebilirligi ilkeleri dogrultusunda
gergeklestirmek tizere| gogrultusunda kamuoyunu
mekanizmalar kamuoyunu bilgilendirme ve
bulunmamaktadir. bilgilendirmek hesap verebilirlik
Uzere tanimli mekanizmalarini
surecler isletmektedir.

bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
A.1.5.1 https://obs.isparta.edu.tr/
A.1.5.2 https://sktmyo.isparta.edu.tr/

A.1.5.3https://egirdirmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/90/files/2022birimfaaliyetraporu-
26022023.pdf

A.1.5.4 https://www.facebook.com/egirdiremyo/

A.1.5.5 https://www.instagram.com/egirdiremyo/

A.1.5.6 https://twitter.com/egirdiremyo

A.1.5.7 https://www.youtube.com/channel/UCiVwndcEUEwaP8N2X1tO00w
A.1.5.8 https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
Misyonumuz uygulamaya dayali egitim konseptiyle yiiksekogretim hizmeti sunmak.
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Stratejik amaglarimiz uygulamali egitim konseptine dayali olarak iiniversitemizde aragtirma
altyapisini gii¢lendirilmesiyle bilimsel aragtirma ve gelistirmenin desteklenmesi;

Yiiksekogretim hizmeti sunmanin yaninda insanlia her alanda toplumsal katkida bulunmak ve
mezunlarimiza kurumsal aidiyeti asilamak;

Universitemiz akademik hayatta 6gretim elemanlarinin siirekli olarak mesleki gelisimlerini
saglamak;

Yiiksekogretimin tiim diizeylerinde kaliteyi arttirmak;
Universite dgrencilerinin yasam standartlarinin kalitesini artirmak.
A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Kalite glivencesi politikas1 vardir, paydaslarin goriisii alimarak hazirlanmistir. Politika birim
calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, ger¢ekcidir. Siirdiiriilebilir kalite
glivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim sekli,
yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erigimi agiklanmistir.

Ayni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), aragtirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilagma politikalar1 vardir ve kalite giivencesi

politikas1 i¢in sayilan 6zellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara
yanstyan etkileri vardir.

Planlama Faaliyetleri

Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu, “Uygulamali egitim konseptiyle sektorde is arayan
degil, aranan insan kaynag1 yetistirmek” vizyonu ile ¢aligmalarini siirdiirmektedir.

Kalite gilivencesi politikas1 vardir, paydaslarin gorlisii alinarak hazirlanmistir. Politika birim
calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, ger¢ekcidir. Siirdiiriilebilir kalite
giivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite gilivencesinin yonetim sekli,
yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erigimi agiklanmistir.

Ayni sekilde egitim ve 0gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilagsma politikalar1 vardir ve kalite gilivencesi
politikas1 icin sayilan 6zellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara
yanstyan etkileri vardir; 6rnekleri sunulabilir.

Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu i¢in misyon, vizyon, amag ve hedefleri belirlenmis ve
bu yonde egitim-ogretim faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Bu planlama yapilirken gereksinimler ve
ilkeler g6z oniline alinmustir.

Uygulama Faaliyetleri

Yiiksekokulumuzun misyon, vizyon, amag¢ ve hedefleri dogrultusunda miifredatlar ve akademik
kadro olusturulmustur. Yeni amag¢ ve hedefler dogrultusunda miifredatlar da degisiklikler
yapilmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Birim yoneticileri, boliim baskanlart ve idari yoneticiler tarafindan siirekli kontrol ile eksik yonler
tespit edilmekte ve gelistirmeler gerceklestirilmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Paydaslarin goriisleri dogrultusunda eksik yonler gelistirilecektir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar
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Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 3 (X) 4 5
Birimde Birimin Birimin genelinde
tanimlanmis tanimlanmis ve misyon, vizyon ve
misyon, vizyon ve | birime 6zgii politikalarla uyumlu
politikalar misyon, vizyon ve | uygulamalar

bulunmamaktadir. | politikalari bulunmaktadir.
bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
A.2.1.1 Ders planlar1
A.2.2. Stratejik Amac¢ ve Hedefler

Stratejik Plan kiiltiirti ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar,
hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali
kaynaklart bulunmaktadir, tiim paydaslarin goriisii aliarak (6zellikle stratejik paydaslar)
hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir dncekinin ayrintili degerlendirilmesi
yapilmis ve kullamilmistir; yillik gerceklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartisilmakta ve
gerekli onlemler alinmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri

Yonetim agisindan; Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi’nin isleyisine katkida bulunmak,
egitim 0gretim ve arastirma faaliyetlerinin kesintisiz devamini saglamak i¢in {iniversite yonetim
kurulu, senato, etik kurul, aragtirma midirliikkleri, meslek yiiksekokulu miidirliikleri vb.
kurullarda yiiksekokulumuz 6gretim elemanlar1 gorev listlenerek ana kurumun bir parcasi olarak
biitiine katkida bulunmaktadir. Stratejik plan dogrultusunda birimlerin goriisleri alinarak stratejik
plan olusturulmaya ¢alisilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri
Kontrol Etme Faaliyetleri

Universitemiz stratejik plam olusturulmustur. Olusturulan plan dogrultusunda Yiiksekoklumuza
diisen gorevler yerine getirilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ust yonetim tarafindan yillar bazli olarak belirlenmis planlarin ne kadarinin gerceklestirildigi ilgili
komisyonlar tarafindan kontrol edilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
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Uygulanan stratejik plan paydaslarla birlikte olusturulacak ve paydaslarla birlikte takip
edilecektir.

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 3 (X) 4 5
Birimin stratejik Birimin ilan Birimin butinsel,
plani edilmis bir tim birimleri
bulunmamaktadir. | stratejik plani tarafindan
bulunmaktadir. benimsenmis ve

paydaslarinca
bilinen stratejik
plani ve bu
planiyla uyumlu
uygulamalari
vardir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

A.2.2.1https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/2021-2025-stratejik-plani-
04072022.pdf (ISUBU Stratejik Plan1 2021-2025)

A.2.3. Performans Yonetimi

Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler
birimin stratejik amaglar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimet
olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmast
saglanmaktadir. Birimin stratejik bakis acgisini yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve
paydas katilimiyla siirdiiriillmektedir.

Tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans
gostergeleri tanimlanmis ve paylasilmigtir.

Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve
yazilidir. Kararlara yansima 6rnekleri mevcuttur.

Yillar i¢inde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglar1 yazilidir ve gerektigi sekilde
kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

Planlama Faaliyetleri

Her y1l hazirlanan faaliyet raporlariyla Yiiksekokulumuzun performansi yillik verilere dayali ve
periyodik olarak Ol¢iilmektedir. Ayrica her donem sonunda gergeklestirilen Yiiksekokul
Akademik Kurullarinda 6nceki donemin degerlendirmesi yapilmakta ve gelecek donem icin
faaliyetler planlanmaktadir. Yapilan arastirmalarin kalitesinin degerlendirilmesi amactyla konuyla
ilgili olarak kurulan g¢alisma gruplar1 tarafindan degerlendirme ve izleme islemleri yerine
getirilmektedir. Akademik personelin faaliyetlerinin degerlendirilmesi ve performans unsurlarinin
ortaya ¢ikarilmasi i¢in planlamalar yapilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri
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Her y1l hazirlanan faaliyet raporlariyla Yiiksekokulumuzun arastirma performansi yillik verilere
dayal1 ve periyodik olarak dl¢giilmektedir. Ayrica her donem sonunda gergeklestirilen Yiiksekokul
Akademik Kurullarinda 6nceki donemin degerlendirmesi yapilmakta ve gelecek donem igin
faaliyetler planlanmaktadir. Yapilan arastirmalarin kalitesinin degerlendirilmesi amaciyla konuyla
ilgili olarak kurulan g¢alisma gruplari tarafindan degerlendirme ve izleme islemleri yerine
getirilmektedir. Akademik personelin faaliyetlerinin degerlendirilmesi ve performans unsurlarinin
ortaya cikarilmasi i¢in planlamalar yapilmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Her yilin ilk ay1 puanlar birimlerden toplanarak degerlendirmeler yapilmaktadir.

Onlem Alma Faalivetleri

Universite biinyesinde tesvik edici uygulamalarin arttirilmasi ve siirekli kontroliiniin
gerceklestirilmesi onlimiizdeki yillarda da gerekebilir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Akademik Tesvik Uygulamasi 6rnek uygulama olarak gosterilebilir.

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 3 (X) 4 5
Birimde Birimde Birimin geneline
performans performans yayiimis
yonetimi gostergeleri ve performans
bulunmamaktadir. | performans yonetimi
yonetimi uygulamalari
mekanizmalari bulunmaktadir.

tanimlanmustir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
A.2.3.1. Akademik tesvik 6denegi YOnetmeligi
A.2.3.2. 2023 Akademik tesvik nihai degerlendirme sonuglari

A.3. Yonetim Sistemleri

Birimde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi slire¢ ve
alt stiregleri tanimlanmistir. Ayrica, birimin genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda
uygulamalar taniml siireglere uygun bir bi¢cimde yiiritiilmektedir. Bunlara ek olarak, birimde
finansal kaynaklarin yonetimine iliskin olarak stratejik hedefler ile uyumlu tanimli siirecler
bulunmaktadir. Son olarak, birimin genelinde tanimh siireclerin yonetildigi belirtilebilir.A.3.1.
Bilgi Yonetim Sistemi

Boliimiin/Programin  6nemli etkinlikleri ve siireclerine iliskin veriler toplanmakta, analiz
edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin
kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim siireglerini beslemektedir. Bilgi
Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi ve giivenilirligi saglanmistir.
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Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen
bu siirecler birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup
yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikdyet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglar1 degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Yiksekokulumuzda insan kaynaklari yonetimi uygulamalar1 siireci personel ihtiyacinin
planlanmasiyla baglamaktadir. Akademik personel ihtiyaglar1 boliim baskanliklari tarafindan
idareye yazili olarak bildirilmektedir. Akademik personel ihtiyag talepleri akademik personel talep
formu ile Rektorliige bildirilmektedir. Rektorliikten kadro taleplerimize olumlu doniis
yapildiginda akademik personel alimi ilanina ¢ikilmakta ve sartlar1 saglayan adaylardan sinav
yoluyla se¢im yapilmaktadir. Idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gérev alan personelin
egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak {izere rektorliik tarafindan
diizenlenen hizmet i¢i egitimlere katilimlar: saglanmaktadir. Mali yillara ait genel biitce ddenekleri
aylik donemler halinde diizenli bir sekilde takip edilip gerekli odemeler yapilmaktadir.
Yiiksekokulumuz akademik ve idari personelinin mali ve 6zliik haklarinin diizenli bir sekilde
hazirlanmas1 ve gerekli 6demelerin yapilmasi saglanmaktadir. Yiiksekokul tasinir kayit kontrol
sistemi dahilinde yapilan alimlarin kayitlari taginir kayit sistemine islenir ve kullanima sunulmalari
diizenli bir sekilde yiiriitilmektedir. Kullanilan malzemelerin tasinir kayit sistemi ile ¢ikis1 yapilir
ve yilsonu raporlar1 hazirlanarak gerekli birimlere gonderilmektedir. Universitemizin Stratejik
Plant’nin  kurumsallasma ekseninde, “Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde
kullanilmasia yonelik olarak saydam, hesap verebilir ve katilimci bir ydnetim anlayisini
siirdlirebilir kilmak” amacimizdir. Bu ama¢ ve hedef dogrultusunda gerekli caligmalar
siirdiiriilmektedir. Birimde egitim ve dgretim faaliyetlerinin diizenli yiiriitiilmesi i¢in Ogrenci Bilgi
Sistemi kullanilmaktadir. Ayrica, arastirma ve gelistirme konusunda iist yonetim tarafindan
merkezler planlanmistir.
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Uyqgulama Faaliyetleri

Egitim-6gretim koordinatorliiglinlin  olusturulmasi, o6grenci isleri biriminin faaliyetleri ve
denetimi, liniversite biinyesinde bulunan arastirma merkezlerinin faaliyetleri uygulama faaliyetleri
olarak gosterilebilir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 (X) 3 4 5
Birimde insan Birimde stratejik
kaynaklari hedefleriyle
yonetimine iliskin uyumlu insan
tanimli stiregler kaynaklari
bulunmamaktadir. | ysnetimine
iliskin tanimli
sliregler

bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
A.3.2.1. https://www.kbs.gov.tr/TMYS/gen/login.htm (Tasinir kayit ve yonetim sistemi)
A.3.2.2 . https://obs.isparta.edu.tr/

A.3.2.3 Norm Kadro Caligmalari

A.3.3. Finansal Yonetim

Bu 6l¢iit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Tim etkinliklere ait siire¢ler ve alt siirecler (uzaktan egitim dahil) tanimlhidir. Siireclerdeki
sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve birimce i¢sellestirilmistir. Siire¢ yonetiminin
basarili oldugunun kanitlart vardir. Siirekli siire¢ iyilestirme dongiisii kurulmustur. Planlama

Faaliyetleri
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Tiim etkinliklere ait siiregler (uzaktan egitim dahil) tanimlanmistir. Siireclerdeki sorumlular, is
akisi, yonetim, sahiplenme yazili olup, birim tarafindan icsellestirilmistir. Personelin siire¢
yonetimi konusunda bilinglendirilmesi i¢in gerekli bilgilendirme ¢alismalart yapilmaktadir. Siireg
yonetimi dgelerinin siirekliligi ve gilincelligi saglanmaktadir (6rnegin is akis semalarinin eksiksiz
ve giincel olmasi, siireglerde is akis semalarina bagl kalinmasi gibi). Siire¢lerdeki sorumlular, is
akisi, yonetim gibi hususlar planlanmistir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Yapilan faaliyetler belirli komisyon ve is akislar1 cergevesinde gerceklestirilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Birim yoneticileri tarafindan kontroller gerceklestirilmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 3 (X) 4 5
Birimde egitim ve | Birimde egitim
o6gretim, arastirma | ve 6gretim,
ve gelistirme, arastirma ve
toplumsal katki ve | gelistirme,
yonetim sistemine | toplumsal katki

iliskin stregler ve yonetim
tanimlanmamistir. | sistemi siireg ve
alt stiregleri

tanimlanmistir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
A.3.4.1.Birim Faaliyet Raporu
A.4. Paydas Katilim

Birim, i¢ ve dis paydaglarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimimi saglamak tizere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali ve
yonetmelidir.

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katilimi

Ic ve dis paydaslarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari
tanimlanmistir.
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Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsallig1 ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama 6rnekleri,
i¢ kalite gilivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur.
Sonuglar degerlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu birim kalite giivencesi, egitim ve dgretim, arastirma
ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma siire¢lerinin yiiriitiilmesinde,
kontrol ve izlemlerin yapilmasinda paydas goriislerine ve katkilarma biiylik 6nem vermekte,
yapilan izlemler ve geri bildirimleri dogrultusunda paydaslarin siireglere katilimini arttirmak
amaciyla planl periyotlar ¢gercevesinde ¢esitli iyilestirmeler yapmaktadir. Programlarin genelinde
Ogrenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Yiiksekokul egitim 6gretim, arastirma faaliyeti ve toplumsal katki ¢alismalarinda en 6nemli dis
paydas yoneticileri ile birim danigma kurulu olusturulmus olup, ders miifredati, egitim modeli,
arastirma alanlar1 hakkinda oneriler alinmakta, bu 6neriler birim akademik kurullarinda tartismaya
acilmaktadir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Danisma Kurulu olusturulmus, 6grenci temsilcilikleri olusturulmustur.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Olusturulan i¢ ve dis paydas goriisleri Akademik Kurullarda tartisilmaktadir.

Onlem Alma Faalivetleri

Olusturulan i¢ ve dis paydas goriisleri Akademik Kurullarda tartisilmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 3 4 (X) 5
Birimin i¢ kalite Birimde kalite glivencesi, | Tum siireglerdeki
glivencesi egitim ve dgretim, PUKO
sistemine paydas | arastirma ve gelistirme, | katmanlarina
katilimini toplumsal katki, yonetim | Paydas katilimini
saglayacak sistemi ve saglamak uzere

mekanizmalar
bulunmamaktadir.

uluslararasilasma birimin geneline

siireglerinin PUKO Vavll(lmlis |
katmanlarina paydas mekanizmalar

< .. bulunmaktadir.
katilimini saglamak igin

planlamalar

bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
A.4.1.1. Danisma Kurulu Olusturma Y 6netim Kurulu Kararlari

A.4.1.2. Danmigma Kurulu Toplant1 Tutanaklari

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri
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Ogrenci goriisii (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi, vb) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglari
paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil
eder olmas1 saglanmistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri i¢in muhtelif kanallar vardir,
ogrencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin ¢alistig1 denetlenmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Birimimizde 6grenci geri bildirimleri konusunda taniml bir siire¢ bulunur. Ogrencilerimiz istek,
oneri, sikdyet ve diisiincelerini gesitli yollarla birim yetkililerine ulastirabilirler. Ogrencilerin, bu
taleplerini iletebilecekleri birgok yol bulunmaktadir. Ogrenci talepleri yetkili goérevlinin
incelemesi sonucu yliksekokul ya da tiniversite icerisinde ilgili makama ya da sorumlu kisiye
iletilir.

Bu yollar:

1- Sikayet, oneri ve isteklerini ilgili boliime dilekce yoluyla
2- Kurum mail adresi yoluyla,

3- Memnuniyet anketleridir.

Ogrenme aktivitelerinin ve dgretim elemani performansmin degerlendirilmesi amaciyla dénem
sonunda degerlendirme anketleri yapilmaktadir. Anket sonuglart dikkate alinarak gerekli
diizenlemeler yapilmaktadir. Ogrencilerin ders basar1 durumlari, dénem i¢i ¢alismalarinin, ara
smavlariin ve donem sonu sinavlarinin sonuglarina gore, ilgili 6gretim elemanlar1 tarafindan
belirlenmekte ve dersin degerlendirme esaslari, donem caligmasi, ara sinav ile dénem sonu
smavlarimin agirligt net ve acik bir sekilde, donem basinda 6grencilere ders izlenceleri yoluyla
bildirilmektedir

Uyqgulama Faaliyetleri

Ogrencilerin goriisleri baglaminda Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ve web sitelerinde yer alan canli
goriisme linkleri vasitasiyla 6grenci goriisleri alinmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ogrencilerin goriisleri baglaminda Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ve web sitelerinde yer alan canli
goriisme linkleri vasitasiyla 6grenci goriisleri alinmaktadir.

Onlem Alma Faalivetleri

Ogrenci goriislerinin alinabilecegi mobil uygulamalarin planlanmasi yapilarak sistematik ve
stirdiiriilebilir bir yapiya doniistiiriilmesi ilerleyen yillarda planlanmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

: | 2 3(X) | a | 5
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Birimde 6grenci
geri bildirimlerinin
alinmasina yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde 6gretim
sureglerine iligskin
olarak 6grencilerin
geri bildirimlerinin
(ders, dersin
Ogretim elemani,
program, 6grenci
is yuku* vb.)
alinmasina iligkin
ilke ve kurallar
olusturulmustur.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

A.4.2.1.0grenci Memnuniyet Anketleri, https://obs.isparta.edu.tr/
A.4.2.2. https://sktmyo.isparta.edu.tr/ / (Canlt Destek)
A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi

Mezunlarin ige yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi
istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birim gelisme

stratejilerinde kullanilmaktadir.

Cizelge 3. Ogrenci ve Mezun Sayilari

Akademik Y1l

3

Sinif? Ogrenci Sayilari Mezun Sayilari®

Hazirlik

1. 2. 3. 4. L YL D L YL D

[i¢inde bulunulan
akademik yil]

[1 onceki yil]

[2 onceki yil]

[3 onceki yil]

[4 onceki yil]

¢inde bulunulan yil dahil, son bes yil igin veriniz.

2Kurumca tanimlanan "simif" kavramimi burada agiklayiniz.

3L: Lisans, YL: Yiiksek Lisans, D: Doktora

Planlama Faaliyetleri

Universitemizde mezunlara iliskin bir izleme sistemi yoktur. Mezunlar ve isverenlerden alan geri bildirimler ile
egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarina ulagilip ulasilmadigina iliskin geri bildirimler sistematik ve yapilandirilmis bir
sekilde alinmaya calisilmakta ve bu geri bildirimler program giincellemelerine yansitilmaktadir. Bdylece
programlarda siirekli iyilesme saglanmaya ¢alisilmakta ve giivence altina alinmaktadir.
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Uyqgulama Faaliyetleri

Her egitim-6gretim y1li sonunda mezuniyet toreni yapilmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1(X) 2 3 4 5
Birimde mezun Programlarin Birimdeki
izleme sistemi amag ve programlarin
bulunmamaktadir. | hedeflerine genelinde mezun
ulasilip izleme sistemi
ulasilmadiginin uygulamalari
irdelenmesi vardir.
amaciyla bir

mezun izleme
sistemine iliskin
planlama

bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
A.4.3.1. Mezuniyet Toreni Yazigmalari
A.5. Uluslararasilasma

Programlarin uluslararasilasma (degisim programlarina katilim, uluslararas1 akademik is birligi,
yabanci 6gretim tiyesi istthdami, yabanci uyruklu 6grenci, uluslararasi fonlara dayali projeler vb.)
konusundaki mekanizmalarinin ve yaklagimlarinin agiklanmasi beklenmektedir. Miifredatin
uluslararas1 yaklasimlarla ve kurumun uluslararasilagma politikast ile uyumlu olmasi
saglanmalidir. Ayrica, {niversitemiz ders katalogunda/bilgi paketinde bulunan program
bilgilerinin ve programdaki ders bilgilerinin (6rnegin ders igeriginin, kaynaklarimin) uluslararasi
niteliklere uygun olmasi 6nem tasimaktadir. Programa gelmek isteyen Erasmus 6grencileri ders
katalogunu inceleyip ders se¢mektedir. Program bilgilerinin giincelligi 6nem tasimaktadir.
Universiteyi ve programi uluslararasi dgrenciler ve arastirmacilar igin bir cekim merkezi haline
getirmeye yonelik faaliyetler yiiriitiilmelidir ve uluslararasilagma alaninda kurumsal kapasitenin
giiclendirilmesi saglanmalidir. Uluslararasi degisim programlar1 (Erasmus/Mevlana anlagmalari,
gelen/gonderilen 0grenci ve akademisyen sayisi ile uluslararasi ortaklarla birlikte yiiriitiilen
akademik faaliyetler itibariyle programlarin etkinligi, akademik isbirligi ile yurt disina giden
Ogretim eleman1 sayisi), akademik isbirligi anlagsmalar1 ve bu anlagmalar kapsaminda yiiriitiilen
uluslararas1 faaliyetler, uluslararas1 aragtirma isbirlikleri ve ortak yiriitiilen projeler, 6gretim
elemanlarinin aldig1 uluslararas: fonlara dayali aldigi projeler, cift/ortak diploma anlagmalari,
programa diploma almak {izere kayith yabanci 6grenciler, istihdam edilen yabanci uyruklu 6gretim
liyesi, programin ve programin/iiniversitenin uluslararast goriiniirliigiinii arttirmaya yonelik
faaliyetler (6rnegin uluslararas1 fuar ve organizasyonlara, markalagsma etkinliklerine katilim),
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uluslararas1 igbirligi potansiyelini arttirmaya yonelik calismalar, yabanci dilde egitim veren
programlarin sayisinin artirilmasi, yabanci 6grencilerin alabilecegi ders sayisinin (yabanci dilde
verilen ders sayisinin arttirilmast), diger paydaslarla birlikte diizenlenen uluslararasilagma toplanti
say1s1 (6rnegin konsolosluklar, diger egitim kurumlari) vb. irdelenmelidir. Ogrenci ve akademik
personelin bu igbirliklerinden memnuniyeti ve bunun siirdiiriilebilirligi degerlendirilmelidir.
Programa ait performans gostergeleri (varsa) ve gerceklestirmeler aciklanmalidir.
Boliim/Program, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli,
organizasyonel yapilanmasimi olusturmali ve sonuglarin1 periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir. Kurumun
uluslararasilagma politikasi ile uyumludur. Y 6netim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi
irdelenmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

Bu 6lgiit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Uluslararasilasma performans: izlenmektedir. Izlenme mekanizma ve siirecleri yerlesiktir,
stirdiiriilebilirdir, iyilestirme adimlarinin kanitlar: vardar.

Cizelge 4. Uluslararast Okuyan Ogrenci ve Mezun Say1lart

Sinif? Ogrenci Sayilar:® Mezun Sayilar:®

1. 2. 3. 4. L YL D L YL D

Akademik Y11' | Hazirlik
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[i¢inde bulunulan
akademik y1l]

1 6nceki yil

3 6nceki y1l

[ ]
[2 6nceki yil]
[ ]
[ ]

4 onceki yil

!¢inde bulunulan y1l dahil, son bes yil i¢in veriniz.

2Kurumca tanimlanan "simf" kavramimi burada agiklayiniz.

3L: Lisans, YL: Yiiksek Lisans, D: Doktora

Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

bulunmamaktadir.

1(X) 2 3 4 5
Birimde Birimde
uluslararasilasma uluslararasilasma
faaliyeti politikasiyla

uyumlu faaliyetlere
yonelik planlamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
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EGITIM VE OGRETIM

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesine bagl olan Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu;
Yonetim ve Organizasyon Boliimii, , Otel Lokanta ve [kram Hizmetleri Boliimii, olmak {izere 2 (iki)
boliimden olusmaktadir. Yénetim ve Organizasyon Béliimiinde Saglik Turizmi Isletmeciligi, Otel
Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimiinde Asgilik Programu, 2 (iki) program bulunmaktadir. B.1.
Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Ascilik Onlisans Programi'nin amaci, turizm endiistrisinde 6zellikle gastronomi alaninda mutfak,
servis, yonetim ve yiyecek ve igecek sektoriine mutfak sefi olmaya aday, ulusal ve uluslararasi
mutfaklardan ornekler sunabilecek asg1 yetistirmenin yani sira, gerekli bilgi ve becerilere sahip
nitelikli ¢calisan kazandirmay1 ve bu alanda ihtiya¢ duyulan yiyecek-icecek sektoriinde eksikligi
hissedilen, yenilikleri takip edebilecek kisiler yetistirmeyi, kalifiyeli, egitimli yetistirmeyi
amagclamaktadir. ki yil siireli programi basariyla tamamlayan dgrenciler, Ascilik dalinda On
Lisans diplomasi alirlar. Konaklama ve yiyecek-i¢cecek sektorlerinin yapisina uygun olarak
ogrenciler, teorik egitimlerinin yani sira, konaklama isletmeleri ile restoran mutfaklarinda ve
benzer isletmelerde 60 is giinii siireli staj yapmak suretiyle pratik yaparak mezuniyet kosullarini
yerine getirmektedir. Uretim faktérlerinin iilkeler iizerinde mobil olmasi, turizmin iilkeler arasinda
gerceklesmesinin hiz kazanmasi ve ticari iliskiler; bireylerin farkli zamanlar itibariyle farkl
tilkelerde; hatta farkli iilkelerin farkli bolgelerinde olmalarini saglamaktadir. Ancak nerede olursa
olsun bireyin temel fizyolojik ihtiyaci olan gida ihtiyacimi1 karsilamasi gerekmektedir. Bireyler,
farkli yerlerde bulunduklarinda kendi kiiltiirlerine ait gida tirtinlerini talep edebilecekleri gibi,
gittikleri bdlgenin kiiltiirlinli yansitan gida iriinlerini de talep edebileceklerdir. Bu dogrultuda
lokantalarin, restoranlarin veya otellerin ¢esitli yorelere, bolgelere veya flilkelere ait kiiltiirleri
yansitan gida iriinlerini yapacak ascilara biliylik gereksinimleri bulunmaktadir. Ayrica gida
tiriinliniin yapilmasinin yani sira buradaki en 6nemli asama gida {irliniiniin sunulus bigimidir.
Ascilik alaninda egitimini tamamlayan kisinin gida {iriiniinii 1yi yaparak, iyi sunmasi; c¢alistigi
isletme i¢in siirdiiriilebilir miisteri sahibi olunmasinda biiyiik katki saglayacaktir. Otel, lokanta,
ikram hizmetleri, yemek fabrikasi, fastfood, pastane vb. yerlerde yiyecek i¢ecek hazirlayan ve
sunumunu saglayan, bir i planint uygulayabilen as¢ilarin sahip oldugu alan bilgisinin yani sira
maliyet kontroliinii iyi yapmalari, paydaslarla iyi ve etkin iletisim icerisinde bulunmalar1 ve
yabanci dili etkin bir sekilde kullanmalar1 gerekmektedir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Sarkikaraaga¢ Turizm MYO’nda 2022-2023 egitim-6gretim yilinda, Yiiksek Ogretim Kurulu
tarafindan yaymnlanan Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) kapsaminda 5.
Diizey (On lisans Egitimi) yeterlilik diizeyi bashg altinda, asgari yeterlilikler kapsaminda; 6 farkli
programinin ders bilgi paketi yapilandirilmasi i¢in Egitim Programu Yeterlilikleri belirlenmistir.
Bu yeterliliklere tiniversitemiz Ders Bilgi Paketi web sayfasindan ulasila bilinmektedir ( B.1.1.1).

Ders Bilgi Paketleri yapilandirilirken 5. diizey (6n lisans egitimi) yeterlilikleri dikkate alinarak her
bir dersin 6grenme ¢iktisinin etkileyebilecegi yeterlilik basamagi yetkilendirme derecesi (en az bir
— en fazla bes) tanimlanarak programlarin yeterlilikleriyle ders Ogrenme ¢iktilar
iliskilendirilmistir. Programlarin egitim amaclar1 ve kazanimlar1 Sarkikaraaga¢ Turizm MY O’nda
web sayfasinda kamuoyuna acik bir sekilde ilan edilmektedir. Ders bilgi paketinde her dersin
tanimi, dersin igeri8i, dersin 6grenme c¢iktilari, dersin program yeterliliklerine katki seviyesi,
6l¢me yontemleri ve ders kaynaklar yer almaktadir. Sarkikaraaga¢ Turizm MYO’nda program
gelistirilmesi siirecinde i¢ ve dis paydaslarin goriisleri, diger {iniversitelerin benzer programlari ve
ilgili mevzuat dikkate alinmaktadir. Program egitim amaglarinin belirlenmesinde ve miifredat
tasariminda en onemli i¢ paydas Ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerdir. Egitim programlarinda
ogrencilere kazandirilmasi istenen bilgi ve beceriler ders/konu/iinite temelinde tanimlanmigtir.
Kazandirilmasi planlanan bilgi, becerileri ve yetkinliklerin egitim 6gretim programindaki yeri,
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egitim sekli, 6lgme ve degerlendirme sekli yer almaktadir. Ders igerikleri, hedefleri ve 6grenim
ciktilarmin yer aldigi ders bilgi paketleri Universite internet sayfasinda bulunmaktadir.
Ogrencilerin ders ve smif ge¢me, ders muafiyeti, alttan/iistten ders alma usulleri dnceden
belirlenmis olup ‘ISUBU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi’ ve birimlerin
egitim-0gretim yoOnergelerinde yer almaktadir. Meslek Yiiksekokulumuzda donem igerisinde
secmeli ve zorunlu derslere iliskin ara sinav, yilsonu ve biitiinleme smavlar1 yapilmaktadir. ISUBU
egitim-0gretim yonetmelik ve yonergelerine gore yiiksekokulumuzda ham basar1 puani; yariyil
veya yilsonu simav puaninin % 60'na, ara sinavlar puan ortalamasinin % 40’1mnin eklenmesiyle
hesaplanmaktadir.

Gegme notu ve harf notu doniisiim araliklar1 Universite’de kullanilan (15 farkl1) not degerlendirme
sistemleri kullanilarak belirlenmektedir. Ogrencilerin basaril1 olabilmesi i¢in ham basar1 puani ile
yariyil sonu ve/veya girdi ise biitiinleme sinav notlariin tamaminin, CC notunun alt sinirindan
biiyiik esit olmas1 gerekmektedir. Ogrencilerin mezun olabilmeleri igin, egitim planinda almas:
gereken tlim dersleri alip basarili olmasi, teorik derslerden %70, uygulamali derslerden %80
devam almis olmasi, toplam 60 isgiinii staj uygulamasimi tamamlamis olmasi, genel not
ortalamasimin en az 2.00 olmasi ve en az 120 AKTS (Avrupa Kredi Transfer Sistemi) krediyi
tamamlamis olmasi gerekir. AKTS kredi sistemi 5. (Onlisans egitimi) diizey yeterlilikler dikkate
aliarak yapilmastir.

Tamimlanan Program Ogretim Amaclary/Ciktilar
Burada listeleyiniz.

Cizelge 5. Program Ogrenme Ciktilart

PC NO PC

1 Ascilik ile ilgili kuramlar, olgular kavramlar ve ilkeler hakkinda temel
diizeyde bilgi sahibidir.

2 Ascilik meslegindeki yasal diizenlemeler, mesleki standartlar ve uygulamalar
ile ilgili bilgi sahibidir.

3 Ascilik meslegindeki hizmet verme siirecleri ve islemleri ile ilgili bilgi
sahibidir.

4 Ascilik ile ilgili edindigi bilgileri is ortaminda ve mesleginde kullanir.

5 Ascilik ile ilgili hizmet siireglerini, tiiketici ihtiyac ve istekleri dogrultusunda

ve tiiketiciyi tatmin edecek bi¢cimde yerine getirir, degerlendirir, gelistirir ve
hizmet siirecini etkileyecek sorunlara ¢6ziim onerir.

6 Ascilik ile ilgili fiziksel ortami, ara¢ gerecleri ve teknolojileri tanir, kullanir
ve bakimini yaparak korur.

7 Ascilik ile ilgili gelismeleri ve uygulamalarn takip eder, uygulamada ve
mesleginde kullanir.

8 Ascilik meslegi ile ilgili giincel geligmeleri takip eder.

9 Ascilik ile ilgili bilgi, beceri ve yetkinlikleri yagsam boyu 6grenme bilinciyle
stirekli giinceller ve gelistirir.

10 Bireylerarasi ve kiiltiirler arasi etkin iletisim kurar.

11 Mutfaktaki isleri yasalar ve meslek standartlar1 ¢cergevesinde yerine getirir.

12 Kisisel bakima, hijyene, giyime ve goriinime alanmin gerektirdigi sekilde

0zen gosterir.
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Planlama Faaliyetleri

Yiiksekokulumuzda egitim dgretim faaliyetleri Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans
ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yo6netmeligi Cercevesinde Yapilmaktadir. 2019-2020 egitim-
ogretim yilinda 3+1 Uygulamal1 egitim modeline geg¢ilmistir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Olusturulan programin amagclar1 ve 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlari), program yeterlilikleri AKTS
web sayfasinda yayinlanmistir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Isletmede mesleki egitim dersi kapsaminda isletmelerde mesleki egitim yapan 6grenciler, sorumlu
Ogretim elemanlar1 tarafindan denetlenmektedir. Bu denetlemeler ile 3+1 uygulamali egitim
modelinin 6grenci ve isletme kazanimlar1 yoniinden degerlendirilmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Yapilan denetlemelerle 3+1 uygulamali egitim modelinde ortaya ¢ikan eksikliklerin giderilmesi
icin ¢aligmalar yapilmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 3 4 (X) 5
Birimde Birimde Taniml stregler Programlarin igsellestirilmis,
programlarin programlarin dogrultusunda; tasarim ve onay sistematik,
tasarimi ve onayina | tasarimive Birimin genelinde, stirecleri surdurilebilir ve
iliskin stregler onayina iliskin tasarimi ve onayi sistematik olarak | ©rnek gosterilebilir
tanimlanmamigstir. | ilke, yontem, gerceklesen uygulamalar

izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek

TYYC ile uyum ve | programlar, bulunmaktadir.

paydas katilimini | programlarin amag ve

iceren tanimli ogrenme ciktilarina . .
A iyilestirilmektedir.

suregler uygun olarak

bulunmaktadir. yuratilmektedir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
B.1.1.1.

B.1.1.2. ISUBU Onlisans ve lisans egitim-dgretim yonetmeligi

B.1.1.3. ISUBU Egitim Ogretim Bilgi Sistemi (ECTS)

B.1.1.4. Sarkikaraaga¢ Turizm MYO Isletmede Mesleki Egitime Giden Ogrencilerin Sunum
Tarihleri

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Meslek Yiiksekokulumuzun 6gretim programi (miifredat) yapisi , zorunlu- se¢meli ders, alan ve
alan dis1 ders dengesini gdzetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani
vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman
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ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu dogrultuda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca
uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve buna bagli olarak iyilestirmeler yapilmaktadir (B.1.2.1)

Birimimizde yer alan tim bdliim ve programlarin ders dagilimi listelenmekte, segilen programa
yonelik her programda en az bir boliim dis1 segmeli derslerle (UOS- Universite Ortak Se¢meli )
ogrencilerin farkli disiplinleri tanimalar1 amaglanmaktadir (B.1.2.2)

3+1 egitim modelini benimseyen Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Sarkikaraaga¢ Turizm
Meslek Yiiksekokulu tim boliim ve programlarinda sartlari saglayan ikinci sinif 6grencileri
isletmede mesleki egitim uygulamasina giderek deneyim tecriibbe kazanmasi ve istihdam
saglanmasi amaciyla bu egitime dahil edilmistir (B.1.2.3)

Boliimlerimize farkli birimlerden gelen o&gretim {iiyelerimize ise gerekli bilgilendirmeler
Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ve e-posta yoluyla iletilmektedir. Ders bilgi paketinde
gerekli gilincellemelerin  yapilmas1 yoOniindeki kontroller Egitim Komisyonu tarafindan
yapilmaktadir.

Cizelge 6. Ogretim Plani

Kategori (AKTS Kredisi)®
Ogretim -
Ders Ders adi! g[g) iz |Alanmna Alanina Se¢meli
uygun Dersler
Kodu uygun | Y9 Diger*
temel | O&retim 1ger
e Alan | Alan
ogretlm 1Q1 d1$1
1. Yaryil
ASC-4101 |Pisirme Yontemleri | Tﬁrkqe 4’5
ASC-4103 | Hijyen Sanitasyon Tiirkge 2
ASC-4105 |Mutfak Sanatlarina Girig Tﬁrkqe 3
ASC-4107 | Mutfak Kalite Yonetimi Tiirkce 2
ASC-4109 | Genel Turizm Tiirkce 3
ASC-4111 |Yiyecek icecek Servisi Tﬁrkqe 2’5
ASC-4113 |Soslar Tiirkce 2
ASC-4115 |isci Sagligi Giivenligi ve Mevzuati Tﬁrkqe 2
ING-3000 |ingilizce Ingilizce 4
2. Yariyil
ASC-4102 |Pisirme Yontemleri Ii Turkge 4,5
ASC-4104 |Soguk Mutfak Tiirkge 4
ASC-4106 | Diinya Mutfaklar Tirkge 4
ASC-4150 [Meni Planlama Tﬁrkge 3
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Kategori (AKTS Kredisi)®
Ders Ders adi! O‘Eér eit;m Alanna| Alanina Secmeli
< i uygun uygun Dersler .
odu temel | O8retim Diger
e Alan | Alan
ogretim ici dist
ASC-4152 |ziyafet Mutfagi Tirkge 2,5
ASC-4154 | Mutfak Cesitleri Tirkge 2,5
ASC-4156 | Mesleki ingilizce | Ingilizce 3
ASC-4158 | Mutfak Yonetimi Tirkge 3
ASC-4160 |Mutfak Uriinleri Tiirkge 2,5
ASC-4162 |Dosyalama ve Arsivleme Tﬁrkge 3
ASC-4166 |is ve Sosyal Giivenlik Hukuku Tiirkge 3
ASC-4164 |Pastacilik ve Ekmekgilik Tﬁrkge 2,5
3. Yariyil
ASC-4201 |Yéresel Mutfaklar Tiirkge 5,5
ASC-4203 |Pastane Uriinleri Tﬁrkge 5
ASC-4205 |Yiyecek icecek Maliyet Kontrol Tﬁrkqe 3
U0S-3000 |Universite Ortak Secmeli | Tiirkge 2
ASC-4251 |Yemek Stilistligi ve Fotografcilik Tﬁrkqe 2,5
ASC-4253 |Yiyecek icecek Endstrisinde Yeni Trendler Tﬁrkge 2,5
ASC-4255 | Mesleki ingilizce Il ingilizce 3
ASC-4257 | Ozel Mutfak Tirkge 2,5
ASC-4259 |Balik Yemekleri Tirkge 2,5
ASC-4261 | Gosteri Servisi Tiirkge 2,5
ASC-4263 | Konukla iletisim Tirkge 3
ASC-4265 |Tiirk Mutfag: Tiirkge 2,5
4. Yaryil
MY0-3010 |isletmede Mesleki Egitim Tirkge 15
MYO-3014 |Kurum Staji Tﬁrkqe
ATA-3000 |Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Tﬁrkge 4
TUR-3000 |Tirk Dili Tirkge 4
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Kategori (AKTS Kredisi)®
Ders Ders adit Ofgﬁ:;m Alanma| Alanmna ?;@mleli
uygun ersler
uygun .
Kodu omel | Sgretim Diger*
e Alan | Alan
ogretim ici dist
PROGRAMDAKI KATEGORI TOPLAMLARI®
MEZUNIYET ICIN TOPLAM KREDI
TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKI YUZDESI
Toplamlar bu satirlardan
en az birini saglamahdir  [gp diisiik yiizde b 95 % 37.5 %425

Cizelge 7. Ders ve Smif Biiytikliikleri

Dersin
kodu

Dersin ad1

Son Iki
Yariyilda
Acilan
Sube
Sayist

En
Kalabalik
Subedeki

Ogrenci
Say1s1

Haftalik Ders Saati

Teorik

Uygulama | Laboratuvar | Diger

AKTS

Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri
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Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 3 (X) 4 5
Ders dagilimina Ders dagilimina Ders dagilimi Programlarda ders | igsellestirilmis,
iliskin, ilke ve iliskin olarak; dengesine iliskin dagilim dengesi sistematik,
yontemler o6gretim tanimli siireglere izlenmekte ve surdurilebilir ve
tanimlanmamistir. | €lemanlarinin uygun olarak kurum | iyilestirilmektedir. | 6rnek gosterilebilir
uzmanlik alanina, | genelinde uygulamalar
alan/meslek uygulamalar bulunmaktadir.

bilgisi/genel kultur, | bulunmaktadir.
zorunlu- se¢meli
ders dengesine,
kilturel derinlik
kazanma, farkl
disiplinleri tanima
imkanlari gibi
boyutlara yonelik
ilke ve yontemleri
iceren tanimli
surecler
bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
B.1.2.1 Boliim dis1 se¢gmeli ders planlar1 (dosya olarak eklenmistir.)

B.1.2.2 3+1 egitim uygulamas: (Sarkikaraaga¢ Turizm MYO Isletmede mesleki egitim uyg. Linki)
B.1.2.3. Ders miifredati

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Programlarin igeriginde bulunan derslerin program c¢iktilart ile iliskisinin kurulabilmesi i¢in
program baskanlarinin da gorlisii alinarak her dersin 6grenme c¢iktilar1 ile program c¢iktilart
arasindaki iligskiyi gosteren capraz tablolar olusturulmustur. Bu tablolarda, derslerin 6grenme
ciktilarinin hangi program ¢iktis1 veya ¢iktilariyla iligkili oldugu ve derslerin program ¢iktilarina
ne diizeyde katki verdigi yer almaktadir. Egitim planinda yer alan her dersin, program ¢iktilari
bilesenlerine katkilar1 kanit dosyalarinda gosterilmistir. Program ¢iktilari, her bir ders i¢in ders
bilgi paketi icerisinde yer almaktadir. Ders planlarinda iyilestirmeler yapilmasi amaciyla
degisiklige gidilmesi halinde ders bilgi paketleri de giincellenmekte ve programlarin ders bilgi
paketlerinin doluluk ytizdeleri ISUBU ders bilgi paketi gostergeleri ve OBS yonetici modiilleri
tizerinden kontrol edilebilmektedir.
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Ders bilgi paketi igerisinde ‘Dersin program yeterliliklerine katki seviyesi’ bagligi bulunmaktadir.
Ogrenim ¢iktilarina ulasmada on lisans egitim siirecinde dgrencilere uygulanan sinavlar esas
alimmistir. ISUBU’da yOnergeye bagli bir dlgme ve degerlendirme sistemi isletilmektedir.
Ogrencilerin 6grenme etkinlikleri, programda tanimlanmis bir plana uygun olarak dl¢iilmektedir.
tiim boliim ve programlarin ders planinda yer alan her bir ders i¢in ders kazanimlari tanimlanmast
ve bu kazanimlarin program yeterlilikleriyle iligkisinin tanimlanmasi iizerine ¢aligmalar devam
etmektedir. Biitiin bu ¢alismalar ISUBU “Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu”na uygun olarak
yapilmistir.

Ogretim planinda yer alan tiim derslerin kazanimlarin listeleyiniz.

Ders-Program yeterliliklerinin iliski diizeyini gdsteren tabloyu burada veriniz.

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1

2

3 (X)

4

5

Ders kazanimlari
program ciktilari ile
eslestirilmemistir.

Ders
kazanimlarinin
olusturulmasi ve
program
¢iktilariyla uyumlu
hale getirilmesine
iliskin ilke, yontem
ve siniflamalari
iceren tanimli
suregler
bulunmaktadir.

Ders kazanimlari
programlarin
genelinde
program
ciktilariyla
uyumlandirilmistir
ve ders bilgi
paketleri ile
paylasiimaktadir.

Ders kazanimlarinin
program ciktilariyla
uyumu izlenmekte
ve
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdirdlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamtlar (Ornek kanitlara &lgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
B.1.3.1. AKTS Koordinatorliigii

B.1.3.2. Ders Bilgi Paketi Gostergesi (Evrak olarak eklenmistir.)

B.1.3.3. Ders Izlencesi Ornegi (Evrak olarak eklenmistir.)
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B.1.3.4 OBS Yonetici Modiilii
B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayal Ders Tasarimi

Tiim egitim programlarinin kataloglarinda dgrencilerin almasi gereken zorunlu ve se¢gmeli dersler
tanimlanmistir (B.1.4.1). Derslerin AKTS kredileri, 2001 yilinda Bologna siireci kapsaminda "is
yiikii" gbz oniinde tutularak belirlenmistir. Programlarda krediler teorik ders saatleri, laboratuar
calismasi, uygulama ¢alismasi, seminer, bireysel ¢alisma, sinav ve diger degerlendirme aktiviteleri
diisiiniilerek verilmistir. Daha sonra, boliim derslerinin AKTS kredileri, 6grenci goriisleri de
alimarak boliim Ogretim elemanlar1 tarafindan belirlenmistir (B.1.4.2)Programin amaglari
dogrultusunda, program igerigini tamamlayan %25 vb. oranindaki se¢meli derslerin
yapilandirilmasini agiklayiniz.

Mezuniyet i¢in en az 120/240 vd. AKTS is yiikiiniin saglandigin1 gdsteriniz
Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 3 4 (X) 5
Dersler 6grenci is Ogrenci is ylikinin Dersler 6grenci | Programlarda igsellestirilmis,
yukine dayali nasil hesaplanacagina | is ylkine uygun | 6grenci is yuki sistematik,
olarak iliskin staj, mesleki olarak izlenmekte ve buna | strdurulebilir ve
tasarlanmamistir. uygulama hareketlilik | tasarlanmus, ilan | gore ders tasarimi ornek gosterilebilir
gibi boyutlari iceren | €dilmis ve glncellenmektedir. | uygulamalar
uygulamaya bulunmaktadir.

ilke ve yontemlerin
yer aldigi tanimli konulmustur.
suregler*

bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
B.1.4.1. Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu egitim programlari katalogu
B.1.4.2. Ders miifredat

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi
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Programimizin egitim dili Tiirk¢e olmakla beraber, teorik ve pratik dersler dgrencilerimize
deneyimli ve sektor tecriibesi olan kadrolu akademisyenler tarafindan verilmektedir. Programda
degerlendirme kistaslar1 ana yapi itibariyle kuramsal dersler ve uygulamali ¢alismalar olarak
diizenlenmistir. Her ders i¢in donemlik olarak en az bir ara sinav ve final smav1 yapilir. Ogretim
elemani, dersin durumuna gére donem icinde proje, saha caligmasi vb. Ogretim faaliyetleri
yaptirabilir. Her 6gretim eleman1 basar1 degerlendirmede uygulayacagi ol¢iitleri donem basinda
ilan eder. Ogrencinin bir dersten basarisi, o dersin final/biitinleme smavindan sonra, ders
sorumlusu Ogretim elemani1 tarafindan, ara smmav/sinavlar not ortalamasimnin %401 ile
final/biitlinleme smav notunun %60’ min toplami dikkate alinarak verilen harf notuna gore
belirlenir. Ascilik programinda 6grencilere; ascilik ve mutfak kiiltiiriine giris, yiyecek ve igecek
hizmetleri yonetimi, hijyen ve sanitasyon, mutfak uygulamalari, pastacilik ve ekmekgilik, Tiirk
mutfag kiiltiiri, mutfak akimlari, ulusal mutfaklar, yiyecek igecek otomasyon sistemleri temelinde
dersler sunulmaktadir.

Uygulama Mutfagi, Demo Mutfagi olarak da bilinen uygulama mutfagi, benzerlerinin ¢ok Stesinde
teknolojik alt yapiya sahip olup, 6grencilere profesyonel bir mutfagin calisma ve igletme ilkelerini
kavrama olanagimi saglar. * Uygulama —Sunum Alan1 * Sektordeki 4* ve 5* endiistriyel otel
isletmeleri 6grencilerin servis-mutfak derslerinde uygulama yapabilecekleri ortamlar mevcuttur.
Boylece, 6grenciler meslek yasamlarinda karsilasacaklari mutfak ile restoranin is birligi icerisinde
isleyisini de gorme olanagina sahiptir.

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Mezunlarimiz turizm sektdriiniin yiyecek ve igecek sektdriinde is bulma imkanina sahiptir.
Ogrencilerimiz, ogrenimleri sirasinda 5 veya 4 yildizli  konaklama isletmelerinde
gerceklestirecekleri stajlart ile isletmeleri yerinde tanima firsati bulmaktadirlar. Arzu eden
ogrencilerimiz icin, yurt disindaki konaklama isletmelerinde staj yapma olanagi mevcuttur.
Universitemize ait sosyal tesisler olarak nitelendirilen tesislerde staj yapabilecegi isletmeler
arasinda yer almaktadir. Turizm Meslek Yiiksekokulumuzdan stajyer kabul eden isletmeler
arasinda; konaklama isletmeleri, ¢ok liikks restoranlar bulunmakta ve mezun 6grencilerimiz staj
yaptiklar1 bu isletmelerden is teklifleri almaktadirlar.
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Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

Ascilik 6n lisans programlarini basari ile bitiren ogrencﬂer "Meslek Yiiksekokullart ve Acik
ogretim On lisans Programlari Mezunlarinin Lisans Ogrenimine Devamlar1 Hakkinda
Yonetmelik" hiikiimleri uyarmca Orgiin veya Uzaktan Egitim Sistemi ile 6grenim yapan
programlara OSYM tarafindan acilan Dikey Gegis Sinavinda basarili olduklari takdirde
fakiilte/yiiksekokullarin Aile ve Tiiketici Bilimleri, Beslenme ve Diyetetik, Gastronomi Mutfak
Sanatlar1 ve Yonetimi lisans programlarina dikey gegis yapabilmektedirler.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Programimizin egitim dili Tiirkce olmakla beraber, teorik ve pratik dersler 6grencilerimize
deneyimli ve sektor tecriibesi olan kadrolu akademisyenler tarafindan verilmektedir. Programda
degerlendirme kistaslari ana yapi itibariyle kuramsal dersler ve uygulamali ¢alismalar olarak
diizenlenmistir. Her ders igin donemlik olarak en az bir ara sinav ve final smavi yapilir. Ogretim
elemani, dersin durumuna gore donem i¢inde proje, saha g¢alismasi vb. O0gretim faaliyetleri
yaptirabilir. Her d6gretim elemani basar1 degerlendirmede uygulayacag: dlgiitleri donem baginda
ilan eder. Ogrencinin bir dersten basarisi, o dersin final/biitiinleme sinavindan sonra, ders
sorumlusu Ogretim elemani tarafindan, ara sinav/sinavlar not ortalamasimnin % 40’1 ile
final/biitiinleme sinav notunun % 60’min toplami dikkate alinarak verilen harf notuna gore
belirlenir. As¢ilik programinda 6grencilere; as¢ilik ve mutfak kiiltiiriine giris, yiyecek ve icecek
hizmetleri yonetimi, hijyen ve sanitasyon, mutfak uygulamalari, pastacilik ve ekmekgilik, Tiirk
mutfag kiiltiirli, mutfak akimlari, ulusal mutfaklar, yiyecek igecek otomasyon sistemleri temelinde
dersler sunulmaktadir. Olaganiistii durumlara karsi uzaktan egitim ve hibrit egitim modelleri
yapilmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu

44



8

ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER
UNIVERSITESI

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Bir 6grencinin programdan mezun olabilmesi i¢in tiim dersleri almig ve basarmis olmasi,
uygulamalari, 60 giinliik zorunlu yaz staji ve benzeri ¢aligmalar1 basar1 ile tamamlamasi ve
mezuniyet agirlikli not ortalamasinin en az 2.00 olmasi ve Toplam 120 AKTS krediyi
tamamlamasi gereklidir. Asgilik Onlisans Programinda 120 AKTS kredilik ders alip, tiim dersleri
basar1 ile tamamlayan FF notu olmayan, Genel Not Ortalamasi (GNO) en az 2,00 olan ve diger
yiiklimliiliikleri yerine getiren 6grenciler mezun olabilirler. Bu kredilerin altinda eksik kredi ile
mezun olunamaz. Ascilik Onlisans Programinda mezuniyet kosullarini yerine getiren dgrenciler,
Ascilik Onlisans Programi Diplomasi” alirlar.

Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Olgme, Segme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yapilan Yiiksek Ogretim Kurum
Sinavina (YKS) girmeleri gerekmektedir.

Bir 6grencinin programdan mezun olabilmesi i¢in tiim dersleri almis ve basarmis olmasi,
uygulamalari, 60 giinliik zorunlu yaz staji ve benzeri ¢aligmalar1 basar1 ile tamamlamasi ve
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mezuniyet agirlikli not ortalamasinin en az 2.00 olmasi ve Toplam 120 AKTS krediyi
tamamlamasi gereklidir.

Ascilik 6n lisans programlarini basari ile bitiren 6grenciler, "Meslek Yiksekokullar1 ve Agik
ogretim On lisans Programlar1 Mezunlarinin Lisans Ogrenimine Devamlar1i Hakkinda
Yonetmelik" hiikiimleri uyarinca oOrgiin veya Uzaktan Egitim Sistemi ile 6grenim yapan
programlara OSYM tarafindan acilan Dikey Gegis Smavinda basarili olduklar1 takdirde
fakiilte/yiiksekokullarin Aile ve Tiiketici Bilimleri, Beslenme ve Diyetetik, Gastronomi Mutfak
Sanatlar1 ve Yonetimi vb. lisans programlarina dikey gecis yapabilmektedirler.

Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek i¢in, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine
getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir. Ogrencilerin,
OC ve PC’yi kazanmalarmi saglayacak sekilde olgme ve degerlendirme yontemleri
kullanilmalidir. Beceri ve yetenek kazandirma hedefleri olan derslerde hedeflenen becerinin ya da
yetenegin kazanildigini gosterecek sekilde o6lgme uygulamalari yapilmalidir. Yeni mezun
anketleri, grup toplantilari, mezun sohbetleri, mezuniyet kazanim simnavlari vb. uygulamalarla,
mezunlarin hedeflenen ¢iktilarla donatildig: giivence altina alinmalidir.

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri agik, anlasilir, kapsamli ve
tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylagilmigtir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri
bu taniml siirece uygun olarak ytriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri
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Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kamtlar (Ornek kanitlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Ascilik programi kapsaminda egitim gretim faaliyeti verilmektedir. Ogrencilerimiz, 6grenimleri
sirasinda 5 veya 4 yildizli konaklama isletmelerinde gerceklestirecekleri stajlart ile isletmeleri
yerinde tanima firsati bulmaktadirlar. Arzu eden 6grencilerimiz i¢in, yurt disindaki konaklama
isletmelerinde staj yapma olanagi mevcuttur. Universitemize ait sosyal tesisler olarak
nitelendirilen tesislerde staj yapabilecegi isletmeler arasinda yer almaktadir. Turizm Meslek
Yiiksekokulumuzdan stajyer kabul eden isletmeler arasinda; konaklama isletmeleri, ¢ok liikks
restoranlar bulunmakta ve mezun 6grencilerimiz staj yaptiklar1 bu isletmelerden is teklifleri
almaktadirlar.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

Asgilik programi kapsaminda egitim 6gretim faaliyeti uygulama mutfagi egitimi, uzaktan egitim,
hibrit egitim ve yiizyiize egitim olarak verilmektedir. Ogrencilerimiz, dgrenimleri sirasinda 5 veya
4 yildizli konaklama igletmelerinde gergeklestirecekleri stajlari ile isletmeleri yerinde tanima
firsat1 bulmaktadirlar. Arzu eden 6grencilerimiz i¢in, yurt disindaki konaklama isletmelerinde staj
yapma olanag1 mevcuttur. Universitemize ait sosyal tesisler olarak nitelendirilen tesislerde staj
yapabilecegi isletmeler arasinda yer almaktadir. Turizm Meslek Yiiksekokulumuzdan stajyer
kabul eden isletmeler arasinda; konaklama isletmeleri, ¢ok liiks restoranlar bulunmakta ve mezun
ogrencilerimiz staj yaptiklar1 bu igletmelerden is teklifleri almaktadirlar.

Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kamitlar (Ornek kanitlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
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B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenci damsmaligi, Ogrenci temsilciligi, Birim Ogrenci isleri, Isletmede mesleki egitim
sorumlulugu, Boliim bagkanligi1 vb. akademik ve idari destek saglanmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Meslek yiiksekokulumuzda, 7 adet derslik, Ascilik programinin uygulamalari i¢in 1 adet uygulama
mutfagi ve 1 adet kiitiphane bulunmaktadir. Okulumuzda siniflarda kullanilmakta olan 8 adet
projeksiyon bulunmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Birimiz 6grencileri i¢in gerekli olan (Yemekhane, Kiitiiphane, Uygulama mutfaklari, Uzaktan
egitim altyapisi) thtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve Ogrencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmustur.

Uyqgulama Faaliyetleri

Ogrencilerimizin bu tesisleri kullanimima dair sorunlarinin olup olmadig: irdelenmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Yiiksekokulumuzun 6grencileri i¢in gerekli olan (Yemekhane, Kiitliphane, Uygulama mutfaklari,
Uzaktan egitim altyapis1) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmustur. Giinlimiiz kosullarinda hizmet verebilmesi i¢in araliklarla
yenilenmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Yiiksekokulumuzun 6grencileri igin gerekli olan (Yemekhane, Kiitiiphane, Uygulama mutfaklari,
Uzaktan egitim altyapis1) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin
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bilgisine/kullanimima sunulmustur. Giinlimiiz kosullarinda hizmet verebilmesi i¢in araliklarla
yenilenmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 3 4 (X) 5

Birimde uygun Birimde uygun nitelik | Birimin genelinde | Tesis ve altyapinin igsellestirilmis,

nitelik ve nicelikte | ve nicelikte tesis ve tesis ve altyapi kullanimi sistematik,

tesisler ve altyapi altyapinin erisilebilirdir ve izlenmekte ve surdurulebilir ve

bulunmamaktadir. (yevmekhane, yurt, bunlardan firsat ihtiyaglar drnek
perese o sl e
iletisim altyapisi, yararlaniimaktadir " -
b : bulunmaktadir.
altyapisi vb.)

kurulmasina ve
kullanimina iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
B.3.3.1 Fotograflar (yemekhane, kiitliphane, Ascilik Programi1 mutfaklari)
B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, go¢men vb.) egitim
olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, gesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur. Universite
yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu
gruplarin  egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda
tyilestirilmektedir. Planlama Faaliyetleri Birimimizde kirilgan ve az temsil edilen gruplarin egitim
olanaklarma erisimi esitlik, hakkaniyet, c¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Universite yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz {iniversite uygulamalari
bulunmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Birimimizde kirilgan ve az temsil edilen gruplarin egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet,
cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Birimimiz  yerleskesinde ihtiyaclar
dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalar1 ¢aligsmalar1 planlanmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri
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Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 (X) 3 4 5
Birimde dezavantajli | Dezavantajl Dezavantajli Dezavantajli igsellestirilmis,
gruplarin egitim gruplarin egitim | gruplarin egitim gruplarin egitim sistematik,
olanaklarina olanaklarina olanaklarina olanaklarina suirdiiriilebilir ve
erigimine iligkin nitelikli ve adil erisimine iligkin erisimine yonelik érnek
planlamalar erisimine iliskin uygulamalar uygulamalar gosterilebilir
bulunmamaktadr. planlamalar yurutilmektedir. izlenmekte ve uygulamalar
bulunmaktadir. dezavantail bulunmaktadir.
gruplarin gorusleri
de alinarak

iyilestirilmektedir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

B.3.4.1. Engelsiz Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Birimi Calisma Usul ve Esaslari
Yonergesi, https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208#collapse2

B.3.4.2. ISUBU Engelsiz Birimi, https://engelsiz.isparta.edu.tr

B.3.4.3. Isparta Uygulamal Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Programlari igin Uluslar
arast Ogrenci Kabul ve Kay1t YOnergesi,
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208#collapse2

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekan, blitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri
yiirliten ve yoneten idari orgilitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaglar
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Ogrencilerimiz topluluk kurabilmekte ve bir akademik danmismanla birlikte sosyal, kiiltiirel ve
sportif etkinlikler diizenlemektedir. Bu faaliyetler Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu
Miidiirliigiimiiz ve  Universitemiz Saglhk Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligimiz tarafindan
desteklenmektedir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Ogrencileri topluluklarmin yénetimi ile ilgili bir portal kurulmus ve akademik danisman
idaresinde topluluklarin faaliyetleri desteklenmekte ve izlenmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda
faaliyetler cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
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Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Ornek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 3 4 5 (X)
Birimde uygun Sosyal, kiilturel ve Birimin genelinde | Sosyal, kiltirel ve igsellestirilmis,
nitelik ve nicelikte sportif faaliyet sosyal, kulturel ve | sportif faaliyet sistematik,
sosyal, kilturel ve olanaklarinin sportif faaliyetler | mekanizmalari strdirilebilir ve
sportif faaliyet yaratilmasina iliskin | erisilebilirdir ve izlenmekte, ornek
olanaklari planlamalar bunlardan firsat ihtiyaglar/talepler gosterilebilir
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. esitligine dayall dogrultusunda uygulamalar

olarak faaliyetler bulunmaktadir.
yararlanilmaktadir. | cesitlendirilmekte
ve

iyilestirilmektedir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
B.3.5.1. Saghk Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhgi
B.3.5.2. SKS Topluluk Uyelik ve Yénetim Sistemi (http://otomasyon.isparta.edu.tr/)

B.3.5.3. Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu Ogrenci Toplulugu Secimi Ile Ilgili
yazismalar

B.3.5.4. Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu Ogrenci Toplulugu Faaliyetlerine ait
belgeler

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile
ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak
amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli gelistirmek i¢in olanaklar
sunmalidir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Ogretim elemani atama, yiikseltme ve gérevlendirme siireg ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna agiktir.
ilgili stire¢ ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin
kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim eleman ders yiikii ve dagihm dengesi seffaf olarak
paylasilir. Birimin 6gretim Uyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan 6gretim elemani secimi
ve yariyll sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf, etkin ve adildir; birimde egitim-6gretim
ilkelerine ve kiltlirine uyum gozetilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Universitemiz 6gretim elemanlarmin  atanmas1  ve yiikseltmesinde uygulanan esaslar
belirlenmistir. Bu esaslar YOK Kanunu ve Yonetmeliklerine baglidir (kanit B.4.1.1)

Uyqgulama Faaliyetleri
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Universitemizin her yil birka¢ kez akademik personel alim ilanlari vermektedir. Bu alimlarda
belirlenen sartlar ilgili yonerge ¢ercevesinde belirlenmektedir. (kanit B.4.1.2)

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 2 3 (X) 4 5
Birimin atama, Birimin atama, Birimin tiim alanlar igin Atama, yiikseltme | igsellestirilmis,
yikseltme ve yukseltme ve tanimli ve paydaslarca ve gorevlendirme sistematik,
gérevlendirme gorevlendirme bilinen atama, yiikseltme | uygulamalarinin stirdurilebilir ve
siirecleri Kriterleri ve gorevlendirme sonuglari drnek
tanimlanmamistir. tanlrrlzla:\mlls; . kriterleri uygulanmakta | izlenmekte ve izlem | ggcterilebilir
ancak planlamada
s bl'ozgij ;/:vl'(afra-rilma‘larda sor:uglarl - uygulamalar
e gitim-6gretim degerlendirilerek bulunmaktadir.
ihtiyaglar kadrosunun ise alinmasi, | énlemler
irdelenmemistir. | atanmas), yiikseltilmesi | alinmaktadir.
ve ders
gorevlendirmeleri vb.)
kullanilmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
B.4.1.1 Akademik yiikseltilme ve atanma 6l¢iitleri yonergesi

B.4.1.2. Universitemizin degisik tarihlerde akademik personel alim ilan1

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Ogretim yetkinligi gelistirme siiregleri ihtiyag analizleri temelinde planlanir, yaygin bigimde
yuritilir ve etkililigi diizenli olarak izlenir.

Cizelge 8. Ogretim Kadrosunun analizi

Deneyim siiresi, yil Etkinlik diizeyi® (yiiksek, orta, diisiik,

Mezun yok)
Aldig1 <
L oldugu
Ogretim elemaninin TZ, son
son Kamu/
Unvani| YZ, Kurum ve Bu Dis
d di? (72| akademik . Ogreti . i
adive soyadi bsuU mezuniyet|  Ozel Ogret.lm. kurumdaki Mesleki Arastirmada paydgs]ara
unvan .. deneyimi .. | kuruluslarda verilen
Yili sektor deneyimi
danigmanlikta

deneyimi
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Cizelge 9. Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti

Ogretim elemanimin T7v7 Toplam etkinlik dagilimi®
D‘SUlv Son iki yariyilda verdigi dersler (Dersin kodu/kredisi/yariyili/yil1)?

ad1 ve soyadi Ogretim | Aragtirma | Diger”

1TZ: Tam zamanl, YZ: Yari zamanly, DSU: Ders saati iicretli ogretim elemani.

2Her égretim eleman: icin son iki yariyilda verdigi tiim dersleri (lisansiistii ve baska programda verilen dersler
dahil) siralayiniz. Gerektiginde satir ekleyiniz.

SEtkinlik dagilimini, her bir 6gretim elemaninin toplam etkinligi %100 olacak bicimde yiizde olarak veriniz.

AUzun siireli izinler ve sektor etkinlikleri bu siitunda gésterilir.

Planlama Faaliyetleri

Ogretim elemanlarmin etkilesimli-aktif ders verme ydntemlerini ve uzaktan egitim siireclerini
ogrenmeleri ve kullanmalar1 i¢in egiticilerin egitimi etkinlikleri sistematik olarak
yapilmamaktadir. Bu sistemlerin nasil kullanilacagina dair 6gretim elemanlarimizin egitilmesi i¢in
ogrenci ileri daire bagkanligi tarafindan planlama yapilmaktadir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1(X) | 2 3 | 4 | 5
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Birimde 6gretim
elemanlarinin
Ogretim yetkinligini
gelistirmek Ulzere
planlamalar
bulunmamaktadir.

Birimin 6gretim
elemanlarinin;
ogrenci merkezli
ogrenme, uzaktan
egitim, 6lgme
degerlendirme,
materyal gelistirme
ve kalite glivencesi
sistemi gibi
alanlardaki
yetkinliklerinin
gelistirilmesine iligkin
planlar
bulunmaktadir.

Birimin genelinde
ogretim
elemanlarinin
Ogretim
yetkinligini
gelistirmek lizere
uygulamalar
vardir.

Ogretim yetkinligini
gelistirme
uygulamalarindan
elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem
sonuglari 6gretim
elamanlari ile birlikte
irdelenerek onlemler
alinmaktadir.

icsellestirilmis,
sistematik,
surdirtlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Ogretim elemanlar1 icin yaratici/yenilik¢i egitimi uygulamalarimi ve bu alanda rekabeti arttirmak
lizere “iyi egitim 6dili” gibi tesvik ve ddiillendirme siirecleri vardir.

Planlama Faaliyetleri

Ogretim elemanlari bilimsel faaliyetleri sonucunda gosterdikleri performansa gére akademik tesvikle
odullendirilmesine dair kurallar mevcuttur

Uyqgulama Faaliyetleri

Akademik tesvik komisyonlari olusturulmus ve her yil sonunda 6gretim elemanlarinin faaliyetlerini
degerlendirerek akademik tesvik puanlari hesaplanmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Tesvik ve 6dillendirme uygulamalari birim geneline yayilmistir.

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1

2

3 (X)

4
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olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.
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Ogretim kadrosuna Tesvik ve Tesvik ve
yonelik tesvik ve odullendirme odullendirme
odullendirilme mekanizmalarinin; uygulamalari
mekanizmalari yetkinlik temelli, adil | birim geneline
bulunmamaktadir. ve seffaf bicimde yaylmistir.

Kanitlar (Ornek kanitlara élgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulagilabilir.)

B.4.3.1. https://ats.isparta.edu.tr/

B.4.3.2.https://www.mevzuat.gov.tr/anasayfa/MevzuatFihristDetay Iframe?MevzuatTur=21&Me
vzuatN0o=201811834&MevzuatTertip=5
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ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birim, aragtirma faaliyetlerini stratejik plani c¢ergevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile
yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar
olusturmal1 ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Aragtirma stireglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve yonlendirme
islevinin nasil tasarlandig1, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi, aragtirma
yonetimi ekibi ve gorev tamimlar1 belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde
gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal siireclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Universitemiz proje faaliyetlerinin ydnetilmesi igin Bilimsel Arastirma Projeleri Ydnetim
Birimi’ni ve Proje Ofisi’ni kurmustur. Bu ¢ercevede BAP yonergesi diizenlenmis ve kurallar
belirlenmistir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Birimimizde proje bulunmamaktadir.

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1

2(X)

3

4

5

Birimde arastirma
streglerinin
yonetimi ve
organizasyonel
yapisina iliskin bir
planlama

bulunmamaktadir.

Birimin arastirma
sureglerinin
yonetimi ve
organizasyonel
yapisina iliskin
yonlendirme ve
motive etme gibi
hususlari dikkate
alan planlamalari
bulunmaktadir.

Birimin genelinde
arastirma
sureglerin yonetimi
ve organizasyonel
yapisi kurumsal
tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

Birimde arastirma
slreglerinin
yOnetimi ve
organizasyonel
yapisinin islerligi ile
iliskili sonuglar
izlenmekte ve
onlemler
alinmaktadir.

icsellestirilmis,
sistematik,
surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

C.1.1.1. BAP Yénergesi (https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/157589)
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C.1.2. Ic ve Dis Kaynaklar

Bu 6l¢iit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.

C.1.3. Doktora Programlar: ve Doktora Sonrasi Imkanlar

Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

C.2. Arastirma Y etkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

Birim, 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini stirdiirmek
ve iyilestirmek ic¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin dagilimi;
kiimelenme/uzmanlik birikimi, aragtirma hedefleri ile Ortlisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek
lizere egitim, calistay, proje pazarlart vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir.
Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
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Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 (X) 2 3 4 5
Birimde, 6gretim Birimde, 6gretim Birimin genelinde Birimde, 6gretim i¢sellestirilmis,
elemanlarinin elemanlarinin dgretim elemanlarinin sistematik,
arastirma arastirma elemanlarinin arastirma surdurulebilir ve
yetkinliginin yetkinliginin arastirma yetkinliginin ornek gosterilebilir
gelistirilmesine gelistirilmesine yetkinliginin g?Iisti‘riImesine uygulamalar
yonelik yonelik planlar gelistirilmesi ne Bl R
mekanizmalar bulunmaktadir. yonelik }Jygulamalar .

izlenmekte ve izlem
bulunmamaktadir. uygulamalar sonuclar 8gretim
yuratilmektedir. arrerler fle
birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Bu 6l¢iit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.

C.3. Arastirma Performansi

Boliim/Program, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak dlgmeli,
degerlendirmeli ve sonuglarimi yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, bdliimiin/programin
arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli
tyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Boliim/Program arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilagtirilir
ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Boliimiin/Programin odak alanlarinin tiniversite i¢i bilinirligi,
tiniversite dis1 bilinirligi; uluslararasi goriintirliik, uzmanlik iddias1 konularinin analizi, hedeflerle
uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari
kullanilir. Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir.
Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi saglanmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri
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Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

yonelik ilke, kural
ve gostergeler
bulunmaktadir.

degerlendirmek
zere olusturulan
mekanizmalar
kullaniimaktadir.

degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

1(X) 2 3 4 5
Birimde arastirma Birimde arastirma | Birimin genelinde Birimde arastirma igsellestirilmis,
performansinin performansinin arastirma performansi sistematik,
izlenmesine ve izlenmesine ve performansini izlenmekte ve ilgili | surdurdlebilir ve
degerlendirmesine degerlendirmesine | izlenmek ve paydaslarla ornekgosterilebilir

uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

C.3.2. Ogretim Elemany/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarmin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen taniml
stiregler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Aragtirma performansi yil bazinda izlenir,
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama
degerleri ve sacilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici

olmasi saglanmustir.

Planlama Faaliyetleri

Ogretim elemanlarinin arastirma performansi belirlenmekte ve paylasiimaktadir. Bunu diizenleyen

tanimli siirecler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir.

Uygulama Faaliyetleri

Akademik faaliyetler YOKSIS veri tabanina diizenli olarak girilmekte ve sonuglar seffaf sekilde
herkes tarafindan goriilebilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1

2

3 (X)

4
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Birimde 68retim
elemanlarinin
arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde 6gretim
elemanlarinin
arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik ilke, kural
ve gostergeler
bulunmaktadir.

Birimin genelinde
o6gretim
elemanlarinin
arastirma
gelistirme
performansini
izlemek ve
degerlendirmek
zere olusturulan
mekanizmalar
kullanilmaktadir.

Ogretim
elemanlarinin
arastirma
gelistirme
performansi
izlenmekte ve
o0gretim elemanlari
ile birlikte
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

icsellestirilmis,
sistematik,
surdirtlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
C.3.2.1. Akademik Tesvik Odenegi Y6netmeligi

C.3.2.2. YOKSIS veri tabani

TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir.
Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde
kullanimini saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi

Birimin toplumsal katki1 politikas1 birimin toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyon
yapis1 kurumsallagmistir. Toplumsal katki siireglerinin yonetim ve organizasyon yapist kurumun
toplumsal katki politikas1 ile uyumludur, goérev tanimlart belirlenmistir. Yapin islerligi

izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Yiiksekokulumuz gerceklestirdigi yOnetim, egitim, arastirma gelistirme, sosyal, kiiltiirel ve
cevresel faaliyetlerinin yerel, bolgesel ve ulusal diizeylerde toplumsal katkiya doniismesini

onemsemektedir.

Uygulama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri bulunmamaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)
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1 (X) 2 3 4 5
Birimin toplumsal Birimin toplumsal | Birim toplumsal Birimde toplumsal i¢sellestirilmis,
katki faaliyetlerini katki faaliyetlerini| katki kaynaklarin katki kaynaklarinin sistematik,

surdirebilmesi icin
yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

surdirebilmek
icin uygun nitelik
ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
y6nelik planlari
bulunmaktadir.

toplumsal katki
stratejisi ve birimler
arasi dengeyi
gozeterek
yonetmektedir.

yeterliligi ve
cesitliligi izlenmekte

ve iyilestirilmektedir.

surdurilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicli) belirlenmis,
paylasilmis ve kurumsallagmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Fiziksel ve teknik kaynaklar toplumsal katki faaliyetlerini destekleyecek sekilde planlanmaktadir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 (X)

2

3

4
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Birimin toplumsal
katki faaliyetlerini
surdirebilmesi icin
yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

Birimin toplumsal
katki faaliyetlerini
surdirebilmek
icin uygun nitelik
ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
y6nelik planlari
bulunmaktadir.

Birim toplumsal
katki kaynaklarini
toplumsal katki
stratejisi ve birimler
arasi dengeyi
gozeterek
yonetmektedir.

Birimde toplumsal
katki kaynaklarinin
yeterliligi ve
cesitliligi izlenmekte

ve iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdurilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

D.2 Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak
izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Birim, Sirdiirilebilir Kalkinma Amagclar ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve
cevrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, g¢esitli kamu kurum ve
kuruluglarina yapilan goérevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler araciligiyla
yuriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katk: faaliyetleri izlenmektedir.
Izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. Iyilestirme adimlarinin kanitlari

vardir.

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

1 (X)

2

3

4
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Birimde toplumsal Birimde toplumsal
katki performansinin | katki performansinin
izlenmesine ve izlenmesine ve
degerlendirmesine degerlendirmesine
yonelik yonelik ilke, kural ve
mekanizmalar gostergeler
bulunmamaktadir. bulunmaktadir.

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi biinyesinde Isyeri Uygulamalar1 modeline gegen
Meslek Yiiksekokulumuz 6grencilerini “Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalary” kapsaminda
okullarda aldiklar1 teorik egitimi uygulamaya gecirerek nitelikli meslek elemani yetistirmek
istlinliiglimiiz arasinda yer almaktadir.

Sektor deneyimli 6gretim elemanlarimizin varligi, sektorle kurulmus ve devam ettirilen giiclii
iliskiler, piyasanin siirekli gelisim trendi, 6grencilerin ders uygulamalarina yonelik imkanlari,
sektorde calisan 6grencilerin okulla devam eden iliskileri, Universitemizin destegi, dgretim
elemanlarimizin geng olmasi, Universite i¢i ve dis1 diger birimlerle iyi iliskiler, mali kaynaklarn,
taginir ve tasinmazlarin etkin yonetimi, donanim, deneyimli kadromuzun olmasi, yeterli arag-
gereg, teknik donanima sahip olma, katilimci-aragtirmaci bir egitim metodu uygulanmasi ise giiglii
yonlerimiz arasindadir.

Genel olarak bir degerlendirme yapildiginda birimin “liderlik, yonetim ve kalite” ve “egitim ve 6gretim”,
alanlarinda yer alan konularda yeterli ve gigli oldugu ancak bazi iyilestirmelere ihtiya¢ duydugu
soylenebilir.
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EK-2 DERECELIi DEGERLENDIRME ANAHTARI

A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

giivence kiiltiiriinii i¢sellestirmelidir.

Boliim/Program, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlari uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite

Boliimdeki/Programdaki yonetisim modeli ve idari yap: (yasal
diizenlemeler c¢ercevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler,
tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge
unsurlari; kurullarin gok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti,
paydaslarin temsil edilmesi; 6ngériilen yonetisim modeli ile
gerceklesmenin  karsilagtirilmasi, modelin kurumsalligr ve
siirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve
bagli olma/rapor verme iliskileri; goérev tamimlari, is akis
siiregleri vardir ve gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar
yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

1 2 3
Boliimiin/Programin | Boliimiin/Programin | Béliimiin/Programin
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi misyonuyla uyumlu misyon Ve stratejik | yonetisim modeli ve
ve stratejik hedeflerine organizasyonel

hedeflerini ulagmasini giivence | yapilanmasi birim
gerceklestirmeyi altina alan ve ve alanlarin genelini
saglayacak bir stirecleriyle uyumlu | kapsayacak sekilde
yonetigim modeli ve | yonetisim modeli ve | faaliyet
organizasyonel idari yapilanmasi gostermektedir.
yapilanmast belirlenmistir.
bulunmamaktadir.

Ornek Kanutlar

*  Yonetisim modeli ve organizasyon semasi

*  Boliimiin/Programin yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikasint ve stratejik amaglarim
uyguladigina dair uygulamalar/kanitlar

*  Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar:

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; boliimiin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarmma iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Bolimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

1 2
Boliimde/Programda | Boliimde/Programda
A.1.2. Liderlik kalite giivencesi liderlerin kalite
sisteminin giivencesi sisteminin
Birimde rektoriin ve siire¢ liderlerinin yiiksekdgretim | yonetilmesi ve kalite | yonetimi ve
ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmagsiklig1 dikkate | kiiltiiriiniin kiiltiirtintin
alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma | i¢sellestirilmesini i¢sellestirilmesi
konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. Bu siiregler | destekleyen etkin bir | konusunda sahipligi
cevik bir liderlik yaklagimiyla yonetilmektedir. liderlik yaklagimi ve motivasyonu
Birimlerde liderlik anlayist ve koordinasyon kiiltlirli | bulunmamaktadir. bulunmaktadir.
yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylagimini,
iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve
dengeli bi¢imde yénetmektedir.
Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir

iletisim ag1 olugturulmustur.
Liderlik siiregleri ve kalite gilivencesi kiiltiiriiniin
icsellestirilmesi stirekli degerlendirilmektedir.

Sorumlu Birim/Birimler




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

1 2
Boliimde/Programda | Bolimde/
A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi degisim yonetimi Programda degisim
bulunmamaktadir. ihtiyaci
Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel belirlenmistir.

egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate
alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim
yetkinligi vardir. Gelecege uyum i¢gin amag, misyon ve hedefler
dogrultusunda birimi doniistirmek {izere degisim yonetimi,
kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklagimlart kullanir ve
kurumsal 6zgiinliigii gli¢lendirir.

Sorumlu Birim/Birimler




A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

1 2
Béliimiin/Programin | Boliimiin/Programin
A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari tanimlanmus bir i¢ i¢ kalite giivencesi
kalite giivencesi siireg ve
PUKO gevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, | Sistemi mekanizmalari
siiteg, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis, akig | Pulunmamaktadir. tanimlanmustir.

semalar1 belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir.
Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin
ise tiim katmanlari igerdigi kanitlari ile belirtilmistir, gerceklesen
uygulamalar degerlendirilmektedir.

Birime ait kalite glivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer
aldig1 erisilebilen ve giincellenen bir dokiiman bulunmaktadir.
Birimin Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalar1 tanimlidur,
kurum c¢alisanlarinca bilinir. Komisyon i¢ kalite giivencesi
sisteminin olusturulmast ve gelistirilmesinde etkin rol alir,
program akreditasyonu siireglerine destek verir. Komisyon
gergeklestirilen  etkinliklerin - sonuglarmi ~ degerlendirir.  Bu
degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

Sorumlu Birim/Birimler




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

1 2 3 4 5

Bolimde/Programda | Boliimde/Programdal Boliim/Program Béliimiin/Programin| Igsellestirilmis,
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik kamuoyunu seffaflik ve hesap taniml siirecleri kamuoyunu sistematik,

bilgilendirmek ve verebilirlik ilkeleri | dogrultusunda bilgilendirme ve stirdiiriilebilir ve
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi | hesap verebilirligi dogrultusunda kamuoyunu hesap verebilirlik ornek gosterilebilir
kanallarin nasil kullanilacag: tasarlanmistir, erisilebilir olarak gerg:ek%estirmek zere | kamuoyunu bilgilendirme ve mekanizmalar uygulamalar
ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar sistematik olarak mekanizmalar bilgilendirmek iizere| hesap verebilirlik izlenmekte ve bulunmaktadir.
atilmaktadir. Birimin internet sayfasi dogru, giincel, ilgili ve il el tanmimli siiregler mekanizmalarini paydas gortisleri
kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi igin bulunmaktadir. isletmektedir. dogrultusunda
gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal o6zerklik ile hesap tyilestirilmektedir.
verebilirlik kavramlarinin  birbirini tamamladigina iligkin
bulgular mevcuttur.
Ice ve disa hesap verme ydntemleri kurgulanmistir ve
uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim g¢erg¢evesinde
gerceklestirilir, sorumlular1 nettir. Alian geri beslemeler ile .

Ornek Kanitlar

etkinligi degerlendirilmektedir. Birimin bdolgesindeki dis
paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler, diger iiniversiteler,
kamu kurumu kuruluglar, sivil toplum kuruluslar, sanayi ve
yerel halk ile iliskileri degerlendirilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural ve yontemler
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama ornekleri

I¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri
bildirimleri

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklasim ve uygulamalarmna iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETIiSIiM ve KALIiTE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Boliim/Program; misyon, vizyon ve amacini gergeklestirmek tizere kurumun politikalar1 dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarimni ve hedeflerini planlayarak uygulamali,
performans yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

1 2 3 4 5
Boliimde/Programda | Boliimiin/Programin | Boliimiin/Programin | Misyon, vizyon ve Igsellestirilmis,
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar tanimlanmus tanmimlanmus ve genelinde misyon, | politikalar sistematik,
misyon, vizyon ve | birime 6zgii vizyon ve dogrultusunda stirdiiriilebilir ve
Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, birim ¢ahsanlarinca | POlitikalar misyon, vizyon ve | politikalarla uyumlu | gerceklestirilen ornek gosterilebilir
bilinir ve paylasilir. Birime &zeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek bulunmamaktadir. politikalar uygulamalar yygulamalar uygulamalar
yaratmak icin yol gstericidir. bulunmaktadir. bulunmaktadir. izlenmekte ve bulunmaktadir.
paydaglarla birlikte
Kalite gilivencesi politikasi vardir, paydaslarin goriigii alinarak Slegerlendlrllerek
hazirlanmistir. Politika birim ¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. onlemier
.. . e gy eps . alinmaktadir.
Politika belgesi yalin, somut, ger¢ekeidir. Siirdiiriilebilir kalite
giivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite
giivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari,
merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir.
Ayni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak .
Ornek Kanitlar

sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetisim
sistemi ve uluslararasilasma politikalart vardir ve kalite
giivencesi politikasi i¢in sayilan 6zellikleri tasir. Bu politika
ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri
vardir; drnekleri sunulabilir.

Boliim/Program Misyon ve vizyonu

Politika belgeleri (Egitim ve ogretim politika belgesi uzaktan egitimi de icermelidir)

Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigimi kanitlayan belgeler

Politika belgelerinde biitiinciil iliskiyi gosteren ifadeler ve uygulama érnekleri (Egitim programlarinda
arastirma vurgusu, arastirma stire¢lerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan egitim vurgusu)
Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarma iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

1 2
Boliimiin/Programin | Boliimiin/
A.2.2. Stratejik amac ve hedefler stratejik plani Programun ilan
bulunmamaktadir. edilmis bir stratejik
Stratejik Plan kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut donemi plan
bulunmaktadir.

kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler,
eylemler ve bunlarin zamanlamasi, Onceliklendirilmesi,
sorumlulari, mali kaynaklart bulunmaktadir, tiim paydaglarin
goriisli alinarak (6zellikle stratejik paydaslar) hazirlanmistir.
Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6ncekinin ayrmtilt
degerlendirilmesi ~ yapilmis  ve  kullanilmistir;  yillik
gerceklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartigilmakta ve
gerekli onlemler alinmaktadir.

Sorumlu Birim/Birimler




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1 2 3 4 5
Boliimde/ Boliimde/ Boliimiin/ Béliimde/ Programda Igsellestirilmis,
A.2.3. Performans yonetimi Programda Programda Programin geneline | performans sistematik,
performans yonetimi | performans yayilmig gostergelerinin islerligi | stirdiiriilebilir ve
Béliimde/Programda performans ydnetim sistemleri biitiinsel | bulunmamaktadir. gostergeleri ve performans ve performans yonetimi | drnek gosterilebilir
bir yaklagimla ele alinmaktadir. Bu sistemler birimin stratejik p?rformgns yGnetimi mekanizmalart uygulamalar
amaclari dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve izlem bulunmaktadir.
h e . . mekanizmalari bulunmaktadir. sonuglarma gore
azirlanmasina yardimc1 olur. Bilisim  sistemleriyle .
e . . tanimlanmustir. iyilestirmeler
desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir .. .
o C . gerceklestirilmektedir.
olmasi saglanmaktadir. Birimin stratejik bakis agism
yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve paydas
katilimiyla sﬁrd.iiri.ilme?(tedir. s i
Tim temeul' .etkmhklerl kapsayan "kurumsaI. (genel, anahtar, *  Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri
uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmis ve . .
*  Performans yonetiminde kullanilan mekanizmalar
paylasilmigtir.
. . . . . .. *  Performans programi raporu

Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile . Strateiik vlan il p . st leri
nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir. Kararlara fratejik pian i efly umis programa _al p erformans gos erge e .

) . * Performans gdstergelerinin periyodik olarak izlenmesinde  kullanilan araglar/
yansima Ornekleri mevcuttur. raporlar

Yillar iginde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin
sonuglart yazihidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair
kanitlar mevcuttur.

Lzlemelerin, i¢ ve dis paydaslarla degerlendirildigini gosteren kamtlar

Performans gostergelerine yonelik baslatilan PUKO dongiileri

Performans yonetimi mekanizmalarimin iyilestirildigine dair kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yamt sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Birim, stratejik hedeflerine ulasmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek iizere bir sisteme sahip

olmalidir.

1 2
Boliimde/Programda | Boliimde/Programda
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi bilgi yonetim kurumsal bilginin
sistemi edinimi, saklanmasi,
Boliimiin/Programin dnemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin bulunmamaktadur. 1'<u11an11n'1351,
veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve lslfnmeSI ve
stratejik yonetim igin kullanilmaktadir. Akademik ve idari degerlendirilmesine

birimlerin kullandiklar1 Bilgi Ydnetim Sistemi entegredir ve
kalite yOnetim siireglerini beslemektedir. Bilgi Yonetim
Sistemi giivenligi, gizliligi ve giivenilirligi saglanmistir.

Sorumlu Birim/Birimler

destek olacak bilgi
yonetim sistemleri
olusturulmustur.



A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1 2
Boliimde/Programda | Boéliimde/Programda
A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi insan kaynaklar stratejik hedefleriyle
yonetimine iligkin uyumlu insan
Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregler tamml siiregler kaynaklar1

bulunmaktadir. Seffaf gekilde yiiriitiilen bu siiregler birimde
herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli
kriter olup yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve Onerilerini
belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve
mekanizmalar uygulanmakta ve sonuclari degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Sorumlu Birim/Birimler

bulunmamaktadir.

yonetimine iligkin
tanimli siiregler
bulunmaktadir.



A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1 2
Bolimde/Programda | Béliimde/Programda
A.3.4. Siirec yonetimi egitim ve 6gretim, | egitim ve dgretim,
arastirma ve arastirma ve
Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siiregler (uzaktan egitim | gelistirme, gelistirme,
dahil) tanimhdir. Siireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, toplumsal katki ve | toplumsal katki ve

sahiplenme yazilidir ve boliimler tarafindan igsellestirilmistir.
Siire¢ yonetiminin basarilt oldugunun kanitlart vardir. Siirekli
stire¢ iyilestirme dongiisti kurulmustur.

Sorumlu Birim/Birimler

yonetim sistemine
iligkin siire¢ler
tanimlanmamustir.

yonetim sistemi
siire¢ ve alt siirecleri
tanimlanmustir.



A. LIDERLIK, YONETIiSIiM ve KALIiTE

A 4. Paydas Katilimi

Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak iizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri

olusturmali ve yonetmelidir.

A.4.1. ic ve dis paydas katihmi

Ic ve dis paydaslarm karar alma,
yonetisim ve iyilestirme siireglerine
katilim mekanizmalar1 tanimlanmuastir.
Gergeklesen

kurumsallig: ve

katilimin etkinligi,
stirekliligi
irdelenmektedir. Uygulama &rnekleri,
i¢ kalite giivencesi sisteminde 6zellikle
Ogrenci ve dig paydas katilimi ve
etkinligi mevcuttur. Sonuglar
degerlendirilmekte ve bagh

iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

1 2 3 4 5
Boliimiin/Programin i¢ kalite Boliimde/Programda kalite Tim siireclerdeki Paydas katilim I¢sellestirilmis,
giivencesi sistemine paydas giivencesi, egitim ve ogretim, PUKO katmanlarina | mekanizmalarinin sistematik,
katilimini saglayacak arastirma ve gelistirme, paydas katilimini isleyisi izlenmekte ve | siirdiiriilebilir ve
mekanizmalar toplumsal katki, yonetim sistemi | Saglamak tizere bagli iyilestirmeler ornek
bulunmamaktadir. ve uluslararasilasma birimin geneline gerceklestirilmektedir. gosterilebilir

siireclerinin PUKO yayilmis uygulamalar
katmanlarma paydas katilimini mekanizmalar bulunmaktadir.
< .. bulunmaktadir.
saglamak i¢in planlamalar
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

Béliimiin/Programin siireglerine 6zgii olugturulmusg i¢ ve dis paydas listesi ile paydaslarin onceliklendirilmesine iligkin kanitlar
Paydas goriiglerinin alinmasi stirecinde kullanilan veri toplama araglari ve yontemi (Anketler, odak grup toplantilari,
calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

Akademik i¢ paydaglarin siireclere katilimini gosteren belgeler (komisyon iiyelikleri, akademik kurul kararlari, toplanti
tutanaklary).

Siireclere ogrenci katilimini gosteren belgeler. Ogrenci goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglar
(Anketler, odak grup toplantilari, ¢alistaylar gibi).

Paydagslarin geri bildirimlerini (sikayet, éneri, memnuniyet vb.) almak i¢in olusturulmus mekanizmalar (Web sayfasi, e-posta,
sistematik toplantilar gibi).

Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerinin paydas goriislerini dikkate aldigina iliskin belgeler, cizelgeler,
raporlar.

Paydas katilim mekanizmalarmin isleyisine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim ve uygulamalarina
iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETIiSIiM ve KALIiTE

A 4. Paydas Katilimi
1 2 3 4 5
Boliimde/Programda | Boliimde/Programda | Programlarin Tiim programlarda Igsellestirilmis,
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri ogrenci geri Ogretim siireclerine | genelinde 6grenci | 0grenci geri sistematik,
bildirimlerinin iligkin olarak geri bildirimleri bildirimlerinin stirdrilebilir ve
Ogrenci goriisii (ders, dersin ogretim elemani, diploma alinmasina yonelik | dgrencilerin geri (her yartyi1l yada | almmmasma iliskin ornek gosterilebilir
programu, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik | Mekanizmalar bildirimlerinin (ders, | her akademik yil uygulamalar uygulamalar
olarak ve gesitli yollarla alinmakta, etkin kullamlmakta ve | bulunmamaktadur. dersin 6gretim sonunda) izlenmekte ve 6grenci | bulunmaktadir.
sonuglart paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve elemanu, program, alinmaktadr. katilimina dayali
giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi ogrenci is yiiki* vb.) bigimde
saglanmustir. Ogrenci sikayetleri ve/veya 6nerileri i¢in muhtelif almmasina iliskin iyilestirilmektedir.
kanallar vardir, dgrencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin ilke ve kurallar Geri bildirim
calistig1 denetlenmektedir. olusturulmustur. sonuclar1 karar alma
stireglerine
yansitilmaktadir.
Ornek Kanitlar

Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

*  Tamml ogrenci geri bildirim mekanizmalarmin tir, yontem ve cesitliligini gosteren kanitlar
(Uzaktan/karma egitim dahil)

Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

*  Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilumi 6rnekleri

*  Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklagim ve uygulamalarma iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE




A.4. Paydas Katihm

1 2
Bolimde/Programda | Programlarin amag
A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi mezun izleme ve hedeflerine
sistemi ulasilip
Mezunlarim ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ | bulunmamaktadur. ulasilmadigimnin
mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve irdelenmesi
kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birim gelisme amactyla bir
stratejilerinde kullanilmaktadir. mezun izleme
sistemine iligkin
planlama

Sorumlu Birim/Birimler

bulunmaktadir.



A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

Birim, uluslararasilagsma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek

degerlendirmelidir.
1 2 3 4 5
Boliimiin/Programm | Boliimiin/Programin | Béliimde/Programda | Uluslararasilasma | Igsellestirilmis,
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi uluslararasilasma uluslararasilasma uluslararasilasma stireglerinin sistematik,
stireglerine iliskin stireclerinin yonetim | siire¢lerinin yonetsel ve surdiriilebilir ve
Uluslararasilagma = siireglerinin  yonetimi ve organizasyonel yé‘)netsel ve ve Organi.Z.aSy'Onel yéneti'mine iligkin organizasyonel ornek gosterilebilir
yapis1 kurumsallasnustir. Kurumun uluslararasilasma politikas: | Organizasyonel yapisina iligkin organizasyonel yapilanmasi uygulamalar
ile uyumludur. Yo6netim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve | yapilanmasi planlamalar yapilanma izlenmekte ve bulunmaktadir.
etkinligi irdelenmektedir. bulunmamaktadir. bulunmaktadir. tamamlanmis olup; iyilestirilmektedir.
seffaf, kapsayici ve
katilimc1 bigimde
islemektedir.
Ornek Kanitlar

*  Uluslararasilagma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

*  Programin uluslararasilasma alamindaki ortakliklar:

*  Uluslararasilagma baglaminda gergeklestirilen ortak projeler

*  Uluslararasilasma siirecine katilan akademik, idari personel ve ogrenciler

*  Programin uluslararasilasma performansint izlemek tizere kullandigr gostergeler

*  Uluslararasilagma hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar

*  Uluslararasilagma siire¢lerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme ¢alismalari
*  Paydas katilimina iligkin kanitlar

*  Yonetim ve organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarma iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

1 2

Bolimiin/Programim | Boliimde/Programda

A.5.3. Uluslararasilasma performansi uluslararasilagma uluslararasilagma
faaliyeti politikasiyla uyumlu
Uluslararasilasma  performanst  izlenmektedir.  Izlenme | bulunmamaktadir. faaliyetlere yonelik

planlamalar

mekanizma ve siiregleri yerlesiktir, siirdiiriilebilirdir, iyilestirme
bulunmaktadir.

adimlarmin kanitlar1 vardir.

Sorumlu Birim/Birimler

B. EGITIM ve OGRETIM




B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Birim, 6gretim programlarini Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarma uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve
toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve glincellemelidir.

1 2 3 4 5

Boliimde/Programda | Bolimde/Programda | Tanimli siiregler Programlarin Igsellestirilmis,
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi programlarin programlarin dogrultusunda; tasarim ve onay sistematik,

tasarimi ve onayina | tasarimi ve onayma | Boliim/program stiregleri sistematik | strdurilebilir ve
Programlarin amaglari ve ogrenme ciktilari (kazanimlarr) | iliskin siiregler iliskin ilke, yontem, | genelinde, tasarimi ve | olarak izlenmekte | Ornek gosterilebilir
olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan | tanimlanmanmustir. TYYC ile uyum ve | onay1 gerceklesen ve ilgili paydaslarla uygulamalar
edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun paydas katilimin programlar, birlikte bulunmaktadir.
misyon-vizyonu géz Oniinde bulundurulmustur. Ders bilgi igeren tammli programlarin amag ve degerlendirilerek
paketleri varsa ulusal cekirdek programi, varsa Olgiitler stiregler ogrenme ¢iktilarina iyilestirilmektedir
(6rnegin  akreditasyon Olgiitleri vb.) dikkate alinarak bulunmaktadir. uygun olarak .
hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli ongdriilen biligsel, yuritilmektedir.
duyugsal ve devinimsel seviyeyi acikg¢a belirtmektedir. -

Ornek Kanitlar

Program c¢iktilarmin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair
planlama yapilmistir, Ozellikle birimin ortak (generic)
ciktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir.
Ogrenme ciktilarinin  ve gerekli oOgretim  siireglerinin
yapilandirilmasinda  bolim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi
eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim
yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore
yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimlidir. Programlarm tasariminda,
fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim,
sosyal mesafe vb.).

Program tasarimi ve onayi i¢in kullanilan tammh siiregler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitab, kilavuz,
usul ve esas vb.)

Program tasarimi ve onayi siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siire¢
sorumlular, stire¢ akisi vb.)

Program amag ve ¢iktilarmmin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar

Uzaktan-karma program tasarmunda boliim/alan bazli uygulama c¢esitliligine iliskin  kanitlar
(boliimlerin farkl uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

Program tasarim siireglerine paydas katilimini gosteren kanitlar

Egitim plamnin  olusturulmasinda/giincellenmesinde kullanilan izleme yontemleri, anket, PUKO
dongiisti vb. ¢iktilar.

Programlarin tasarim ve onay stirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yami swa; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Ders dagilimina Ders dagilimina Ders dagilimi Programlarda ders | I¢sellestirilmis,
B.1.2. Programin ders dagihm dengesi iliskin, ilke ve iligkin olarak; dengesine iliskin dagilim dengesi sistematik,
yontemler ogretim tanmiml1 siireglere izlenmekte ve stirdiiriilebilir ve

Programln ders daglhmlna IIISkln ilke’ kural ve yéntem]er tanlmlanmamlstlr. elemanlarinin uygun olarak kurum 1y11e§t1r11mekted1r Oornek gOStCI‘llelllI'
tanimhidir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin  uzmanlik uzmanlik alanina, | genelinde uygulamalar
alanlar1 ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimer bir sekilde alan/meslek uygulamalar bulunmaktadir.
belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-segmeli bilgisi/genel kiiltir, | bulunmaktadir.
ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve zorunlu- se¢meli
farkli disiplinleri tamima imkami vermektedir. Ders sayisi ve ders dengesine,
haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de kiiltiirel derinlik
zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda kazanma, farkli
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi disiplinleri tanima
izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmaktadir. imkénlar gibi

boyutlara yonelik

ilke ve yontemleri

igeren taniml

stirecler

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

*  Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iligkin kanitlar

*  [Ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar

»  Egitim komisyonu karari, senato kararlari vb.

*  Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5

Ders kazanimlari Ders Ders kazanimlari Ders I¢sellestirilmis,
B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu program c¢iktilart ile | kazanimlarinin programlarm kazanimlarinin sistematik,

eslestirilmemistir. olusturulmasi ve genelinde program program ¢iktilariyla | stirdiirilebilir ve
Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) program ciktilartyla uyumu izlenmekte | Grnek gosterilebilir
tanimlanmis ve program ¢iktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi ¢iktilartyla uyumlu | uyumlandirilmistir ve uygulamalar
olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazammlarm ifade sekli hale getirilmesine | ve ders bilgi iyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
ongoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca iliskin ilke, paketleri ile
belirtmektedir. yontem ve paylasilmaktadir.
Ders 6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine siniflamalar
dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgii olmayan (genel) igeren taniml
kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir. siirecler

bulunmaktadir.
Ornek Kanmitlar

*  Program ¢iktilar ve ders kazamimlarmn iliskilendirilmesi

*  Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu gosteren
kanitlar

* Ders kazamimlarin program ¢iktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin
kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swa; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5

Dersler 6grenci is Ogrenci is yiikiiniin Dersler 6grenci is | Programlarda I¢sellestirilmis,
B.1.4. Ogrenci is viikiine dayah ders tasarimi yiikiine dayali olarak | nasil hesaplanacagina | yiikiine uygun ogrenci is yukii sistematik,

tasarlanmamustir. iliskin staj, mesleki olarak izlenmekte ve buna surdiiriilebilir ve
Tim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden uygulama hareketlilik | tasarlanmus, ilan | gére ders tasarimi ornek gosterilebilir
paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile dogrulanmaktadir. Staj gibi boyutlar1 igeren edilmis ve giincellenmektedir. uygulamalar
ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve ilke ve yontemlerin uygulamaya bulunmaktadr.
yeterince  Ogrenci is yikii ve kredi ¢ercevesinde yer aldig1 tammli konulmustur.
degerlendirilmektgdir. Gergeklesen uygulamanin  niteligi siiregler*
irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan SulimrelkEeii,
egitimle ortaya c¢ikan cesitlilikler de gbz Oniinde
bulundurulmaktadir.

Ornek Kanitlar

*  AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlar: dahil)
o Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin
tammlandigini gosteren kanitlar*

o [ yiikiiniin 6grenci goriislerine gore belirlendigine/giincellendigine dair kamtlar.

*  AKTS giincellenmesinde uygulanan karar alma yontemi uygulamalart.

o s yiikii temelli kredilerin transferi ve tamnmasina iliskin tammli siirecleri iceren belgeler

Programlarda 6grenci Is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglandigina iliskin belgeler ve
mekanizmalar

» Diploma Eki

o s yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tagimalidir.

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIiM ve OGRETIM




B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Program ¢iktilarinin | Program ¢iktilarinin | Programlarin Program ¢iktilar1 bu | Igsellestirilmis,
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi izlenmesine ve izlenmesine ve genelinde program | mekanizmalar ile sistematik,
giincellenmesine glincellenmesine ¢iktilarinim izlenmekte ve ilgili stirdiiriilebilir ve
Her program ve ders igin (Orgiin, uzaktan, karma, agiktan) iliskin mekanizma iliskin periyot, ilke, | jzlenmesine ve paydaslarin goriigleri | Ornek
program amagclarinin ve &grenme ¢iktilarinin  izlenmesi | bulunmamaktadur. kural ve gostergeler | oiincellenmesine de alinarak gosterilebilir
planlandig1 sekilde ger¢eklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve olusturulmustur. iliskin mekanizmalar | giincellenmektedir. uygulamalar
sonuclar paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve isletilmektedir. bulunmaktadir.
ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler,
Ogrenci sayilari, basar1 durumlari, geri besleme sonuglari, ders
cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski
kesme sayilari/nedenleri, vb.) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilagtirilmakta | Ornek Kanutlar

ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir. Program
akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; birimin
akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuclari tartigilmustir.
Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence sistemine katkis1
degerlendirilmektedir.

*  Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda) ilke,
kural, gosterge, plan ve uygulamalar

*  Birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarimi giincellemek iizere kurdugu
mekanizma ornekleri

*  Programlarin yillik oz degerlendirme raporlar: (Program ¢iktilar: agisindan degerlendirme)

*  Program ¢iktilarina ulagilip ulasiimadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

*  Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

*  Yapulan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar

*  Programin amaglarma ulasyp ulagsmadigina iliskin geri bildirimler

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIM ve OGRETIM




B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Boliimde/Programda | Boliimde/Programda | Béliimiin/Progranin | Boliimde/Programda | I¢sellestirilmis,
B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi egitim ve 6gretim egitim ve 6@retim genelinde egitim ve | egitim ve 6gretim sistematik,
stireglerini butiinciil | siireclerini biitiinciil | 0gretim stiregleri yonetim sistemine stirdiiriilebilir ve
Boliim/Program, egitim ve dgretim siireglerini biitlinciil olarak olarak y6netmek olarak yonetmek belirlenmis ilke ve iliskin uygulamalar ornek gosterilebilir
yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma (iiniversite egitim ve | Uzere bir sistem iizere sistem, ilke ve | Kuralara uygun izlenmekte ve izlem | Uygulamalar
dgretim komisyonu, dgrenme ve dgretme merkezi, vb.), bilgi bulunmamaktadir. | yyrafjar yonetilmektedir. sonugclarina gore bulunmaktadur.
yOnetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve bulunmaktadir. iyilestirme
Ogretim siiregleri iist yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte yapilmaktadir.
olup; bu siireglere iligkin gorev ve sorumluluklar tanimlanmigtir.
Egitim ve Ogretim programlarnin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi,
degerlendirilmesi ve gilincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum
genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir. Ornek Kanitlar

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat),
egitim hizmetinin verilme bi¢imi (Orglin, uzaktan, karma,
aciktan), 6gretim yontemi ve 0lgme-degerlendirme uyumu ve
tiim bu siire¢lerin koordinasyonu iist yonetim tarafindan takip
edilmektedir.

*  Egitim ve dgretim stire¢lerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma ve is akis semalar

»  Egitim ve ogretim ile 6l¢gme ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar ve takvim

*  Bilgi Yonetim Sistemi

*  Egitim ve ogretim stire¢lerinin yonetimine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar:
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIM ve OGRETIM




B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim,
ogrenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmig ve ilan edilmis kurallar

tutarli sekilde uygulamalidir.

1 2 3 4 5

Ogrenme-6gretme | Ogrenme-dgretme Programlarin Ogrenci merkezli Igsellestirilmis,
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri stireglerinde siireglerinde 6grenci genelinde 6grenci| uygulamalar izlenmekte| sistematik,

ogrenci merkezli | merkezli yaklagimin merkezli 6gretim | ve ilgili i¢ paydaslarin siirdiiriilebilir ve
Ogretim yontemi dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli | yaklasimlar uygulanmasina yonelik yontem teknikleri| katilimuyla ornek
dgrenme odakhdir. Tiim egitim tiirleri icerisinde (orgiin, | Pulunmamaktadir. | jiie kural ve planlamalar | tanimlisirecler | jyijectirilmektedir. gosterilebilir
uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasma uygun; 6grenci bulunmaktadir. dogrultusunda uygulamalar
merkezli, yetkinlik temelli, silire¢ ve performans odakl T i e s
disiplinlerarasi,  biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde
O0grenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi
aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve
bagliligina odaklanilmistir. .

Ornek Kanitlar

Orgiin egitim siirecleri 6n lisans, lisans ve lisansiistii
ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters
yliz 6grenme, proje temelli O6grenme gibi yaklagimlarla
zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma  siireglerine
katilimi miifredat, yontem ve yaklagimlarla desteklenmektedir.
Tiim bu siire¢lerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
Onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

*  Ders bilgi paketlerinde ogrenci merkezli ogretim yontemlerinin varlig
*  Uzaktan egitime 6zgii ogretim materyali gelistirme ve ogretim yontemlerine iligkin ilkeler, mekanizmalar

*  Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iligkin tammh siire¢ler ve uygulamalar

*  Egiticilerin egitimi program iceriginde Ogrenci merkezli ogrenme-ogretme yaklasimina iligkin
uygulamalar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Bolimler/Programlar

B. EGITIiM ve OGRETIM




B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5

Programlarda Ogrenci merkezli Programlarin Ogrenci merkezli Igsellestirilmis,
B.2.2. Olcme ve degerlendirme 6grenci merkezli olgme ve genelinde dgrenci olgme ve sistematik,

Olgme ve degerlendirmeye merkezli ve degerlendirme stirdiiriilebilir ve
Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve degerlendirme iliskin ilke, kural ve cesﬂlendlrﬂrms olgme | uygulamalari ornek
performans temelinde yiiriitiilmekte ve grencilerin kendini | Yaklasimlari planlamalar ve degerlendirme izlenmekte ve ilgili i¢ | g5gterilebilir
ifide  etme  olanaklart  mimkin  oldugunca | PUlunmamaktadir. | b1 maktadir. uygulamalart paydaslarin katihmuyla | oy 1amalar
cesitlendirilmektedir. bulunmaktadir. iyilestiritmektedir bulunmaktadir.
Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi g¢oklu smav Ornek Kanitlar

olanaklar1 ve bazilar siire¢ odakli (formatif) 6dev, proje,
portfolyo  gibi  yontemlerle saglanmaktadir.  Ders
kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma)
uygun smav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir.
Smav uygulama ve giivenligi (Orgiin/¢cevrimi¢i sinavlar,
dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalari
bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler
arasinda tutarlilifi ve gilivenirligi saglanmaktadir. Birim,
O0lcme degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-
bildirimine bi¢gimde

elemani dayal1

iyilestirmelerin ~ duyurulmasi,

Ogretim geri
iyilestirmektedir. ~ Bu
uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler
irdelenmektedir.

Programlardaki olgme ve degerlendirme ¢esitliligine iliskin uygulama ornekleri
Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav 6rnekleri (farkli l¢me araglarina iliskin)
Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari ve program yeterlilikleriyle iliskilendirildigini,
ogrenci is yiikiinii temel aldigimi gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri
Dezavantajli gruplar ve ¢evrimici sinavlar gibi ozel 6l¢me tiirlerine iliskin mekanizmalar
Swnav giivenligi mekanizmalart
Lzleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlar:
Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklasim ve uygulamalarmna iliskin kanitlar
Ders tamitim formlar: ile ders basarisi 6lgme ve degerlendirmede uygulanan yontemlerin uyumunu
gosteren kanitlar.
Varsa ders portfolyosu: siav, proje, laboratuvar raporu, sunum vb faaliyetlerden érnekler.
Degerlendirmenin seffaf, adil ve tutarli oldugunu gosteren kanitlar. 6rnek; degerlendirme rubrikleri.
Olgme ve degerlendirmeye yonelik izleme ve degerlendirme kanitlari.
PUKO déngiisii iyilestirmeleri.

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIiM ve OGRETIM




B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5

Boliimde/Programda | Boliimde/Programda | Boliimiin/Programin Ogrenci kabulii, Icsellestirilmis,
B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve| 6grenci kabulii, 6grenci kabulii, genelinde 6grenci kabulii, | 6nceki 6grenmenin | Sistematik,
kredilendirilmesi* onceki 6grenmenin onceki 6grenmenin | Onceki 6grenmenin taninmasi ve stirdiiriilebilir ve

taninmasi ve taninmasi ve taninmasi ve kredilendirilmesine | 6rnek
Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen &grenci kredilendirilmesine kredilendirilmesine kredilendiri_lr_nesine iliskin %liskin stirecler gosterilebilir
gruplant disinda kalan Ogrenciler dahil) iliskin ilke ve iligkin stiregler iliskin ilke, kural ve planlar dahilinde !Z!enme_kte’ uygulamalar
kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar tamimlanmamustir. bagli planlar uygulamalar 1}111e§t1r11mekte' ve | bulunmaktadur.
birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, bulunmaktadir. Rl e gu_ncelleme_ler ilan
sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir, edilmektedir.
Onceki 6grenmenin (Srgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve
serbest Ogrenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. .

Ornek Kanitlar

Uluslararasilagsma politikasina paralel hareketlilik destekleri,
Ogrenciyi tesvik, kolaylastirici 6nlemler bulunmaktadir ve
hareketlilikte kredi kayb1 olmamasi yoniinde uygulamalar
vardir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmast ve kredilendirilmesine iligkin ilke ve kurallar

*  Onceki 6grenmelerin taminmasinda égrenci is yiikii temelli kredilerin kullamldigina dair belgeler

*  Uygulamalarin tammh siireglerle uyumuna ve siirekliligine iligkin kanitlar,

*  Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim
ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5
Boliimde/Programda | Boliimde/Programda | Boliimiin/Programin | Uygulamalar Igsellestirilmis,
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma diploma onay1 ve diger | diploma onay1 ve genelinde diploma izlenmekte ve sistematik,
yeter""klerin diger yeterliliklerin onayi ve diger taniml1 S]’jregler surdiiriilebilir ve

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar
stirecleri kapsamli ve tutarli sekilde
tanimlanmig ve kamuoyu ile paylagilmustir.
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimh siirece
uygun olarak yiiriitilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler

acik, anlagilir,

alinmaktadir.

sertifikalandirilmasia
iliskin siiregler
tanimlanmamustir.

sertifikalandirilmasina
iliskin kapsamli,
tutarl ve ilan edilmis
ilke, kural ve stiregler
bulunmaktadir.

yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina
iligskin uygulamalar
bulunmaktadir.

iyilestirilmektedir.

ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay1 ve yeterliliklerin sertifikalandiriimasina

iligkin tamim siiregler ve mevcut uygulamalar

*  Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari disinda kalan yatay gegis, yabanct uyruklu ogrenci sinavi

(YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal ogrenci kabullerinde uygulanan kriterler

o Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek calismaya gerek kalmaksizin tanindigin

gosteren belgeler*

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklagim

ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIiM ve OGRETIM




B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme
olanaklarmin tiim 6grenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Birim 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri

saglamalidir.
1 2 3 4 5

Boliimiin/Programin | Bolimiin/Programin egitim- | Boliimiin/Programin Ogrenme Icsellestirilmis,
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar egitim-6gretim ogretim faaliyetlerini genelinde 6grenme kaynaklarinin sistematik,

faaliyetlerini stirdirebilmek i¢in uygun | kaynaklarinin yonetimi | gelistirilmesine ve | siirdiiriilebilir
Sinif, laboratuvar, kiitliphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢evrim | siirdiirebilmek i¢in nitelik ve nicelikte 6grenme | glana 0zgli kosullar, kullanimina ve ornek
i¢i (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun | yeterli kaynag: kaynaklarinin erisilebilirlik ve birimler | YOnelik izleme ve | o5sterilebilir
n@tel'ilf ve niceliktedir, erisilebilirc}_i{ ve Ogrencilerin | y1unmamaktadir. (smif, laboratu\./ar, .su'idyf), arasi denge gozetilerek iyilestirilme uygulamalar
bilgisine/kullanimina supulrnustur. O'gr'enm.e' ortami ve Ogrenme yonetim sistemi, gerceklestirilmektedir. yapilmaktadir. bulunmaktadir.
kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. basili/e-kaynak ve

materyal, insan kaynaklar1

Birimde egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap vb.) olusturulmasina
verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es yonelik planlari vardr.
zamansiz Ogrenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme
ayrica Olcme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim
olanaklarina sahip bir 0Ogrenme yonetim sistemi | Ornek Kanitlar

bulunmaktadir.

Ogrenme ortami ve kaynaklar1 dgrenci-6grenci, dgrenci-
Ogretim elemam1 ve Ogrenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir.

Ogrenme kaynaklari ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve

uygulamalar
Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kamtlar: (Uzaktan egitim dahil)
Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iliskin 6rnekler

Ogrencilere sunulan égrenme kaynaklar ile ilgili 6grenci geri bildirim araglar (Anketler vb.)

Ogrenme kaynaklarimn diizenli iyilestirildigine iliskin kamtlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yami swra; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklagim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIiM ve OGRETIM




B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5

Boliimde/Programda | Boliimde/Programda | Boliimde/Programda | Béliimde/Programda | Igsellestirilmis,
B.3.2. Akademik destek hizmetleri ogrencilerin akademik | dgrencilerin ogrencilerin ogrencilerin sistematik,

gelisimi ve kariyer akademik gelisimi akademik gelisim ve | akademik geligimi siirdiiriilebilir ve
Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gdsteren, planlama_isma yépelik ve kariyer kariye.r planlamasina | ve kariyer ornek
akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir | destek hizmetleri p}anlamgm o yf)nehk d?Stek planlamasina iliskin | ggsterilebilir
danigman 6gretim iiyesi bulunmaktadir. Danismanlik sistemi bulunmamaktadur. suregler'me iliskin hlzmetlerl taniml1 yygulamalar uygulamalar
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve L Ilke_\{e Kurallar !'Zvlenm?kt? Ve bulunmaktadir.
o e T L kurallar dahilinde ogrencilerin
tyilestirilmektedir. Ogrencilerin danigmanlarina erisimi kolaydir o .
e cesitli erigimi olanaklar (yiiz yiize, cevrimici) bulunmaktadir bulunmaktadir. yuritilmektedir. katilimiyla
ve gesith erisim yuz yuze, gevrmigt) bulu - iyilestirilmektedir.
Psikolojik danigmanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir,
erisilebilirdir (yliz ylize ve gevrimic¢i) ve 0grencilerin bilgisine
sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

Ornek Kanitlar

o Ogrenci damsmanlik sisteminde kullanilan tammli siirecler

*  Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik ogrenci danigmanligr mekanizmalar: ve tanumly siiregler

*  Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar

*  Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar

*  Kariyer merkezi/birimi uygulamalar

«  Ogrencilerin katilimina iliskin kamtlar

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglari (anketler vb.) sonuglar:
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmt swa; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIiM ve OGRETIM




B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5
Béliimde/Programda | Béliimde/Programda | Boliimiin/Programin | Tesis ve altyapmnin | I¢sellestirilmis,
B.3.3. Tesis ve altyapilar uygun nitelik ve uygun nitelik ve genelinde tesis ve | kullanim izlenmekte | sistematik,

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli
calisma alanlart; saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan
egitim altyapis1) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir,
erigilebilirdir ~ ve ogrencilerin  bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.

nicelikte tesisler ve
altyap1
bulunmamaktadir.

nicelikte tesis ve
altyapinin
(yemekhane, yurt,
saglik, kiitliphane,
ulasim, bilgi ve
iletisim altyapisi,
uzaktan egitim
altyapisi vb.)
kurulmasima ve
kullanimna iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.

altyapi erigilebilirdir
ve bunlardan firsat
esitligine dayali
olarak
yararlanilmaktadir.

ve ihtiyaglar
dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

siirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

*  Tesis ve altyapimin kullamimina yonelik ilke ve kurallar

»  Erisim ve kullanima iliskin uygulamalar

Tesis ve altyapimin kurumsal biiyiime ile iligkili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki
artis ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iligki gibi)

*  Birimde uzaktan egitim programlari ve uygulamalar: varsa; bunlara yonelik alt yapi, tesis, donanim
ve yazilim durumlart

»  Tesis ve altyap: hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarma iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5

Boliimde/Programda | Dezavantajli Dezavantajli Dezavantajli Icsellestirilmis,
B.3.4. Dezavantajli gruplar dezavantajl gruplarin egitim | gruplarin egitim gruplarin egitim sistematik,

gruplarn egitim olanaklarma olanaklarina olanaklarina stirdiiriilebilir ve
Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarm (engelli, olanaklarma nitelikli ve adil erigimine iliskin erisimine yonelik ornek gosterilebilir
yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, erisimine iligkin erisimine iliskin | uygulamalar yygulamalar uygulamalar
hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. planfamalar planlamalar yiiriitiilmektedir. |zIenmektg e bulunmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapis1 bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak bulunmamaktadur. bulunmaktadir. dezavantajl'l‘ .
olusturulmustur. ~ Universite  yerleskelerinde ihtiyaglar gfuplarlin oile 6
dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalar1 bulunmaktadir. ?ylirlljsrf;rilmekte dir
Bu gruplarin egitim olanaklarma erisimi izlenmekte ve geri :
bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

*  Dezavantajli ogrenci gruplarima sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda
temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireclerindeki uygulamalar vb.)

*  Geri bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iliskin belgeler

*  Engelsiz iiniversite uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5

Boliimde/Programda | Sosyal, kiiltiirel ve Bolimiin/Programin | Sosyal, kiiltiirel ve Igsellestirilmis,
B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler uygun nitelik ve sportif faaliyet genelinde sosyal, sportif faaliyet sistematik,

nicelikte sosyal, olanaklarinin kiiltiirel ve sportif | mekanizmalari siirdiiriilebilir ve
Ogrenci topluluklar ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, | Kiiltiirel ve sportif yaratilmasima iligkin | faaliyetler izlenmekte, ornek gosterilebilir
kiiltirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, biitge ve | faaliyet olanaklari planlamalar erigilebilirdir ve ihtiyaclar/talepler uygulamalar
rehberlik destegi vardir. bulunmamaktadir. bulunmaktadur. bunlardan firsat dogrultusunda T e T

esitligine dayali faaliyetler
Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri ylirliten ve yoneten olarak cesitlendirilmekte ve
idari Orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen  faaliyetler yararlanilmaktadir. | iyilestirilmektedir.
izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

*  Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmast ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar
* Yl icerisinde dgrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiivel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirii,

konusu, katilimci sayist vb. bilgilerle)

*  Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit ornekleri

*  Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari, iyilestirme ve

cesitlendirme kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklagim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireglerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun
yeterliliklerine ulagsmak amactyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

1 2 3 4 5
Boliimiin/Programin | Boliimiin/Programin | Boliimiin/Programin tim | Atama, yiikseltme Igsellestirilmis,
B.4.1. Atama, viikseltme ve gorevlendirme Kriterleri atama, yiikseltme ve | atama, yiikseltme ve | alanlar i¢in taniml ve ve gorevlendirme sistematik,
gorevlendirme gé’)yevlen_dirme paydaslarca bilinen atama, | uygulamalarinin siirdiiriilebilir ve
Ogretim eleman1 (uluslararas1 dgretim elemanlari dahil) | siiregleri TSR yiikseltme ve sonuglari izlenmekte | grpek
atama, yikseltme ve goérevlendirme siire¢ ve kriterleri | tammlanmamustir. tanimlanmig; ancak | ggreviendirme kriterleri ve izlem sonuglart | ogsterilebilir
belirlenmis ve kamuoyuna aciktir. ilgili siire¢ ve kriterler ?Ian!gmgda alana uygulanmakta ve karar degerlendirilerek uygulamalar
akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak ozgu 1ht1ya§:.lar. almalarda (egitim-égretim onlemler bulunmaktadir.
niteliktedir.  Uygulamanin  kriterlere uygun oldugu LS G i kadrosunun ise almmasi, | alnmaktadir.
kanitlanmaktadir. Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim atanmasi, yiikseltilmesi ve
dengesi seffaf olarak paylasilir. Birimin 6gretim iiyesinden ders gorevlendirmeleri
beklentisi bireylerce bilinir. Birim digindan ders vermek vb.) kullamImaktadr.
tizere gorevlendirilenlerin se¢iminde liyakate dikkat edilir ve
yartyll sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf
ve etkindir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltiirine | Ornek Kanitlar

uyum gozetilmektedir.

*  Atama, yiikseltme ve goreviendirme kriterleri

*  Akademik kadronun uzmanhk alami ile yiiriittiikleri ders

uygulamalar

s Izleme ve iyilestirme kanitlari

arasmda uyumun saglanmasina yonelik

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyag¢lart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarmna iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIiM ve OGRETIM




B.4. Ogretim Kadrosu

1 2 3 4 5
Boliimde/Programda | Béliimiin/Programim | Béliimiin/Programim | Ogretim yetkinligini | I¢sellestirilmis,
B.4.2. Ogretim vetkinlikleri ve gelisimi Ogretim ogretim genelinde 6gretim gelistirme sistematik,
elemanlarinin elemanlarimin; elemanlarinin uygulamalarindan siirdiiriilebilir ve

Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyac analizleri
temelinde planlanir, yaygin bi¢imde yiiriitiiliir ve etkililigi
diizenli olarak izlenir. Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-
aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siire¢lerini
ogrenmeleri ve kullanmalari i¢in sistematik egiticilerin egitimi
etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb.) ve bunu
iistlenecek/  gergeklestirecek — Ogretme-0grenme  merkezi
yapilanmas1 vardir.  Ogretim elemanlarinin pedagojik ve
teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Birimin = §gretim
yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

ogretim yetkinligini
gelistirmek lizere
planlamalar
bulunmamaktadir.

ogrenci merkezli
O0grenme, uzaktan
egitim, 6lgme
degerlendirme,
materyal geligtirme
ve kalite glivencesi
sistemi gibi
alanlardaki
yetkinliklerinin
gelistirilmesine
iligskin planlar
bulunmaktadir.

ogretim yetkinligini
gelistirmek {izere
uygulamalar vardir.

elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem
sonuglari 6gretim
elamanlari ile birlikte
irdelenerek onlemler
alinmaktadir.

ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

*  Egiticilerin egitimi uygulamalarina (Uzaktan egitim uygulamalar: dahil) iliskin planlama (kapsami,
verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar

s Ogrenme ogretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

*  Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansnt izleme siire¢lerini gosteren belgeler ve dokiimanlar
(Atama-yiikseltme kriterleri vb.)

o Ogretim elemanlarimin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimini gésteren kanitlar

o Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu




1 2 3 4 5

Ogretim kadrosuna Tesvik ve Tesvik ve Tesvik ve odiil Igsellestirilmis,
B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme yonelik tesvik ve odiillendirme odiillendirme uygulamalar1 sistematik,

odiillendirilme mekanizmalarmin; uygulamalari izlenmekte ve stirdiiriilebilir ve
Ogretim elemanlari igin yaratici/yenilikgi egitimi uygulamalarim | mekanizmalari yetkinlik temelli, adil | birim geneline | iyilestirilmektedir. | 6rnek gosterilebilir
ve bu alanda rekabeti arttirmak iizere “iyi egitim odiilii” gibi | bulunmamaktadr. ve seffaf bigimde yayilmistir. uygulamalar
tesvik ve odiillendirme siiregleri vardir. Egitim ve Ogretimi olusturulmasina bulunmaktadir.
onceliklendirmek {izere atama ve yiikseltme kriterlerinde yonelik planlar
yaratici egitim faaliyetlerine yer verilir. bulunmaktadur.

Ornek Kanitlar

*  Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve ddiillendirmek iizere yapilan
planlama, uygulama ve iyilestirme kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira, birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarmna iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
Birim, aragtirma faaliyetlerini stratejik plani gergevesinde belirlenen akademik dncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal
faydaya donistiiriilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

1 2 3 4 5

Béliimde/Programda | Béliimiin/Programin | Boliimiin/Programin | Béliimde/Programda | Igsellestirilmis,
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi arastirma arastirma genelinde aragtirma | arastirma sistematik,
Arastirma  siireglerin  yonetimine  iliskin  benimsenen stireglerinin yonetimi | siireglerinin siireglerin yonetimi | stireglerinin yonetimi ‘s.ﬁrdﬁrii{ebili‘r ve
yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil ve Organl'?’:lsl‘zl'ont()e'l yonetimi ve ve organizasyonel Ve organlz'aisycll'rlgl'l ornekl gos‘:enleblhr
tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil g?;;ls;lﬁal R organizagyongl JEIPEL kurumsal ﬁ?&;?;g;i;;;gl e Ezlglijn?n?la(t?a:hr
tammlandig1, arastirma yonetimi ekibi ve goérev tammlart| pylunmamaktadir. | 2 oPiStha iligkin tercihler ySnéinde | o\ olte ve '
belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde yonl_endlrme Ve e onlemler
gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal siireglerin [oe Etm,e gibi alinmaktadir.
yonetiminin  etkinligi ve  basarisi  izlenmekte  ve lnmmslenn @3
. . alan planlamalar1
iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

*  Aragtirma siireglerin yonetimi ve organizasyon yapisi

*  Aragtirma yonetisim modeli ve uygulamalart

*  Aragtirma yonetimi ve organizasyonel yapimn islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarma iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma
Kaynaklari

1 2 3 4 5
Béliimiin/Programin | Boliimiin/Programin | Béliimde/Programda | Boliimde/Programda | Igsellestirilmis,
C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar doktora programi ve | arastirma politikasi, | arastirma politikasi, | doktora programlar1 | Sistematik,
doktora sonrast hedefleri ve hedefleri ve ve doktora sonrasi stirdiiriilebilir ve
Doktora programlarmin bagvuru siiregleri, kayitl 6grencileri ve lljm%(anlan Ktad Stratejllleél :(If stratejlllerl e imkanlarinin ¢iktilart orneli gos}erﬂeblhr
mezun sayilan ile gelisme egilimleri izlenmektedir. Birimde ulunmamaktadir. uyumiu doklora uyumk:J ve K diizenli olarak uygufamarar
doktora sonrasi (post-doc) imkanlari bulunmaktadir ve birimin programi ve doktora | destekleyen doktora izlenmekte ve bulunmaktadir.
kendi mezunlarini ige alma (inbreeding) politikas1 agiktir sonrasi imkanlarna - (SIS iyilestirilmektedir
’ iligkin planlamalar doktora sonrasi '
bulunmaktadir. imkanlar
yuriitiilmektedir.
Ornek Kanitlar

*  Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara iliskin kanitlar
*  Bu programlar ve imkanlardan yararlanan ogrenci/arastirmact sayilari ve bunlarin birimlere gore

dagilimi

*  Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlar
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




C.2. Arasgtirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Birim, 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

1 2 3 4 5
Boliimde/Programda, | Boliimde/Programda, | Béliimiin/Programin | Béliimde/Programda, | I¢sellestirilmis,
C.2.1. Arastirma vetkinlikleri ve gelisimi Ogretim ogretim genelinde dgretim ogretim sistematik,
elemanlarinin elemanlarmin elemanlarmin elemanlarinin §Mdﬁmleblllr ve
Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin | arastirma arastirma arastirma araliglr?l:a_ . 01:nek Lebili
alindig1 kurumlarm dagilimi; kiimelenme/uzmanlik birikimi, | yetkinliginin yetkinliginin yetkinliginin yet' nhgin gostert ebilir
P P . ’ o . . . o . gelistirilmesine uygulamalar
arastirma hedefleri ile 6rtiisme konularimin analizi, hedeflerle | gelistirilmesine gelistirilmesine gelistirilmesi ne e
. . . . . . . yonelik uygulamalar | bulunmaktadir.
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve | yonelik yonelik planlar yonelik uygulamalar lenmekte ve izlem
geligtirme yetkinligini gelistirmek tizere egitim, calistay, proje | mekanizmalar bulunmaktadir. ytriitiilmektedir. sonuclari dretim
pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir. | pylunmamaktadir. elemanlart ile birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.
Ornek Kanitlar

o Ogretim elemanlarimn arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararas: firsatlar, proje is birligi calismalar: vb.)

Ogretim elemanlarimn geri bildirimleri

«  Ogretim elemanlarimn arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

Ornek

Akademik personelin aragtirma alani/uzmanlik birikimi (tiim 6gretim elemant), Program, bolim, birim
bazinda (6r.; Lojistik Programi; Yonetim ve Organizasyon Boliimii; Isparta Meslek Yiiksekokulu)

Ornek

Akademik personelin aragtirma yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in birim bazinda yapilan egitim, ¢alistay, proje
pazari gerceklestirme sayisi (her bir eylem ayri bir sekilde birim bazinda hazirlanmalr)




C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢meli, degerlendirmeli ve sonuglarii yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme
performansinin periyodik olarak gézden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

1 2 3 4 5
Béliimde/Programda | Boliimde/Programda | Boliimiin/Programin | Béliimde/Programda | Igsellestirilmis,
C.3.1.  Arastirma __ performansinin ___izlenmesi __ ve| arastirma arastirma genelinde arastirma | aragtirma sistematik,
degerlendirilmesi performapsmm performansinin performansini performansi §ﬁrdﬁrﬁleb111r ve
llzlenr‘l“es('lf‘e e izlenmesine ve izlenmek ve izlenmekte ve ilgili | Omek bl
.. . . . . . g 5 g g 5 g Ost
Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, egerendirmestne degerlendirmesine degerlendirmek paydaslarla £OSIETL SO
- Lo | yonelik e . ’ . uygulamalar
hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Birimin - yonelik ilke, kural ve | lizere olusturulan degerlendirilerek
N P T . ... | mekanizmalar < . C . bulunmaktadir.
odak alanlarinin tiniversite i¢i bilinirligi, iiniversite dis1 bilinirligi; gostergeler mekanizmalar iyilestirilmektedir.
e e A 2. | bulunmamaktadir.
uluslararas1 goriiniirliik, uzmanlik iddias1 konularinin analizi, bulunmaktadir. kullanilmaktadir.
hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans
temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir. Rakiplerle
rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip
edilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici Ornek Kanitlar

olmasi saglanmaktadir.

*  Arastirma performansini izlemek tizere gecerli olan tanumli siiregler
*  Arastirma hedeflerine ulasilip ulagilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
*  Paydas geri bildirimleri
*  Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklasim ve uygulamalarna iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

Ornek

Arastirma Performansi (%) (Kabul Edilen Bagvuru Sayisi/Basvurulan Proje Sayisi)
Tiim Proje Tiirleri temelinde (bagvurulan proje sayisi, siireci devam eden proje sayisi, kabul edilmeyen proje
say1s1, kabul edilen proje sayisi)

Sorumlu Birim/Birimler

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Meslek Yiiksekokullar1 Koordinatorliigii

Ornek

Paydas geri bildirimleri (anket)
Bolgenin gereksinimlerine (Isparta ve Uygulamali Egitim Temali) gore basvuru yapilan proje sayisi (...
temal1 bagvuru yapilan proje sayisi/toplam bagvuru yapilan proje sayisi)




C.3. Arastirma Performansi

1 2 3 4 5
Béliimde/Programda | Béliimde/Programda | Béliimiin/Programin | Ogretim Icsellestirilmis,
C.3.2. Odretim elemany/arastirmaci performansimn | Ogretim ogretim genelinde 6gretim | elemanlarinin sistematik,
degerlendirilmesi elemanlarinin elemanlarinin elemanlarinin arastirma siirdiiriilebilir ve
arastirma arastirma arastirma gelistirme gelistirme ornek gosterilebilir
. erformansinin erformansi uygulamalar
Ogretim elemanlarinin ~ aragtirma  performansimi  paylasmasi leenmesine - performansinin performansini %)zlenmekte e by? ktad
it i i oili izlenmesine ve izlemek ve ultunmaxeadir.
beklenir; bunu diizenleyen tamml siiregler vardir ve bunlar ilgili | 4. gerlendirmesine 1z Sgretim
paydaslarca bilinir. Arastirma performans:1 yil bazinda izlenir, yonelik degerlendirmesine | degerlendirmek elemanlari ile
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. | (o) eniooiae yonelik ilke, kural | {izere olusturulan birlikte
Ciktilar, grubun ortalamail dege.rleri ve .sac;'lhm sgffaf olarak bulunmamaktadir. ve gostergeler mekanizmalar degerlendirilerek
paylaslhr.v Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict bulunmaktadir. kullanilmaktadir. iyilestirilmektedir.
olmasi saglanmustir.
Ornek Kanitlar

*  Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek tizere gecerli olan tanimli siiregler
(Yonetmelik, yonerge, stire¢ tanumi, 6l¢me araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik
mekanizmalart vb.)

«  Ogretim elemanlarimn arastirma performansina yonelik analiz raporlart
»  Ogretim elemanlarimn geri bildirimleri
*  Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart
»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yvaklasim ve uygulamalarna iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler igin uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin

etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

1 2 3 4 5

Boliimde/Programda | Béliimiin/Progranin | Béliimiin/Progranmin | Boliimde/Programda | Igsellestirilmis,
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yénetimi toplumsal katki toplumsal katki genelinde toplumsal | toplumsal katk1 sistematik,

siireglerinin yonetimi | stire¢lerinin katki siireglerinin stireglerinin yonetimi .s‘ﬁrdiirﬁlebﬂu ve
Birimin toplumsal katki politikasi birimin toplumsal katki | V€ organi.zfasyone.l yéneti_mi ve yiineti_mi ve X? anizasvonel ngfflz(ﬁlebilir
sireglerinin  yonetimi  ve  organizasyonel  yapisi | Yapisina iliskinbir | organizasyonel organizasyonel a?nsmm )ilslerligi e ﬁygulamalar
kurumsallagsmistir. Toplumsal katki siireglerinin yonetim ve planfama yapisina iligkin yapisi kurumsal }i ik 1 bulunmaktadir.

, . .. | bulunmamaktadir. | planlamalar tercihler yoniinde | M1SK1l sonuciar
organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikas ile izlenmekte ve
R . . L bulunmaktadir. uygulanmaktadir.
uyumludur, gorev tanimlari belirlenmistir. Yapmin islerligi onlemler
izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestirilmektedir. alimmaktadir.
Ornek Kanitlar

*  Toplumsal katk: siireclerinin yonetimi ve organizasyon yapist

*  Toplumsal katki yonetisim modeli
*  Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama érnekleri
»  Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisumin iglerligine iliskin izleme ve
iyilestirme kanitlar
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

1 2 3 4 5
Boéliimiin/Programm | Béliimiin/Programin | Béliimiin/Programin | Boliimde/Programda | Igsellestirilmis,
D.1.2. Kaynaklar toplumsal katki toplumsal katk1 toplumsal katki toplumsal katki sistematik,
faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklarini kaynaklarinin siirdiiriilebilir ve
Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, stirdiirebilmesi igin surdiirebilmek i¢in top1u1_1_1s_a 1 kat_k ! yet‘?ﬂ.ﬂ.i?.i Ve 6{nek‘ o
insan giicii) belirlenmis, paylasilmis ve kurumsallasms olup yeterli kaynag: uygun nitelik ve stratejisi ve bmmler Qe$'lt1'111gl. 1'zlenmekt'e gosterilebilir
_ 3 - _ " | bulunmamaktadir. el e aras1 dengeyi ve iyilestirilmektedir. | uygulamalar
bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir. kil I', gozeterek bulunmaktadir.
Ifayrlllak\ll:rza : yonetmektedir.
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

»  Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimler
»  Toplumsal katki calismalarima ayrilan biitce ve yillar iginde degigimi
»  Toplumsal katkr kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren kanitlar
*  Toplumsal katki kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iligkin kanitlar
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yan swa; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

1 2 3 4 5
Béliimde/Programda | Boliimde/Programda | Boliimiin/Programin | Boliimde/Programda | Igsellestirilmis,
D.2.1.Toplumsal _katki _ performansimin__izlenmesi _ve| toplumsal katki toplumsal katki genelinde toplumsal | toplumsal katki sistematik,
degerlendirilmesi performa_nsmm performansinin katk1 performansin1 | performansi siirdiiriilebilir ve
izlenmesine ve. izlenmesine ve. izlenmek ve izlenmekte ve ilgili | omek
Birim, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglart ile uyumlu, ggizﬁle(ndmnesme gglgl:he(ni?ﬁg’nizl;? ve gegerleildirmelk chla}']dﬁslafil'a'l . ﬁ;;ﬁ;ﬁg}::
dezavantajli gruplar dahil toplumun ve cevrenin ihtiyaglarina | mekanizmalar gostergeler uzere olusturulan CegerenalIL ere bulunmaktadir.
cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde | bulunmamaktadir. bulunmaktadir. LA Ll iyilestirilmektedir.
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is enilan el
birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan
gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler
araciligiyla yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danigsmanlik vb. Ornek Kanitlar

toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. izleme mekanizma ve
siiregleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. Iyilestirme adimlarmnin
kanitlar1 vardir.

*  Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri

*  Toplumsal katkr performansini izlemek iizere gecerli olan tanimh siiregler

»  Toplumsal katkr hedeflerine ulasilp ulasiimadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
*  Paydas geri bildirimleri
»  Toplumsal katkr performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani siwra; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklasim ve uygulamalarna iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




